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Tanker om uddannelse pa vejen frem

Uddannelse er vejen frem. Sadan lyder budskabet gang pa gang. Og det har det gjort i mange ar. Og det er ganske
godt at fokusere pa uddannelse, for hvordan skal vore barn ellers klare sig, nar vi lader dem blive voksne og giver
dem lov til at klare sig selv.

Men hvilken uddannelse taler vi om, nar vi taler om uddannelse til vores unge barn. For rigtigt mange mennesker
star der farst og fremmest gymnasium. Og allerede her begynder det at ga skeevt.

For hvem siger, at en STX-eksamen fra et traditionelt gymnasium er vejen mod et job, der kan skaffe til dagen og
vejen. Og hvem siger, at man som 18-19-arig med en STX-eksamen i handen er kvalificeret til at veelge rigtigt, nar
det geelder om at laegge kursen mod fremtiden.

Nar vi mgder vognmaend rundt omkring og talen falder pa kvalificeret arbejdskrafts, kommer det ofte frem, at man
skal kunne meget andet end at kare en bus, hvis man vil begive sig ud pa persontransportens gader og streeder.

Det gennemgaende budskab er menneskelig forstaelse, situationsfornemmelse og evnen til at yde en god service.
Spergsmalet er s&, om vores bgrn kan leere det pa gymnasier rundt i landet. Og her taler jeg ogsa om alle de andre
typer gymnasier, der findes - bade tekniske og handelsgymnasier. Er eksempelvis i eksamen fra en uddannelsesin-
stitution et bevis pa, at vores afkom har forstaet budskabet?

Som far til fire, tidligere chauffer, uddannet journalist og med et studentereksamen i rygseekken er det min erfaring, at
de centrale kvalifikationer for at kunne bestride et job som eksempelvis buschauffer starter i vuggen, hvor vi som for-
eeldre tager fat pa at pavirke vores barn. Vi kan leere dem, hvordan man omgas andre mennesker, forsta, at alle ikke
er ligesom en selv, hvordan man er imgdekommende, og hvordan man Igser konflikter. Her begynder uddannelsen,
og den fortseetter hele livet. Derfor er det budskabet herfra, at det centrale er, at vores barn veelger den uddannelse
og senere det job, der passer til dem og deres evner og @nsker - ikke vores foreeldregnsker, ambitioner og uddannel-
sessnobberi.

Det er aldrig for sent at leere - heller ikke at leere at kare en bus og yde en god service over for passagererne.

Hvis vi respekterer vores medmennesker for det, de er, er imgdekommende over for buschauffgren tidligt om morge-
nen, nar bussen er stop fyldt, og i den sene nattetime og siger bade goddag og farvel med et smil, kan vi bidrage til
at gare jobbet endnu mere veerd, sa manden eller kvinden bag rattet foler at han kan bruge den uddannelse, som

han har faet.

Det handler grundleeggende om anerkendelse.

Jesper Christensen, chefredakter
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Busrute over Kattegat har vokseveerk

Herning Turists og Molslinjen’s feelles busrute - Kombardo Expressen - mellem Aarhus og Kaben-
havn har siden starten 8. juli vokset sig sa stor, at den nu er oppe pa at have en bus med hver feerge

Siden starten i begyndelsen af juli er efterspargslen steget stat, sa der flere gange er blevet sat flere busser ind pa
ruten for at gge antallet af afgange - seneste indsats af busser @ger antallet af ugentlige afgange fra 84 til 150, hvil-
ket er teet pa en fordobling - og over en tredobling i forhold til starten i juli.

- Vi havde et mal om at fa busser med pa alle Molslinjen’s faerger efter 12 maneder. Det mal har vi allerede naet nu,
og vi har mattet lgbe steerkt fra dag ét bare for at falge med, siger Molslinjen’s kommercielle direkter, Jesper Skovga-
ard.

Behovet for billige, direkte busture med ophold pa Molslinjen’s hurtigfeerger har veeret overraskende stor.

- Iseer i weekenderne har vi oplevet en keempe efterspargsel, og nu har interessen for alvor spredt sig til hverdagene,
sa derfor mander vi op pa busser og afgange, siger Jesper Skovgaard.

Samtidig arbejdes der pa at gare alle Kombardo Expressen’s busser let genkendelige og sikre et hgit serviceniveau
pa turene, som pa lidt over tre timer sender de rejsende mellem Rutebilstationen i Aarhus og DGI Byen i Kgbenhavn.

Med de nye afgange, der bliver sat ind i kareplanen 23. oktober, karer Kombardo Expressen op til 150 ugentlige af-
gange direkte og uden stop mellem Aarhus og Kabenhavn.

Pa tre maneder er antallet af Kombardo Expressen’s ugentlige afgange mellem Aarhus og Kabenhavn tredoblet for
at falge med efterspargslen.

P G KOMBARDO Exoressr e

—- |
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Sadan gar det med linje 5C i Kebenhavn

Efter et halvt ars drift er der mange positive resultater med opgraderingen af linje 5A til linje 5C.

Af Mikael Hansen, journalist for Magasinet Bus

Tilfredsheden blandt passagererne pa linje 5C er steget markant siden sidste ar, hvor malingen skete pa linje 5A.
Rejsetiden er blevet kortere takket vaere en masse sma forbedringer i vejsystemet. | april i ar blev linje 5A il linje 5C
med nye, leengere biogasbusser og forleengelse af linjen til Herlev. Samtidig blev stoppestederne forbedret, og der
blev fri ind- og udstigning af alle dare i de lange busser.

Opgraderingen til linje 5C er det naermeste, Movia og de tre involverede kommuner kan komme til en BRT-lgsning,
nar det eksisterende vejsystem skal bruges.

Trafikplanleegger Jesper Fanss, Movia, fortalte om erfaringerne med linje 5C pa konferencen den 9. — 10. oktober,
arrangeret af Transportgkonomisk Forening og Kollektiv Trafik Forum.

Han papegede, at nogle af malene med linje 5C ikke helt er naet endnu. Parterne keemper fortsat med en mere pree-
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cis overholdelse af kareplanen. Pa dette punkt ligger 5C omtrent 5 procent under linje 5A. Et element i dette er sam-
menklumpningen af busser - den sakaldte stangkarsel. Niveauet for stangkarsel er omtrent det samme som pa linje
5A for et ar siden, og det er parterne ikke helt tilfredse med.

Stangkersel opstar nemt, nar der kun er fire minutter mellem busafgangene. Hvis forreste bus har mange af- og pa-
stigende passagerer, kan den bagvedkgrende bus nemt hale ind pa den foran, og hvis mgnsteret gentager sig pa
flere stoppesteder i treek bliver problemet kun veerre. Og det har vist sig meget vanskeligt at oplgse en klump eller
stang af busser, nar den farste er opstaet.

Alle nye bustyper har deres problemer. De automatiske dare i 5C-busserne har drillet Movia og operataren Arriva en
hel del. Hvis der star passagerer for taet pa dgrabningen, kan darene ikke lukke. Og sa kan bussen ikke kare. Chauf-
farens derlukkeknap var sparet veek i farste omgang, men den er nu monteret igen.

Jesper Fanns fortalte, at der er meget positive erfaringer med det intense projektsamarbejde mellem Movia, Arriva
og de tre involverede kommuner: Kgbenhavns, Tarnby og Herlev Kommuner - en samarbejdsform som forventes
yderligere udviklet og udbredt.

Trafikplanleegger Jesper
Fanss, Movia.

Sommermdnederne gav 351.924,59 kroner

| juni og juli har Chauffgrernes Fagforening i Kgbenhavn afsluttet en reekke faglige sager, der
har givet de bergrte medlemmer i alt 351.924,59 kroner

Siden arsskiftet og frem til og med juli har Chauffgrernes Fagforening i Kebenhavn skaffet i alt 990.424,51 kro-
ner ind til sine medlemmer i faglige sager.

Magasinet Bus 10 - 2017



Kollektiv trafik

Midttrafiks trafik er kommet live p& en app

Mandag 2. oktober abnede Midttrafik op for en live-app, hvor man kan se Midttrafiks trafik live. Pa
Midttrafik live’s app kan man lige som pa netadressen midttrafiklive.dk se, hvor busserne karer lige

nu

En af funktionerne pa Midttrafik live er et online kort, hvor kunderne kan se, hvor man kan se, hvor busser er lige nu
og falge dem, indtil de er ved stoppestedet, hvor man gerne vil sta pa. App’ens live map far informationer fra busser-
nes GPS-signaler, som opdateres hvert 15. sekund. PA app’en kan man ogsa se afgangstider fra deres stoppested.

Midttrafik live blev fgrste gang introduceret i efteraret 2016. Pa baggrund af feedback fra Midttrafik's kunder er Midt-
trafik live-app blevet udviklet. Kunderne kan stadig bruge de samme funktioner som tidligere. Derudover er der tilfgjet
nye funktioner, sa kunderne for eksempel kan gemme deres stoppesteder og busruter som favoritter og se eventuel
trafikinfo.

Fagforening skaffede 3,7 millioner pd to maneder

Chauffgrernes Fagforening i Kabenhavn har i august og september skaffet 3.675.668 kroner ind
til sine medlemmer i sager om arbejdsskader

Siden arsskiftet har Chauffgrernes Fagforening i Kebenhavn skaffet i alt 13.538.401 kroner ind til sine medlem-
mer i sager om arbejdsskader.
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Nordjyllands Trafikselskab skal have ny direkiar

Efter seks ar ved rattet som direktear for Nordjyllands Trafikselskab (NT) tiekker Jens Otto Sterup ud
fra den kollektive trafik. - Jeg har haft seks rigtigt gode ar med fantastiske kolleger og samarbejds-
partnere, siger Jens Otte Starup

- I NT har jeg virkelig oplevet styrken i at treekke pa samme
hammel med afseet i en steerk vision. Jeg kommer helt sik-
kert til at savne min kolleger og vores spandende projek-
ter. Nar jeg i fremtiden karer med Nordjyske Jernbaners tog
fra Tornby til Aalborg, bliver det som en uafhaengig pendler.
Den fornemmelse skal jeg nok lige vaenne mig til, siger han
videre.

| hans nye job kommer han dog stadig til at skulle holde gje
med mobilitet og keretgjer, da han fra 1. november skal
veere direktar for én af skatteveesenets nye styrelser, Mo-
torstyrelsen, der far hovedkontor i Aalborg. Den nye sty-
relse skal bemandes med 250-300 ansatte og er en del af
VLAK-Regeringens plan om at reformere Skat ved at ned-
leegge den nuvaerende organisation og erstatte den med
syv styrelser med egne direktarer.

Hos NT er formand Thomas Kastrup-Larsen vemodig, men
ogsa fortrgstningsfuld.

|
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| I§%
5
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E

- Jeg synes naturligvis, at det er rigtig sergerligt at skulle
sige farvel til Jens Otto. Han har staet i spidsen for en
meget spaendende transformation af NT og trafikselskabernes rolle i det hele taget. Jeg har oplevet Jens Otto Stgrup
som en kompetent, handlekraftig og malrettet direktar, der ogsa har haft gje for de sma ting og personalets trivsel,
siger Thomas Kastrup-Larsen, der ogsa er borgmester i Aalborg.

Han fremhaever, at NT's bestyrelse oplever et trafikselskab i topform, hvor en ny mobilitetsdagsorden er solidt forank-
ret i hele organisationen samtidig med, at den har givet genlyd i Danmark savel som udlandet.

- Med dette steerke udgangspunkt skal vi nu i gang med at finde en ny direkter, siger Thomas Kastrup-Larsen

Jens Otte Starup, der snart kan kalde sig forhenvaerende direkter i NT peger pa, at han gleeder sig til at mgde sine
nye kolleger og samarbejdspartnere i det danske skattevaesen.

- Opgaven med at sikre, at danskerne betaler den skat, de skal - hverken for meget eller for lidt - har en stor sam-
fundsmaessig betydning. Den vil jeg gerne bidrage til at lgse pa en god made. Dertil kommer, at jeg synes, at det er
enormt udfordrende at skulle deltage i etableringen af en helt ny styrelse med hovedbase i Aalborg. Sa selvom det er
vemodigt at sige farvel, sa gleeder jeg mig enormt til at komme i gang med den nye opgave, siger Jens Otte Sterup.

NT’s bestyrelse vil hurtigt muligt beslutte, hvordan processen skal vaere omkring anszettelse af en ny direktar for det
nordjyske trafikselskab.
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Statur fra Passagerpulsen:

Knap 80.000 passagerer blev dagligt forsinket

Sidste ar blev knap 80.000 passagerer dagligt forsinket, da de rejste med tog sidste ar i toget sidste
ar. De mange forsinkelser har konsekvenser i forhold til bade passagerernes arbejde og privatliv.
Passagerpulsen hos Forbrugerradet Teaenk vil have politikere og trafikselskaber pa banen

Passagerpulsen hos Forbrugerradet Teenk har foretaget en beregning baseret pa Banedanmarks tal for kundepunkt-
lighed. Gennem beregningen er Passagerpulsen kommet frem til, at knap 80.000 passagerer hos Arriva og DSB dag-
ligt blev forsinkede pa deres togrejse sidste ar. Langt de fleste forsinkelser tegnede DSB sig for - dels fordi DSB har
flest rejsende, dels fordi iseer DSB blev pavirket af sporarbejder.

Passagerpulsen peger pa, at hvis togene overholdt selskabernes malsatninger for rettighed, ville knap 18.000 feerre
passagerer dagligt veeret blevet forsinket med toget.
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- Nar vi sparger de forsinkede passagerer, siger 8 ud af 10, at det pavirker deres hverdag, fordi de for eksempel
kommer for sent pa arbejde, til at hente barn, til arrangementer og til aftaler i deres fritid. Nar toget er forsinket, far vi
passagerer ikke det, vi har betalt for, og sa mister vi tilliden til den kollektive transport. Nogle tager maske bilen i ste-
det, men der er rigtig mange, som ikke har andet valg end kollektiv transport. Derfor skal vi ogsa kunne stole pa, at
den far os frem til aftalt tid, siger Vagn Jelsge, der er vicedirektgr i Forbrugerradet Teenk.

En spargeundersggelse foretaget af Forbrugerradet Taenk blandt 1.124 danskere viser, at 6 ud af 10 brugere af kol-
lektiv transport har oplevet forsinkelser inden for de seneste 6 maneder. Og 8 ud af 10 af dem, der oplever forsinkel-
ser, oplever samtidig, at det pavirker deres dagligdag negativt - oftest fordi de kommer for sent pa arbejde eller til
arrangementer i deres fritid. Blandt pendlere og andre, der oftest bruger kollektiv transport, svarer hver 4., at halvde-
len eller mere af deres rejser er ramt af forsinkelser eller aflysninger.

Hos Passagerpulsen mener man, at det er helt afgarende for passagerne, at forsinkelserne bliver feerre.

- Vi skubber pa med vores undersggelser og analyser, men det er politikerne og selskaberne, der konkret har en op-
gave med at sgrge for, at vi passagerer far tog og busser til tiden. De kommende uger vil vi indlede en dialog med
politikere og trafikselskaber for at diskutere, hvordan vi far Igst problemet med de alt for mange forsinkelser, siger
Vagn Jelsge.

DSB skal ifglge deres kontrakt med Transportministeriet sgrge for, at mindst 82,4 procent af passagererne med fjern-
og regionaltog kommer frem til tiden. Passagerpulsen peger pa, at i de fgrste 8 maneder af i ar var det 79,3 procent
af passagererne, der kom frem til tiden.

For S-togene er malsaetningen, at 92,3 procent af passagererne skal komme frem til tiden. | de fgrste 8 maneder af
2017 kom 91,3 procent af passagererne frem til tiden.

Sadan har passagerpulsen beregnet tallene:

+ Passagertal kommer fra togselskaberne, og tal for kundepunktlighed kom-
mer fra Banedanmark. Banedanmark opger, hvor stor en andel af passa-
gererne, der kommer frem til tiden hos DSB og Arriva. En passager bliver
anset som forsinket, hvis toget kommer frem til destinationen tre minutter
eller mere efter kareplanen.

« Antallet af passagerer i Passagerpulsen’s beregning er baseret pa selska-
bernes opggrelse af passagertal.

« Teoretisk kan den samme passager rejse med for eksempel bade S-tog,
regionaltog og metro pa den samme samlede rejse fra a til b. Hvis passa-
geren i dét tilfeelde oplever forsinkelse pa bade S-tog, regionaltog og
metro, sa vil han/hun teelle med som tre forsinkede passagerer.
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Rejseplanen er parat til fremtidens mobilitet

Rejseplanen direktgr Christina Hvid gav et overblik over Rejseplanens status og udviklingsmulighe-
der pa konferencen om kollektiv trafik 9. — 10. oktober arrangeret af Transportgkonomisk Forening
(T@F) og Kollektiv Trafik Forum. Rejseplanen er én af de mest brugte app’er

Rejseplanen er siden lanceringen i 1997 gaet fra at veere hovedsagelig web-baseret til nu at vaere app-baseret. 85
pct. af alle opslag kommer fra app’en. Samtidig har Rejseplanen etableret sig som én af de mest brugte app’er i
Danmark med 35 millioner sggninger om maneden. 9 ud af 10 danskere kender Rejseplanen og 3 ud af 4 bruger
den regelmeessigt. Kun Facebook, Mobile Pay og Facebook Messenger har flere opslag end Rejseplanen. Rejsepla-
nen leverer ogsa data til mere end 500 digitale tjenester, bl.a. Google Maps og Apple.

Flere transportformer er pa vej ind i Rejseplanen

En ny funktion i Rejseplanen, som abner i dette efterar, er den nordjyske PlusTur, hvor man i tyndt befolkede omra-
der kan s@ge efter en Flextur hen til naermeste station eller busstoppested og eventuelt ogsa en Flextur fra til den
endelige destination et andet sted i landet. Alle trafikselskaber er med i ordningen, som ventes udrullet over hele lan-
det de naeste par ar.

Flextur er kollektiv trafik i en personbil, hvor turen skal bestilles i forvejen til en hgjere takst end en bustur.

- Det helt afgerende punkt er, at Flextur eller PlusTur nu kan vises i Rejseplanen, sa man kan fa et totalt overblik
over hele rejsen, sagde Christina Hvid og fortsatte:
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- Vi har som altid kunden og brugeren i centrum. Alle nye funktioner er gennemtestede, far de abnes.

Min Rejseplan

En anden udvidelse af Rejseplanens muligheder er projektet Min Rejseplan ogsa i Nordjylland. Her tager Rejsepla-
nen oh Nordjyllands Trafikselskab et skridt imod med sakaldte multimodale rejseplanlaegger — altsa en planlaegger,
som omfatter alle rejseformer — primeert organiserede transporttilbud. Taxi, delebiler og samkarsel kommer med i
Min Rejseplan, som abner om kort tid i Nordjylland. Ogsa her teenkes udvidelsen udbredt over hele landet i Igbet af
relativt kort tid.

Der er ko

- Der star mange flere i ko for at komme med i Rejseplanen. | de seneste ar har vi faet henvendelser fra rigtig mange
transportudbydere, som gerne vil veere med. Det geelder blandt andet indenrigsfly, taxi-app’en Moove, delecykler og
mange flere, fortalte Christina Hvid og fortsatte:

- Vi tager én ting ad gangen, for det skal veere solide aftaler bag hver udvidelse, og vi fastholder Rejseplanens ud-
gangspunkt som en planleegger for bus, tog, metro og letbaner. Men perspektivet er helt klart, at vi skal kunne det
hele, og Rejseplanen har et virkelig godt udgangspunkt for at realisere dette.

Rejseplanen er klar til fremtidens (0 ———
mobilitet og er pé Vej til vise alle REJSEPLANEN

transportformer e
berbi
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Selvkerende keretgier bar
integreres med kollektiv trafik

Er selvkgrende karetgjer en trussel eller en mulighed for den kollektive trafik? Det fik deltagerne pa
den arlige konference om kollektiv trafik et farste svar pa fra UITP, den internationale sammenslut-
ning af trafikselskaber

Af Mikael Hansen, journalist for Magasinet Bus

Den kollektive trafiks evne til en effektiv udnyttelse af byens transportinfrastruktur forsvinder ikke, selv om der kom-
mer selvkgrende keretgjer i en ikke sa fiern fremtid. Derfor vil der stadig veere brug for tog, metro, letbaner og effek-
tive bybusser i fremtidens bytrafik.

Det var hovedbudskabet fra Caroline Cerfontaine, manager i UITP, den internationale sammenslutning af kollektive
trafikselskaber.

Hermed gik hun direkte imod den ganske udbredte forestilling, at selvkarende karetgjer med en snuptag vil lgse alle
nutidens transportproblemer.

Magasinet Bus 10 - 2017




Kollektiv trafik

- Selvkerende karetgjer vil efter UITP’s vurdering kunne indfgres tidligt i kollektiv trafik i form af sma busser, som kan
veere et supplement til de nuveerende services, sagde Caroline Cerfontaine og fortsatte:

- Mange forestiller sig, at selvkarende keretgjer bliver en del af delegkonomien eller skal drives i professionelle fla-
der. Det vil veere oplagt med et teet samarbejde med de kollektive trafikselskaber og andre lokale trafikmyndigheder
for at fastholde et godt og menneskevenligt bymiljg.

Qget treengsel truer
Den starste trussel for bytrafikken vil veere aget treengsel i bytrafikken, nar selvkarende karetgjer introduceres. Der
vil blive brug for en ny regulering, som modvirker tomkarsel og lav beleegningsgrad i selvkgrende biler.

- Samtidig vil mange nye grupper af borgere kunne bruge selvkarende biler, sa alt tyder pa en gget trafik, og selv om
de selvkarende biler forventes at kunne kare taettere, viser alle beregninger, at der bliver mere treengsel, konklude-
rede Caroline Cerfontaine.

UITP’s konklusion er derfor, at de politiske og tekniske forberedelser skal begynde nu, hvis byerne skal undga trafik-
kaos og en reduceret nytte af selvkarende karetgjer.

Der er fortsat meget store usikkerheder om driftsgkonomien, ejerforhold og den samfundsmaessige regulering af
fremtidens farerlgse keretajer. Men de farerlgse karetgjer kommer — formentlig hurtigere ned de fleste forestiller sig.




Arriva har positive erfaringer med gasbusser

Den arlige konference om kollektive trafik, arrangeret af Transportgkonomisk Forening (T@F) og
Kollektiv Trafik Forum havde i ar en tredie partner, nemlig biogasprojektet Biogas 2020

Af Mikael Hansen, journalist for Magasinet Bus

Arriva’s forretningsdirekter Jens Boe Jacobsen gav pa ét af de to biogas-seminarer et opleeg om gasbusser. Arriva
Danmark i dag er den starste operater med 72 gasbusser, som karer i 5 byer og pa en nordjysk regionalrute. Alle
steder ligger det lokale eller regionale initiativer bag. Alle steder keres pa certificeret biogas, som i den daglige drift
ikke er til at skelne fra naturgas.

Jens Boe Jacobsen fremhaevede disse fem positive erfaringer med gasbusserne:

« Bade passagerer og chauffarer er glade for dem — seerligt pga. den reducerede stgj

+  Gasbusser har et bedre moment — de er lidt mere "friske” i accelerationen

«  Gasbusserne er sikre i drift. Vi har ikke haft nogen nedbrud pa busserne, der er relateret til drivmidlet
+ Naturgas er en luftart, der hverken sviner eller lugter, som det f.eks. er tilfeeldet med diesel

+  Det er et sikkert breendstof, som ikke kan antaende ved almindelige tryk og temperaturforhold

En dyrere losning end diesel
Hvorfor kerer der sa ikke flere gasbusser, nar der er sa mange positive egenskaber? Det skyldes gkonomien. Gas-
busser er dyrere end dieselbusser bade i anskaffelse og i drift. Jens Boe Jacobsen sagde blandt andet:
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- Gas- og dieselpriserne naermer sig hinanden, men gasbusser bruger mere breendstof end dieselbusser, sa der er
en klar merudgift ved driften af gasbusser.

| Aalborg og Frederikshavn er det Arriva, der ejer tankanleegget og indkeber gassen — det er Arriva’s foretrukne for-
retningsmodel. | Skive, Holstebro er det kommunen, der ejer tankanlaegget og som stiller gassen til radighed, mens
Arriva’s stgrste gasbusanlaeg i Gladsaxe er en tredje form, hvor gasselskabet ejer tankanleegget og Arriva kaber gas-
sen.

Disse meget forskellige vilkar afspejler, at der er tale om enkeltstaende projekter, som har introduceret gasdriften i
kollektiv trafik i Danmark. Kommuner og regioner er her gaet foran og har ogsa taget den ngdvendige merudgift, for
at fa enderne til at haenge sammen. Motivet har ogsa veeret at oprette fyldestationer, som andre offentlige og private
parter kan benytte.

Jens Boe Jacobsen opfordrede til at afslutte forsggsfasen og gare vilkarene for busoperatgrerene mere ensartede
ud over landet. Det vil gare gasdriften billigere for trafikselskaber og kommuner og nemmere t handtere for alle par-
ter.

Arriva’s forslag til en hurtigere gren
omstilling i bustrafikken

Grgn omstilling kraever gget samarbejde og risikodeling mellem de forskellige
aktarer i den kollektive trafik:

«  Trafikselskaber: Skal for eksempel stille miljgkrav pa CO2 og stgj, lave
kontraktperioder pa 10-12 ar (seerligt, hvis operatgrerne skal foresta
etablering af gasanlaeg)

Kommuner og regioner: Skal for eksempel paleegge trafikselskaberne
miljgfokus i buskontrakterne og give leengere og starre kontrakter

« Gas- og energiselskaber: Skal for eksempel indga kommunale partner-
skaber og etablere offentlig infrastruktur

*  Busoperatgrer: Skal levere konkurrencedygtige priser pa miljgvenlige
busser, ga i aktiv dialog med regioner og kommuner og sikre de rele-
vante busmodeller samt veere en saglig radgiver og sparringspartner i
indkab og test af materiel

* Regering og folketing: Skal fierne/reducere afgifter og sikre miljgvenlig
transportlovgivning, flere puljemidler til omlaegning af kommunale kare-
tgjer og etablering af offentlig infrastruktur
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Kinesisk busproducent leverer el-bus til Liverpool

| den engelske by, Liverpool, som blandt andet er kendt for The Beatles og byens fodboldhold, bliver
nu ogsa kendt for at vaere den farste engelske provinsby, der karer el-busser ud i byen for at servi-
cere borgerne, nar de skal fra et sted til et andet

Den kinesiske producent af el-busser - BYD - har leveret en flade pa 12 BYD ADL Enviro200EV-busser, der skal saet-
tes i drift i labet af kort tid pa en byens City Centre Circular Routes 26 og 27 - ogsa kendt som The Belt.

El-busserne kommer til at kare mellem 160 og 200 kilometer dagligt. De fleste over en 12 timers periode, mens en-
kelte vil komme op pa at kare i 19 timer. Busserne vil blive ladet op om natten hos Arriva’s Green Lane bus depot i Li-
verpool, hvor der er installeret ladeanleeg fra BYD.

Busserne er designet til at kunne kare en hel dag pa én opladning uden behov for supplerende opladning i Igbet af
dagen. BYD peger pa, at el-busserne kan erstatte dieselbusser i forholdet én til én, sa busoperatgren undgar at
skulle kabe yderligere el-busser i forhold til eksisterende dieselbusser for at kunne opretholde samme service.

De nye e-busser har 38 siddepladser og 32 stapladser til passagerne, der eksempelvis kan benytte bussernes USB-
opladere, der er placeret rundt i busserne.

De 12 meter lange e-busser, der vil blive opereret af Arriva Merseyside, er et resultat af et udbud, som Arriva North
West og Merseytravel vandt sammen.
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BusStore - Et maerke fra-Daimler AG

- Arriva er forpligtet til at sikre, at busfladen lever op til de seneste standarder for rene karetgjer, siger Howard Farrall,
der er administrerende direktar i Arriva Merseyside.

- Vi er meget stolte af at forene kreefterne med BYD og ADL i fronten af den elektriske bus-revolution. Dette partner-
skab vil yderligere bidrage il Arriva’s miljg-mal, som omfatter en ambitigs plan for reduktion af CO2-udledning, baere-
dygtig energi og investering i fornybare resourcer, siger han videre.

BYD betegner ordren som markant, da det er den farste som partnerskabet mellem kinesiske BYD og den britiske
busproducent ADL - Alexander Dennis Limited i Edinburgh - har vundet uden for London. Her har partnerskabet mel-
lem BYD og ADL som leverander af el-busser veeret med til at vinde en raekke udbud. Det betyder, at BYD ADL-part-
nerskabet ind til nu har eller skal levere 157 elbusser til ruter i London.

BYD er Low Carbon HDV Manufacturer of the Year

Den kinesiske producent af el-busser blev onsdag 11. oktober karet som Low Carbon HDV Ma-
nufacturer of the Year i forbindelse med Energy 2017 i NEC, Birmingham

BYD har eksempelvis 157 12-meter el-busser karende for Transport for London.

bus-store

Tried. Tested. Trusted.

Det hele med et enkelt klik. Alle brugte koretgjer fra BusStore samlet et sted.

Om du er pa PC, tablet eller mobil. P& www.bus-store.com har du adgang til hele det europaeiske brugtbus-
marked fra BusStore. Klik ind og se billeder, find priser, se detaljeret beskrivelser af bade Mercedes-Benz og
Setra modeller, samt alle andre maerker og modeller. Du er ogsa velkommen til at kontakte vores saelger:

Claus Korsgaard pa tIf: +45 56 37 00 63. BUSSTORE

Pre-owned. From Mercedes-Benz and Setra.
EvoBus Danmark A/S - Centervej 3 - 4600 Koge - TIf.: +45 56 37 00 00


http://www.bus-store.com

Rapport:
Luftforurening i Kebenhavn koster

samfundet omkring 9 milliarder kroner

De samfundsgkonomiske omkostninger fra luftforureningen i Kebenhavn udger ifglge en rapport fra
DCE (Nationalt Center for Miljg og Energi) 9 milliarder kroner. Der mangler dog viden om, hvordan
de ultrafine partikler pavirker befolkningens helbred, sa belgbet kan vaere starre

En ny rapport, som DCE (Nationalt Center for Miljg og Energi) har udarbejdet for Kgbenhavns Kommune, ser pa
konsekvenserne af den del af luftforureningen, hvor EU i dag har fastsat graenseveerdier.

Ifalge rapporten dgr 550 mennesker i Kabenhavn og pa Frederiksberg for tidligt pa grund af luftforurening, og forure-
ningen er samtidig medvirkende arsag til ca. 20.000 tilfelde af kronisk bronkitis, astma, luftvejslidelser, hjertesvigt og
lungekraeft.

Trods et mindre fald i luftforureningen er der sket en stigning i antallet af dedsfald, hvilket skyldes en reekke faktorer -
blandt andet en gget befolkningstilvaekst. Samtidig har Finansministeriet aendret sin vejledning til, hvordan de sam-
fundsgkonomiske konsekvenser af luftforureningen bar opggres. Den nye beregningsmetode viser, at samfundets
omkostninger pa grund af luftforureningen nu udger omkring 9 milliarder kroner - hvilket er dobbelt sa meget som
hidtil antaget.

- Luftforureningen har store menneskelige konsekvenser for de mange tusinde kabenhavnere, der hvert ar bliver
syge og i yderste konsekvens der. Det bar vi i sig selv reagere pa. Ydermere viser rapporten og den nye beregnings-

Magasinet Bus 10 - 2017



metode, at forureningen ogsa er en kaempe belastning for samfundsgkonomien. Politisk har vi et ansvar for at seette
ind, hvor vi kan. | Kebenhavn er et bredt flertal for eksempel parate til at tage et opger med de mest forurenende
biler, men regeringen naegter desveerre at give os de ngdvendige redskaber, siger teknik- og miljgborgmester Morten
Kabell (EL).

Den nye rapport fra DCE omfatter kun den del af luftforureningen, hvor EU allerede har fastsat graenseveerdier. Der-
med er der ikke regnet pa konsekvenserne af de ultrafine partikler, der primaert stammer fra lokale kilder som trafik
og braendeovne. Men en raekke eksperter vurderer, at de ultrafine partikler kan veere skyld i flere hundrede dgdsfald
hvert ar. Dermed kan de samfundsgkonomiske konsekvenser ogsa vise sig at veere meget starre.

| dag kan Kgbenhavns Kommune forbyde de mest forurenende lastbiler og busser at kare ind i Kgbenhavn med min-
dre de far installeret et partikelfilter. Morten Kabell ser gerne, at VLAK-Regeringen andrer loven, sa kommunen kan
stille samme krav til ldre person- og varebiler. Og pa sigt vil borgmesteren gerne kopiere andre europaeiske stor-
byer som Paris, Madrid og Athen, der vil indfgre et decideret forbud mod dieselbiler fra 2025.

- Lige nu ser vi storbyer over hele verden laegge sig i selen for at nedbringe luftforureningen. | Danmark er det sta-
tens ansvar, og her har skiftende miljgministre desveerre svigtet kabenhavnerne fuldsteendigt. | Borgerrepraesentatio-
nen er vi parate til at tage ansvaret pa os, men det kreever, at Folketinget giver os et stgrre handlerum, siger Morten
Kabell.

Han peger pa, at VLAK-Regeringens miljgminister sidste ar fik flyttet statens officielle luftmalestation pa HC Ander-
sens Boulevard. Morten Kabell mener, at flytningen skete for at bringe de officielle malinger for NOx under EU’s
greenseveerdier, sa VLAK-Regeringen kan undga at indfgre tiltag, der nedbringer luftforureningen.

Fakta

Det totale indhold af kveelstofdioxid (NO2) og partikler som PM10 (partikler under 10 mikrometer) og PM2,5
(partikler under 2,5 mikrometer) i luften i Kebenhavn er faldet med henholdsvis 11 procent, 13 procent og
18 procent i perioden 2010-2013. Andelen, der stammer fra lokale kilder sasom trafik og breendeovne, er
faldet med 50 procent fra 10 procent til 5 procent. Faldet i partikler fra braendeovne tilskrives dog primaert
en &ndret og mere retvisende beregningsmetode

«  Greenseveerdierne for forurening med partikler (PM2,5 og PM10) er overholdt, mens graenseveerdierne for
kveelstofdioxid (NO2) overskrides pa ni gadestraekninger i Kebenhavn, heriblandt pa H.C. Andersens Bou-
levard

*  Patrods af en befolkningstilveekst pa ca. 30.000 i perioden 2010-2013 er antallet af for tidlige dadsfald kun
steget fra 540 i 2010 til 550 i 2013. Med afseet i en ny vejledning fra finansministeriet betyder det, at de
samfundsgkonomiske konsekvenser nu beregnes til cirka 9 milliarder kroner

 Rapporten fra DCE indeholder ikke en generel kortleegning af luftens indhold af partikler pa gadeplan, da
dens beregninger er baserede pa luftforureningen i bybaggrund. Bybaggrund repraesenterer den luftforure-
ning, man udsaettes for, nar man befinder sig i en park, en baggard eller pa taget af bygninger i byen. Kon-
centrationen af luftforurening i bybaggrund er det, man anvender til at beregne graden af kebenhavnernes
gennemsnitlige eksponering for luftforurening. Bybaggrundskoncentrationen adskiller sig saledes fra den
luftforurening, man udsaettes for pa gadeplan, hvor det direkte bidrag fra trafikken i den pageeldende gade
ogsa indgar

«  Herudover ser rapporten ikke pa maengden af ultrafine partikler. Ultrafine partikler stammer iseer fra biler-
nes udstadningsgasser og optraeder derfor iszer pa gadeplan. Selvom nyere forskning har dokumenteret,
at de ultrafine partikler udger en sundhedsrisiko, er der endnu ikke fastsat en EU-graenseveerdi for disse
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Svenske hybridbusser skal betiene
borgerne i tysk universitetsby

Den tyske by Gottingen, der har omkring 120.000 indbyggere og ligger i delstaten Niedersachsen,
skal snart leegger asfalt og brosten til tre hybridbusser, som Volvo Busser skal levere til naeste forar

Det er Géttinger Verkehrsbetriebe GmbH (GOVB) i den tyske universitetsby i Tyskland, der har bestilt tre Volvo Elec-
tric Hybrid hos Volvo Busser.

Den tyske bys satsning pa elektrificerede busser er en del af byens langsigtede ambitioner om at omstille den kollek-
tive trafik i en mere grgn og baeredygtig retning.

Gottingen har i dag 19 buslinier, hvor de fleste karer gennem den velbevarede bymidte fra middelalderen. Det er pa
to af disse linier - 41 og 42 - som de nye hybridbusser fra Volvo Busser skal kare pa.
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| forbindelse med ordren oplyser Volvo Busser, at Volvo Electric Hybrid kan kare syv kilometer alene pa batteridrift,
hvilket betyder en meget tyst og helt udslipsfri karsel i byen. Syv kilometer alene pa batterierne svarer til omkring 70
procent af den gennemsnitlige lzengde af bybuslinier i Europa. Opladningen af bussernes batterier sker pa mellem
tre og fire minutter ved liniernes faelles endestation.

Om natten bliver busserne langtidsopladet. Elhybridbusserne er ogsa udrustet med en mindre dieselmotor, der er til-
sluttet en generator, som kan oplade batterierne. Dermed kan bussernes reekkevidde gges, sa de bliver mere fleksi-
ble.

Ud over de tre hybridbusser omfatter ordren ogsa Volvo's system til overvagning af batterierne. Ladestationerne, der
skal leveres af ABB, er baseret pa det abne system - OppCharge - som fglger brancheorganisationen ACEA's anbe-
falinger om hurtigopladning.

Om Volvo 7900 Electric Hybrid

«  Bussen karer pa el i cirka 70 procent af tiden

*  Elhybridbussen er udslipsfri og stejsvag, nar den kerer pa el

+  Energiforbruget er 60 procent lavere sammenlignet med en tilsvarede dieselbus
+  CO2-udslippet er mellem 75 og 90 procent lavere afhaengigt af valg af breendstof
*  Elhybridbussen er udrustet med en elmotor, batterier og en mindre dieselmotor

*  Batterierne hurtiglades ved endestationerne pa mellem tre og fire minutter

Volvo Busser’s program af elektrificerede busser omfatter ogsa hybridbusser og helt eldrevne busser. Totalt
har Volvo Busser ind til nu solgt over 3.500 elektrificerede busser til kunder over hele Verden.
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Det storsaelgende turistbus -
Tourismo - fra Mercedes-Benz
fik i sommer sin arvtager Mer-
cedes-Benz Tourismo RHD.

Det er en bus, som har gen-

nemgaet en total make over.

Magasinet Bus fik muligheden
for at prgve den nye Tourismo
RHD i Kroatien i slutningen af
september




Den omkring 13 meter lange og tre-ak-
Slede Tourismo M med pentry og toilet
tager 49 passagerer..




Mercedes-Benz Tourismo i sin enkleste udfgrsel med OM936-motor og manuel gearkasse.

Den nye Mercedes-Benz Tourismo RHD er en ny steerk modelserie med otte modeller. To- eller tre-akslede, fire for-
skellige laengder fra 12,3 til 13,9 meter til omkring 50-60 passagerer og med 9,9 til 12,1 kubikmeter bagagerum. Tou-
rismo er en alsidig model for eksempelvis skole- og rutetrafik, men ogsa for bade kortere bestillingsrejser og laengere
turistrejser. Den tilharer, som en del allerede er klar over, den nedre del af business-segmentet, men tager nu ogsa
et skridt ind i det @vre business-segmentet og kommer til at erstatte den mere luksurigse Travego RHD.

Eksterigret markerer sig farst og fremmest ved den markant opdaterede front med lygter, der er lant fra Actros-lastbi-
lerne, men ogsa bagpartiet er blevet modelleret om med nyt bakkamera-arrangement.

Nar man gar ombord i Tourismo RHD bliver man mgdt af et luftigt og indbydende interigr.

To versioner af fgrerpladser tilbydes - Cockpit Basic Plus og Cockpit Comfort Plus, men ingen er “billige. De udstraler
begge eksklusivitet og multifunktionsrattet indgar i begge fererpladser. Med der er en del forskel pa udformningen, da
Comfort Plus har et helt andet instrumentbord, indbygget lyd-, telefon- og navigationsenhed, en anden gruppering af
kontakter og knapper samt sglv-indleeg, som pifter yderligere op.

Generelt er der mange sma fraleegningspladser og farerpladsen er blevet 5 dB mere stgjsvag. Men i en af de testede
busser var der noget, der skramlede over hovedet.

Instrumentbordet med kontakter og reguleringsknapper giver et godt overblik og lette at na. Joystikket til den automa-
tiserede Powershift-gearkasse er bekvemt placeret under rattet. Alt er layoutmaessigt grupperet for at veere enkelt at
komme til, og det er neerliggende at teenke pa Mercedes’ falelse af premium-klasse.

Men reguleringsknapperne nar ikke rigtigt op i samme premium-klasse, som koncernens personbiler - det ma vi er-
kende.
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Efter min mening havde instrumentbordet en del af mangler. Men det kan veere en smagssag. Sideruden pa farersi-
den er elopvarmet og kares godt ned elektrisk, selvom den ikke forsvinder helt ned i karosseriet. Sammenlignet med
skyderuder er det en god lgsning ved betalingsanleeg og indkersler med bomme - eksempelvis i lufthavne.

Men det ville veere endnu mere bekvemt, om ned- og oprulningen havde en automatisk funktion.

Farerstolen - Grammer Tourea MCG 90.6 - har en god siddeflade og er luftaffiedret, automatisk veegtjustering og ri-
geligt med indstillingsmuligheder. Rattet er ogsa godkendt med indstillinger, der kan imgdekomme alle gnsker.

Vel ude pa vejen var karslen smidig og meget stgjsvag. den individuelt affiedrede foraksel bidrager meget til komfor-

ten. Udsynet fremad og til siderne er farsteklasses takket veere den store og hveelvede frontrude og spejlarrange-
mentet, som giver chauffgren gode muligheder for at falge med i, hvad der sker rundt om bussen.

‘ \
~=

Fem trin op gennem bagdgren, og man er inde.
Ved trappen er der en lille skraldespand.
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Luxline indeholder det mest eksklusive interigr. Skeermene i midten foldes ned fra loftet.

Styringen foltes praecis og gav en sikker folelse selv pa smalle veje og i skarpe sving. De tre-akslede busser faltes
mest stive - maske lidt for stive, da de i nogle situationer fgltes en smule for understyrede i forhold til de to-akslede
udgaver af Tourismo-busserne.

Det er ikke kun bag rattet, man sidder bekvemt. Stgjniveauet er behageligt hvor end man sidder i busserne. Passa-
geromradet kan indrettes pa mange mader efter behov og gnsker.

Interigret findes som Standard, Softline og Luxline i forskellige kulgrer. Det omfatter de populeere Travel Star Eco-
stole med justerbare rygleen og fodstetter samt armlaen, der kan foldes ned - og som tilvalg kan man fa en sidefor-
skydning ud mod gangen.

Den nye Tourismo kan leveres med tradlgs mediarouter og multimedia-system samt USB- og 230 V udtag ved hver
stoleraekke - hvilket er vigtigt i dag.

Det integrerede modul over seederne med lys- og ventilationsfunktionerne, som styres via en touchskaerm, er ogsa
nye.

Pa hattehylden kan man fa holdestaenger som tilvalg - enten pa den ene side eller i begge sider. Hattehylden er i sig
selv bade stabil og let at fa fat i uden holdestaenger, men man skal passe pa sine fingre, hvis man bruger hattehylde
som holdestang, da den er feestet med konsoller med ret skarpe metalkanter.

Karemaessigt lever den nye Tourismo helt op til forventningerne. Der tilbyde tre motoralternativ afhaengig af, hvilke



krav man stiller til ydeevne. Samlet tilbyder Mercedes-Benz fem motorer - fire OM470, en 10,7-liters motor fra 360 til
456 hk og 1.700 til 2.200 Nm ved 1.100 omdrejninger pr. minut. Eller den mindre 7,7-liters OM936 pa 7,7 liter med
354 hk og 1.400 Nm i maksimalt drejningsmoment mellem 1.200 og 1.600 omdrejninger pr. minut.

Standardmotoren til Tourismo-modellerne M/3 og L er OM470 med 394 hk, men som alternativ kan man veelge 428

0g 456 hk motorerne. | Tourismo og Tourismo M/2 ligger som standard en OM470-motor med 360 hk, men hvis man
vil jagte yderligere omkostninger findes nu en OM936, som effektmaessigt ligger 6 hk og 300 omdrejninger pr. minut
lavere. Vaegtmaessigt giver den fordele ud over motorens egenveegt, da den kun behgver et partikelfilter i stedet for
to.

Praestationerne pa OM936 holder et hgijt niveau, selvom den ikke nar op til OM470 i de hgjere effektklasser - iseer
ved sejtraekning ved lavere omdrejning op ad bakke.

For yderligere at fa prisen ned kan man til OM936 ogsa fa den manuelle seks trins gearkasse med servoskift - GO
190 - som en alternativ mulighed til Tourismo og Tourismo M/2. Uden pristilleeg er det ellers GO 210 som geelder gen-
nem hele linien og som tilvalg findes GO 230-gearkassen. Men mest interessant er helt klart tilvalgsmuligheden i
form af Powershift-gearkassen GO 250-8, som sad i hovedparten af de
busser, som vi testede. Gearkassen er grundleeggende ZF’s nye Tra-
Xon-gearkasse i en videreudvikling af GO 240-8 som blev taget i brug
specielt for busserne med progressiv drivsats med lange spring i de
lave gear og korte spring i de hgje gear for optimal kersel.




Cockpit Comfort Plus tilvalget tilby-
der en indbydende farerplads.

Instrumentbordet har velplacerede
kontakter og drejeknapper - og alt er
inden for reekkevidden. Multifunk-
tionsrat er standard.

Med den gearkasse kan bussen hurtigt op pa march-hastighed - og vel deroppe blev omdrejningstallet fastholdt sa
langt som muligt inden for motorens optimale drejningsmoment - selvom vejen var kuperet. Drivlinens retarder var
som vanligt en sekundaer vand-retarder (SWR), men personligt foretraekker jeg at have farste trin noget for, sa man
med ikke helt fuldt kan ngjes med at fa taget lidt af farten. Bussernes drivaksel er gennem hele linien de velkendte og
gennemprgvede RO 440-aksler.

Sikkerheden er et vigtigt punkt, selvom man under testkarsler nok ikke stifter bekendtskab med systemerne. Men at
Mercedes ligger i farerfeltet, nar det geelder sikkerhedssystemer er ikke noget nyt, da blandt andet ABS, EBS, ASR
og ESP i lang tid har vaeret med i standardudrustningen.

Ud over alle standardsystemerne bestar nyhederne i, at Tourismo RHD kan udrustes med ngdbremsesystemet Ac-
tive Brake Assist 3 (ABA 3), som afleeser bade stillestaende og bevaegelige forhindringer, og efter behov automatisk
begynder en fuld nedbremsning. Samtidig afslgrede Mercedes-Benz, at ABA 4 som ydermere reagerer pa blgde trafi-
kanter slippes fri naeste ar og bringer dermed sikkerheden op pa et helt nyt niveau. | foraret 2019 kommer ogsa en si-
devindsassistent pa markedet.



Og hvis en ulykke alligevel skulle indtreeffe, er busserne udrustet med det patenterede kollisionsbeskyttelsessystem -
Front Collision Guard (FCG) - som med sin energiabsorberende deformationszone beskytter bade chauffar og rejse-
leder i en kollision.

Et andet vigtigt punkt set ud fra et ejersynspunkt er gkonomien.

De to-akslede versioner er blevet 200 kg lettere end forgaengerne. Karosseriet har faet en bedre aerodynamik, hvor
den nederste del af fronten hen mod forakslen er daekket ind. Med automatisk niveauregulering forventer Mercedes-
Benz et 7 procent lavere braendstofforbrug. Hvis man ogsa udnytter den smarte fartpilot - PPC - som nu findes til
Tourismo og Eco Driver Feedback kan de braendstofakonomi-
ske gevinster blive endnu stgrre. Sammen med leengere ser-
viceintervaller giver de forskellige tiltag en god totalgkonomi.
Den Mercedes-Benz Tourismo RHD er sammenfattet en man-

USB-udtag og 230 volt el-
udtag er noget, som veerd-
Saettes af passagererne.

Toilettet findes til hgjre ved den bagerste
trappe ind i bussen.




gesidig model, som har taget et trin op prestigemaessigt og er forbedret bade sikkerhedsmeessigt og ejer-gkonomisk -
men ogsa i forhold til chauffer og passagerer.

Jeg oplevede de fleste detaljer som gennemarbejdede og harmonisk matchet til helheden - hvilket er en af fordelene
med en bus, der er bygget og komplet feerdigt pa samme fabrik.

Letleeselige instrumenter med speedometer til venstre og omdrejningsteeller til hajre. | midten findes blandt andet infor-
mationer fra Eco Driver Feedback.

Iver hver plads er der et panel med individuel
lys og luft
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Kakkenmodulet indeholder blandt andet keleskab,
palsevarmer og el-koger og kaffemaskine.

-} Béde bagende og front er nydesignet med
- | dele fra Mercedes-Benz’ Actros-lastbilserier,
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Nyborg far nyt truck-tank

| starten af november udvider YX Erhverv sit netveerk af truckanlaeg. Denne gang er det Nyborg @st
ved afkarsel 45 pa Motorvej E20, der far et nyt videoovervaget anlaeg, hvor lastbiler og busser kan
tanke diesel og AdBlue i fred og ro

- Med et truckanlaeg i Nyborg udbygger vi det i forvejen brede netveerk af YX-truckanleeg. Vores anleeg kommer til at
ligge lige ved broen og motorvejen, hvor der samtidig kommer toiletter og truck-parkeringspladser, sa vi er selvfalge-
lig glade for en placering i det omrade. Det er faktisk den eneste aegte truckstation pa den fynske motorvej, siger
Claus Gottlieb, der er direktar i YX Erhverv.

- Vi forsgger hele tiden at forsta kundernes behov bedst muligt, og derfor

har anleegget i Nyborg vaeret et initiativ, vi har glaedet os il at dele med Om YX EI'I'\VGI'V

dem. Der kearer dagligt rigtig mange lastbiler pa den straekning, og vi har YX Erhverv er en del af YX Danmark
flere anlaeg der, men tid er en knap ressource for vores kunder, sa de for- | A/S som desuden bestar af YX

tiener et anlaeg, som er super tilgeengeligt, siger han videre. Landbrug og YX Fyringsolie. YX

Danmark A/S er en del af den norsk-
Anlaegget er klar til brug i starten af november og er forbeholdt erhvervs- ejede Reitangruppen A/S, som des-
kunder og modtager derfor ikke personbiler. Pa den made sikres effektivi- | yden ejer de landsdaekkende keeder
teten bedst muligt, og de veerste kger undgés. De andre anleeg kan Rema 1000 og 7-Eleven.

findes med selskabets app "YX Truck”, der viser placeringer af alle YX
Erhvervs truckanleeg i bade Danmark, Norge og Sverige.
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Anderledes for alle andre. Perfekt for dig.

Det ideelle valg til alle former for business: Den nye Tourismo. Oplev de uendelige mange muligheder
den nye Tourismo byder pa og som aldrig er set far. 4 modeller, 2 motorer med 5 praestationsniveauer og
adskillige komfort funktioner. Uovertruffen i sin alsidighed, ekstrem gkonomisk og med den mest avancerede
sikkerheds-teknologi. Den nye Tourismo er den perfekte bus - for bade operaterer, chauffarer og passagerer.
For mere information, besag www.mercedes-benz.com/buses

Mercedes-Benz

The standard for buses.

EvoBus Danmark A/S Centervej 3 4600 Kage



Daekservice far ny afdelingsleder

Super Daek Service Skejby vil geare sin afdeling i Skejby ved Aarhus op. Derfor startede Christian
Nonbo 1. oktober i ar som afdelingsleder af Super Daek Service i Skejby. Efter at have faet selska-
bets afdelingen pa Amager op at kare ser han nu frem til at geare op i Skejby og fa veerkstedet til at
vokse sig starre

Christian Nonbo er sammen med sin keereste og parrets to sma barn for nyligt flyttet til Tilst fra Amager, hvor han ar-
bejdede som veerkfarer hos Super Daek Service. Christian Nonbo har en bred viden som mekaniker, og kan hjeelpe
kollegaerne, hvis udfordringer skulle opsta pa vaerkstedet.

Christian Nonbo og kollegaerne genabner den tunge afdeling, hvilket leenge har veeret et gnske fra de lokale kunder.
Christian Nonbo haber pa laengere sigt, at lokalt landbrug og Lastvognskunder kan generere til en medarbejder
mere. Christian Nonbo har dog flere mal for afdelingen i Skejby.

- Afdelingen skal blive starre - ikke fysisk - men vi skal have flere ansatte og kunder ind gennem porten. Det skal ikke
ngdvendigvis veere flere nye kunder, men eksisterende kunder, som har lyst il at komme igen og igen, siger Chri-
stian Nonbo.

Om Super Dak Service

Super Dk Service er med over 60

| ABNINGSTID autovaerksteder og daekcentre fordelt
e over hele landet en af Danmarks ster-
Lordag  Eftera ste deek- og autoveerkstedskaeder og
Dognvagt 76 112 . A . .
™ i betjener bade private, virksomheder,

industri og landbrug.
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Salg: Jylland & Fyn Veerksted / Lager Salg: Sjeelland

Leif Breendekilde TIf: +45 40359308 +45 74561326 Mark Petersen TIf: +45 4020 3680

E- Mail: Ib@busimport.dk E-mail: info@busimport.dk E- Mail: mp@busimport.dk

Udvalg af nye MB Sprintere Euro VI

Mercedes sprinter 314 cdi 3500 kg M1. lift 5+ G +F fra kr. 335.000. -
Mercedes sprinter 316 cdi 3500 kg R2. lift 7+ G + F fra kr. 385.000. -
Mercedes sprinter 316 cdi 4050 kg R3 lift 14 +G +F fra kr. 395.000. -
Mercedes sprinter 516 cdi 5000 kg R3L lift 19 + G + F fra kr. 465.000. -

Vi bygger din nye mini bus efter dine gnsker og behov. Taxa — flexkgrsel — syge transport — VIP. De anfgrte priser er standard opbygning
Bemaerk, at der efter de nye regler for kgrestole, ikke kan komme det samme antal i som hidtil

Udvalg af nye ISUZU
NOVO medoptil29 +F+G Pris fra 675.000. - kr.

TURQUOISE med op til 31 + F+G  Pris fra 795.000. - kr.

VISIGO med op til 39 + F + G Pris fra 1.195.000. - kr.

VW Caddy Maxi Trendline 2,0 TDI 102 HK DSG
Reg. NY km.0 EuroVl Gearkasse: Automatik pladser: 7 el. 4 + F + kgrestol Pris fra: 205.000

5 stk. Scania Omniexpress r.f.g. 2008
Kilometer. Ca. 900.000, Euro IV, Automatgear, 53+1 pass. Pris: 275.000

o Toilet, luftdyser passagerer, Laese lamper, Armlaen, Bakkamera, Fartpilot, klima, lift

Neoplan Cityliner r.f,g. 2008

Kilometer ca. 380.000, Euro IV, automatgear, 55 + 1 + 1 pass. Pris: 650.000
e  Fartpilot, klima, kgkken, kaffemaskine, TV, Hattehylder

Neoplan Cityliner r.f.g. 2010

Kilometer ca. 450.000, Euro IV, automatgear, 55 +1 + 1 pass. Pris: 850.000
. Fartpilot, klima, kekken, kaffemaskine, TV, Hattehylder

Alle priser er ab plads i danske kr. — der tages forbehold for mellemsalg og trykfejl — alle priserne skal tillaegges moms



http://www.busimport.dk
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Esbjerg har faet nyt MAN-skabsrum
It's not a Van - it's a MAN. Sadan star der pa de nye TGE’er fra tyske MAN, der star foran det nye
lastbilcenter pa Guldborgsundvej fa hundrede meter fra afkersel Esbjerg N pa Motorvej E20. Lastbil-

centeret er indrettet med gennemgaende baner til modulvogntog og med arbejdspladser med plads
til kortere biler som eksempelvis en MAN TGE-varebil eller minibus

Ud over at veere pa premiere-turné med en karavane af forskellige MAN TGE'ere havde MAN Truck & Bus ogsa pre-
miere pa det nye lastbilcenter, der kan tage mod kundernes biler i lange baner - og s& gennem seks porte i siden af
bygningen.

Det er en ny tanke, som @ger veerkstedskapaciteten uden at @ge behovet for flere kvadratmeter.

Det nye lastbilcenter er blevet taenkt godt i gennem, sa medarbejderne arbejder teet sammen frem for langt fra hinan-
den. Der er for eksempel ikke mange skridt fra reservedelslageret og ud til den fierneste port, der reelt ikke ligger sa
langt veek.

Claus Lindholm, der er markedskommunikationschef hos MAN Truck & Bus i Danmark, siger til
transportnyhederne.dk, at det nye center i det sydvestlige hjgrne af Jylland szetter nye standarder for, hvordan MAN-
veerksteder skal indrettes i fremtiden. Ud over den meget synlige nyskabelse med porte i siden, sa bade store traek-
kere, mindre distributionsbiler og de nye MAN TGE-varebiler kan serviceres side om side, er der ogsa den gvrige
indretning med eksempelvis rarsystemer til smaremidler og trykluft fert frem til arbejdsborde, der er en del af de nye
veerkstedsstandarder.
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Reddere frygter uvopmaerksomme bilister

Inden for det seneste ar har 64 procent af redderne hos SOS Dansk Autohjeelp veeret i en farlig si-
tuation, hvor de matte springe til siden for ikke at blive ramt af en uopmaerksom bilist. Det viser en
ny undersggelse, der er lavet i samarbejde med Radet for Sikker Trafik blandt 273 reddere, der sen-
des ud for at hjeelpe, nar der for eksempel sker en ulykke pa en motorve;

Redningsfolkene skal ud over at hjeelpe med at fa mennesker ud af de forulykkede biler, ogsa fierne havarerede biler
fra vejen. Men undersggelsen viser, at det ikke altid er et helt ufarligt arbejde.

| undersggelsen siger 64 procent af redderne hos SOS Dansk Autohjeelp, at de inden for det seneste ar har veeret i
en farlig situation, hvor de matte springe til siden eller flytte sig hurtigt, sa de ikke blev ramt af en uopmaerksom bilist.

Blandt redderne siger otte ud af ti, at de har oplevet det flere gange inden for det seneste ar.

| nogle tilfeelde gar det desveerre ogsa galt, viser undersagelsen. 28 procent af redderne siger, at de faet pakert
deres afspaerringsmateriel af en uopmaerksom bilist, og 6 procent af redderne har faet pakert deres redningskaretg.
9 procent siger, at de selv er blevet ramt af uopmaerksom bilist.

- Vores reddere oplever alt for tit, at uopmaerksomme bilister karer meget teet pa, nar redderne arbejder pa vejen. Det
er isaer pa motorvejene, at de farlige situationer opstar, og sa haender det altsa, at vores reddere bliver ramt af et si-
despejl eller det, der er veerre, hvis de ikke nar at springe til siden, siger Keld Jeppesen, der er distriktsstationsleder i
SOS Dansk Autohjeelp.

Ker bil, nar du kerer bil

Hos Radet for Sikker Trafik veekker resultaterne af undersggelsen blandt de 273 reddere bekymring. Lige nu gen-
nemfgrer Radet for Sikker Trafik, Forsikring & Pension og landets kommuner en kampagne, der skal fa flere trafikan-
ter til at veere opmaerksomme bag rattet.

Kampagnen "Ker bil, nar du kerer bil - kom ud af din boble” szetter fokus pa, at alt for mange har deres fokus pa
meget andet end trafikken, nar de
sidder bag rattet. | forbindelse
med uopmeerksomhedskampag-

£ nen har Radet for Sikker Trafik og
Forsikring & Pension spurgt 969

(Foto: SOS Dansk Autohjeelp.)
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bilister, hvad de er optaget af, nar de kerer i trafikken. 63 procent svarer, at de meget ofte, ofte eller engang i mellem
sidder i egne tanker, 27 procent at de indstiller deres GPS og 10 procent siger, at de laeser sms, mails eller indhold
pa Facebook, mens de kearer i trafikken.

- Nar man har gjne og fokus pa andet end trafikken i blot fa sekunder, sa udger man en stor risiko for sig selv og
andre pa vejen. Man reagerer langsommere, hvis der opstar en kritisk situation eller opdager maske for sent, at der
er kg forude eller redningsfolk, som arbejder pa vejen. Det er vigtigt, at flere holder fokus pa trafikken, nar de sidder
bag rattet, siger Lisbeth Sahl, seniorprojektleder i Radet for Sikker Trafik.

Fakta om sikkerheden for reddere:

Fra 2011-2015 har 283 mennesker mistet livet i ulykker, hvor der har veaeret uopmaerksomhed involveret, viser tal
fra Vejdirektoratet.

Gode rad om feerdsel ved trafikulykker:

*  Sadan bar man gare, hvis man ser udrykningskeretgjer eller reddere, der arbejder pa vejen:

«  Seenk farten

+ Hold ekstra afstand til reddere, havarerede biler og udrykningskeretgjer

«  Skift vognbane i god tid pa motorvejen og efterlad et tomt spor ud for havarerede biler og udrykningskere-
tajer i ngdsporet

* Vis hensyn, og giv redderne arbejdsro, sa trafikken hurtigt kan flyde normalt igen

Fakta om undersggelsen blandt reddere:

Undersggelsen blandt redderne hos SOS Dansk Autohjeelp er gennemfgrt i samarbejde med
Radet for Sikker Trafik i september. Redderne er blevet spurgt, om de inden for det seneste ar har
oplevet problemer med uopmaerksomme bilister, nar redderne arbejder pa vejene.

« 87 procent af redderne har inden for det seneste ar har oplevet farlige situationer, hvor de
har veeret bekymret/nervase for deres sikkerhed pa grund af uopmaerksomme trafikanter

64 procent siger, at de har vaeret ngdt til at springe til siden/flytte sig hurtigt, sa de ikke blev
ramt af en uopmaerksom bilist

28 procent har faet ramt afspaerringsmateriel

« 6 procent har faet pakert deres karetgj

« 9 procent af redderne er inden for det seneste ar blevet ramt af uopmaerksomme trafikanter,
da redderne arbejdede pa vejenli vejsiden

Unders@gelsen, der omfatter 273 ud af 340 reddere hos SOS Dansk Autohjeelp, blev gennemfart
fra 13. - 20. september af SOS Dansk Autohjeelp og Radet for Sikker Trafik.
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Busrejser

Busrejser er i fokus

- Herpa Magasinet Bus besggte vi Ans-Bussen for tre ar siden. | september
o ik viatter lejlighed til at leegge-vejen forbi rejsevirksomheden, som siden
. sidst var flyttet ud.af Silkeborgs bymidten til nye lokaler pa Lillehgjvej teet

et pa den nye motorvej gennem byen rdet detjyske swhejjland



Busrejser

Selvom adressen var ny, kontoret indrettet pa en anderledes made, og busfladen tilpasset den aktuelle forretning,
var der ogsa bevaret noget centralt fra tiden midt i byen - og sikkert meget laengere tilbage. Susan og Claus Ander-
sens imgdekommenhed og fokus pa deres gaest.

Og det er netop det, der bliver denne artikels fokus. Hvordan man betjener geesterne hos Ans Bussen, der markerer
sig pa veje i Kongeriget og andre steder i Europa med busser, der med mindst fire stjerne ligger over den almindelige
turistklasse.

Hjemme pa kontoret forteeller Susan An-
dersen om, hvordan it-systemer er vigtige
redskaber i det daglige planleegningsar-
bejde, nar busserne skal disponeres og
chauffgrernes dagligdage skal planleeg-
ges. Det geelder fladestyring, fakturering,
bogholderi og chauffarernes arbejdstid,
ferier og kare- og hviletider. Velfunge-
rende it-systemer er ogsa i brug, nar
store kunder har brug for en bus eller to -
eller flere.

Susan Andersen forklarer, at Ans-Bussen
i foraret abnede sin net-dgr med et stor-
kundelogin for de kunder, der dagligt eller
neesten dagligt skal have hjeelp med at
transportere geester et eller andet sted
hen - pa virksomhedsbesgg eller fra en
lufthavn til et hotel.

Bade Susan og Claus Andersen peger pa, at uden de netbaserede it-systemer, var dagligdagen betydeligt mere
kompliceret og uoverskueligt. Sa ville vaeggen have en opslagstavle fyldt med gule sedler. | dag er der hverken gule
sedler eller en opslagstavle.

lt-systemerne til planleegning og fladestyring, handtering af kare- og hviletider og eksempelvis fakturering betyder, at
Susan og Claus hele tiden kan fa overblik over virksomheden fra bussen fyldt med gaester, som en af chauffgrerne
karer med et sted ude i Europa over regnskabet og til de kommende dages opgaver. En del af systemet er abnet for
storkundelogin, mens en anden og starre del er abent for chauffgrerne, som kan falge med i, hvad de har lavet, er i
gang med at lave og hvad de skal lave de kommende dage.

Tingene skal vaere i orden

Claus Andersen peger pa, at det er centralt for Ans-Bussen, at der er orden i tingene. Det geelder lige fra kontoret og
ud til den fierneste bus, hvor chauffarens arbejdsforhold skal veere i orden. Og det er mere end en velindrettet farer-
plads med luftaffjedret farersaede. Det er eksempelvis kare- og hviletiden og sikkerheden i bussen.

- Vi kan bruge it-systemerne til at bevise, at chauffarerne har styr pa tingene, siger Claus Andersen, som med et be-
skedent - og samtidigt overbevisende smil - siger, at Ans-Bussen har det som drengen hos tandlaegen, der kommer
hjem til sin mor og siger: Nul huller. For hos myndighederne er meldingen tilsvarende: Nul fejl.

Claus Andersen peger ogsa pa politiets vejsidekontroller af tunge karetgjer, der ogsa omfatter busser, der karer med
gaester pa turistklasse eller hgjere. Her karer Ans-Bussen chauffarer roligt ind og hilser pa betjentene, bliver tiekket
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Busrejser

- Man skal ikke nadvendigvis altid
kabe billigt ind, siger Claus Andersen.

og karer igen med et gnske om god tur fra
politiets side.

- Det er god reklame, siger Claus Andersen.

Han fremhaever i samme forbindelse ogsa
bussernes sikkerhed, der ikke blot er klaret
med sikkerhedsseler og afstandsradar, som
bremser busserne ed, hvis afstanden til en forankarende pludselig bliver for kort.

Busserne bliver ogsa vedligeholdet, sa chauffarerne kan kare ude pa vejene med vished om, at de mindst lever op il
lovens krav. En situation, som den nogle busvognmaend oplevede i sommer ved Dana Cup i Hjarring og ved Spejder-
nes Lejr pa Als, vil Ans-Bussen kere udenom gennem Igbende vedligeholdelse - hellere lidt mere, end lidt for lidt.

- Det er god reklame, at busserne er i orden, siger Claus Andersen, der som en udlgber af sommerens bremsedebat

oplevede, at kunder ringede og spurgte til sikkerheden i Ans-Busserne.

Claus Andersen kunne sa berolige kunderne med, at Ans-Busserne lgbende bliver serviceret efter en plan, der sen-
der dem til busservice i Ans, hvor de bliver gennemgaet og vedligeholdt efter mottoet - hellere forebygge nedbrud og
selv kare hele vejen ud og hjem, end kun at komme halvvejs frem og sa skulle hentes hjem af andre.

Om busser og ture

| Ans-busserne er der toilet og et lille kakken, hvor der kan laves the og kaffe. Pa alle ture serveres der
kaffe / the ad libitum uden beregning. | busserne kan der kabes kolde drikkevarer efter aftale med chauffe-
ren

+ Busserne er forsynet med fuldautomatisk klimaanlaeg og individuelle luftdyser. Alle pladser har egen laese-
lampe sa der er mulighed for at laese en bog eller lignende pa turen

+  Bussernes av-udstyr kan sgrge for underholdning via indbyggede fladskeaerme. Det kan eksempelvis veere
en film, GPS-visning af ruten eller man kan nyde udsigten fremad via det udendars frontmonterede ka-
mera. Der er ogsa mulighed for at vise en Power Point-praesentation via en medbragt PC direkte til flad-
skeermene.

«  Ved kersel i Danmark / Sverige er der gratis tradlgs internetforbindelse til radighed.

+  Sikker karsel med busser, der er udstyret med afstandsradar, der sikre at bussen automatisk bremser ned
ved forhindringer forude.

+ Ans Bussen installerede som det farste selskab hjertestartere i alle sine turistbusser. Alle chauffgrer har i
forvejen deltaget i farstehjeelpskurser og vil veere i stand til at betjene hjertestarteren

Magasinet Bus 10 - 2017



Busrejser

Ans-Bussen kan tilbyde transport af cykler i en cykeltrailer, der har plads til 31 individuelt fastspaendte cykler.

- Spergsmalet er, hvad der koster mest. At vedligeholde lidt oftere, eller have en bus holdende med 40 gaester et
eller andet sted i Tyskland, siger Claus Andersen, som kalder god og lgbende vedligeholdelse for en form for forsik-
ring.

Claus Andersen vurderer, at der i gjeblikket er en tendens til, at folk er mere opmaerksomme pa at kabe et ordentligt
produkt.

- Man skal ikke ngdvendigvis altid kegbe billigt ind, siger han.

Chauffererne skal bade kunne kere og sa alt det andet
Flere organisationer har gennem de seneste ar peget pa, at transportomradet vil komme til at mangle arbejdskraft.
Claus Andersen siger, at det i dag kan veere sveert at finde kvalifice-

rede chauffarer, for en chauffer hos Ans-Bussen skal kunne mere end

blot at kere behageligt og sikkert. Mlllz og Gdf&rd

Ans Bussen har valgt at installere en
EcoTrack-lgsning i alle keretgjer: Der-
med er der mulighed for at tilretteleegge
karslen preecist med et minimum af
spildtid. Det har resulteret i en bedre
karselsadfeerd, bedre driftsgkonomi,
store besparelser pa braendstof og der-
med mindre CO2 udledning.

Han skal med Claus Andersens ord:
+ veere teknisk dygtig
*  kunne snakke med folk
+ skal kunne sprog
+ skal levere en service i top
* have situationsfornemmelse
+ veere til stede uden af vaere der
« kende sin rolle i forhold til selskabet i bussen og den aktuelle si-
tuation
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- Det er et stort ansvar at kare i en bus med 50 mennesker eller flere, siger Claus Andersen, som fremhzever, at en
chauffar hos Ans-Bussen ogsa skal veere indstillet pa, at man er klaedt i forhold til retningslinierne med eksempelvis
slips.

Dermed vil det eksempelvis veere lidt af en overvindelse for Magasinet Bus’ udsendte journalist og redakter at skulle
seette sig bag rattet i en af Ans-Bussens busser, for det er bestemt ikke slips, der er arsagen, hvis der opstar synke-
besvaer. Men omvendt, hvis et slips er den eneste hindring for et spaendende job, sa var det nok ogsa til at overleve.

Specialiseret i turistkersel
Ind til i dag har Ans-Bussen fyldt farerseederne op med kvalificerede chauffgrer, som sarger for, at busserne bade
holder ind de rigtige steder til aftalt tid og kerer videre til neeste sted.

Claus Andersen forklarer, at Ans-Bussen udelukkende karer turistkarsel. Blandt kunderne er en meget stor virksom-
hed i det midtjyske, som fylder en del i de daglige opgaver. Derudover kommer en reekke mindre kunder - eksempel-
vis uddannelses institutioner og virksomheder - som skal have busservice pa et hgit niveau.

- Vi har mange endagsture, siger Claus Andersen.

Det kan veere ture til Leesg, Samsg eller Fang - eller Den Genfundne Bro i neerheden af @stbirk og Vestbirk. Ans-
Bussen karer endagsture i stort set hele landet.

Ans-Bussen har ogsa stor erfaring i planlaegning og afvikling af cykelture. Eksempelvis har Ans-Bussen arrangeret
og afviklet cykelturene Team Vestjysk Bank cykeltur Silkeborg - Paris og Team Ans Rejser ligeledes Silkeborg - Paris.

Blandt kunderne er der ogsa mange grupper og foreninger - og sa Claus og Susan Andersens egne rejsearranggrer -
Ans-Rejser og Berlinspecialisten

Rejsebureauerne Ans Rejser og Berlinspecialisten er naturligvis store kunder
Her leverer Ans-Bussen en stor del af buskerslen. Derudover har Ans Bussen nogle samarbejdspartnere som ind-
chartres til hjeelp med karslerne.

Det er med Claus Andersens ord gode kollegaer, som kan levere den samme gode service som Ans-Bussen.

Claus Andersen forklarer i Berlin-sammenhaengen, at Ans-Bussen hen over aret har ca. 70 busser i den tyske hoved-
stad. | Berlin har Ans-Bussen en dansk rejseleder, der faktisk bor i byen.

Om Ans-Bussen

« Ans-Bussen er grundlagt i Ans nord for Silkeborg i 1990 af Herdis og Per Rod

« 12000 kgber deres datter Susan sammen med sin mand, Claus Andersen virksomheden, der dengang
karte med 7 minibusser og 2 rutebiler pa lokale ruter i og omkring Ans

« | dag har Ans-Bussen adresse pa Lillehgjvej i Silkeborg og rader over en halv snes fire-stiernede busser

« 12005 begyndte Claus Andersen og Susan Rod at interessere sig for turistkarsel og etablerede Ans-Rejser,
som Ans-Bussen naturligt kerer for

« Dagbladet Barsen udpegede Ans-Bussen som gazelle-virksomhed i bade 2005 og 2006
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- Og sa har vores chauffarer efterhanden kert sa meget rundt i Berlin, sa det er ved at veere en del af deres hjemme-
bane.

Den gode oplevelse er afgerende
Lige som mange andre erhverv, har turistbusvognmandene en grundleeggende udfordring, der gar pa, at kunderne
sjeeldent kommer af sig selv.

Pa et spargsmal om, hvordan Ans-Bussens folk eksempelvis far fortalt den positive historie om bustransport, svarer
Claus Andersen.

- Kan vi bare fa folk ud at kegre én gang, sa skal de nok komme igen. For en positiv oplevelse bliver spredt med
mund-til-mund metoden, siger han.

Her pa Magasinet Bus tager vi gerne rundt i Danmark for at bes@ge sma og store busvirksomheder. Men det er
umuligt at besage alle inden for en overskuelig fremtid. Vi udkommer 11 gange arligt, og skal vi rundt og besage
alle omkring 600 busvognmaend, vil det tage 54 ar.

Derfor harer vi meget gerne, hvis der skulle veere en bus-vognmand et sted i landet, der har lyst til at forteelle om
sin virksomhed, tanker og idéer.

Redaktionen kan kontaktes pa telefon 2720 2531 eller pa mail: redaktionen@transportnyhederne.dk.
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Skagen ger krydstogtstatus

| labet af krydstogtsaeson 2017 har 31 krydstogtskibe anlgbet Skagen Havn med tilsammen 33.088
geester og 16.418 besaetningsmedlemmer

Geesterne er kommet fra 89 nationer. Det fleste gaester er dog kommet fra to lande - 14.118 har veeret fra Storbritan-
nien og 8.234 fra USA.

90 procent af geesterne - praecist 29.273 - har veeret i land.

Ud af de 29.273 gaester har de 9.720 veeret pa ture i Skagen, Frederikshavn, Saeby og pa Vestkysten, mens de
19.553 har oplevet Skagen pa egen hand.

Af de 9.720, der har deltaget i ture, har de 7.674 veeret pa ture, der kun har omfattet attraktioner i Skagen, mens
2.046 har veeret pa ture, der har vaeret en kombination af Skagen, Saeby og Frederikshavn samt Vestkysten.

- Vi ved, at der gennem arene har verseret en myte om, at vi kerer alle krydstogtgaesterne ud af Skagen og/eller pa
shopping ture til Aalborg. Vi haber, at vi med ovenstaende oplysninger en gang for alle kan aflive den myte, siger
Anne Sofie Rgnne Jensen, der er Cruise Manager hos Cruise Skagen.
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Kendte og ukendte kigger
nermere pd MAN's nye van’er

| disse uger karer MAN Truck & Bus Danmark rundt i en karavane af nye varebiler og en enkelt mini-
bus. Markedskommunikationschef Claus Lindholm siger til transportnyhederne.dk, at den nye lille
TGE er blevet godt modtaget. Bade af MAN's eksisterende kunder, der har behov for en varebil og
helt nye kunder, som farst nu er blevet kendte hos MAN

Dermed kan MAN konstatere, at strategien om at markedsfare den nye TGE, der er en tvilling til VW-koncernens VW
Crafter, har veeret rigtig.

Udgangs punktet har veeret, at en MAN TGE vil veere attraktiv for de eksisterende kunder med behov for en varebil -
eksempelvis en kassevogn til bydistribution. Og selvfalgelig ogsa kunder med tilsvarende behov, der hidtil har kebt
deres biler hos konkurrenterne.

Der udover har det ogsa veeret en del af udgangspunktet at tiltraeekke helt andre kundegrupper, som kan se fordele i
at veere kunde hos en leverander til det professionelle transportmarked med et setup, der tager udgangspunkt i at
holde hjulene i gang - og hvis de gar i sta - sa fa dem i gang sa hurtigt som muligt. Ikke om seks uger, hvor der lige
er tid i planleegningskalenderen.

Der til kommer en generel udvikling pa markedet, hvor behovet for transport af mindre forsendelser ud til slutkun-
derne er i fremgang pa grund af en stigende handel i netbutikker i bade ind- og udland.
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Komité vil holde politikerne fast
p& motorvejsbeslutning

Motorvejskomité med sydjyske, fynske og organisationske medlemmer vil skal fastholde et politisk
pres pa fynsk motorvejsudvidelse

Den nye E20-komité skal fortseette kampen for en udvidelse af den fynske motorvej syd om Odense pa Fyn og fast-
holde presset for at sikre, at den besluttede udvidelse pa Vestfyn seettes hurtigt i gang. Komitéen skal have et lands-
deekkende sigte, fordi E20 er en hovedfeerdselsare i den danske infrastruktur mellem @st- og Vestdanmark.

Komitéen tager sit udgangspunkt i den beslutning, som VLAK-Regeringen og Dansk Folkeparti blev enige om med
hensyn til at udvide motorvej E20 pa Vestfyn mellem Nr. Aaby og Odense. Beslutningen har vakt gleede hos mange,
der bruger den fynske motorvej lokalt og som forbindelsesled mellem @st- og Vestdanmark.

Men komitéen mener, at den aktuelle beslutning, ikke aendrer ved, at man med VLAK-Rgeringens bebudede udvi-
delse efter komitéens mening kun nar halvt i mal.

Komitéen mener, at den mest trafikerede motorvejsstraekning over Fyn syd om Odense ogsa ber udvides og tages i
betragtning i kommende infrastrukturbeslutninger. Det har Folketinget ogsa erkendt, da det tilbage i 2013 besluttede
en anlaegslov for straekningen. Dertil kommer ogsa en udvidelse af straekningen pa @stfyn.

Den nye E20-komite med repraesentanter fra erhvervsliv, interesseorganisationer og politikere vil derfor fastholde
presset for en generel udvidelse af E20 hurtigst muligt.

- Vi er meget glade for, at der kommer en udvidelse af motorvejen pa Vestfyn til tre spor, men desvaerre er vi kun
halvt i mal. Neeste skridt er streekningen syd om Odense, hvor der ogsa er massive treengselsproblemer. Hele Dan-
mark har brug for, at der findes en fremtidssikret og beeredygtig lgsning pa E20 hele vejen hen over Fyn. Det er en
hovedfeerdselsare, der binder @st- og Vestdanmark sammen. Vi kan frygte, at den resterende streekning syd om
Odense bliver "glemt” i fremtidige infrastrukturprioriteringer. Det skal vi gare alt for at undga, siger administrerende
direktgr i ITD, Carina Christensen, der er udpeget formand for E20-komiteen.

Komitéen skal have et landsdaekkende sigte, fordi E20 er en hovedfaerdselsare i det danske motorvejsnet. Omkring
84 procent af personbiltrafikken og 94 procent af lastbiltrafikken mellem @st- og Vestdanmark karer pa E20.

- Kgerne, treengslen og forsinkelserne pa E20 er et nationalt problem, fordi den fynske motorvej binder landet sam-
men. En tilsandet fynsk motorvej haemmer simpelthen veeksten, og derfor skal vi have etableret det tredje spor, sa
trafikken kan glide uden kger og ulykker, siger Odenses borgmester Peter Rahbaek Juel.

Samtlige fynske borgmestre star bag nedsaettelsen af en E20-komité, der skal arbejde for en udvidelse af motorvejen
mellem Odense V og Odense S@, sa der er tre spor hele vejen fra Middelfart og syd om den fynske hovedstad.

- Etableringen af det tredje spor pa E20 har topprioritet, og derfor star vi fynske kommuner ogsa skulder ved skulder i
denne sag. Jeg forventer, at den nye komité vil hjeelpe os med at overbevise Folketinget om, at pengene skal findes
hurtigst muligt, siger borgmester i Assens, Sgren Steen Andersen.

Ogsa i Region Syddanmark er der opbakning til den nye E20-komité.
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- Det er meget positivt, at regeringen og et folketingsflertal har besluttet, at Danmark omsider far det tredje spor pa
Vestfyn. Nu haber vi, at der ogsa bliver set pa straekningen syd om Odense, som er ligesa trafikalt belastet, siger re-
gionsradsformand Stephanie Lose.

E20-komitéen vil Igbende ga i dialog med de folkevalgte pa Christiansborg og deres embedsfolk og samtidig fa udar-
bejdet materiale, som kan understgtte det videre arbejde.

E20 Komiteens sammensaetning:

+  Carina Christensen (Formand) - Direkter ITD

+  Sgren Steen Andersen - Borgmester Assens Kommune

+  Michael Svane - Branchedirektgr DI Transport

+ Johannes Lundsfryd - Borgmester Middelfart Kommune

+  Claus Jensen - Formand CO-industri

« Peter Rahbaek Juel - Borgmester Odense Kommune

+ Jesper Arkil - Direktar Arkil Holding A/S

+  Kenneth Muhs - Borgmester Nyborg Kommune

*+  Keld Hgjgaard Kristensen - Transport Manager Arla Foods
+ Jacob Bjerregaard - Borgmester Fredericia Kommune

+  Torben Block Nielsen - Direktar Spaencom

+  Stephanie Lohse - Regionsformand i Region Syddanmark
*  Poul Henrik Schou - Direkter Poul Schou A/S

* Ib Andersen - Direkter Alex Andersen @lund A/S

Carsten Hyldborg Jensen - Direkter FynBus

Fa transportnyheder dagligt
direkte i din e-postkasse

for kun 1.596,00 kroner for 12 maneder

Bestil dit eget abonnement
pa transportnyhederne.dk
ved at klikke her!
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Folketingets partier er enige om
nye tiltag mod sort arbejde

Et enigt Folketing styrke indsatsen mod sort arbejde. Partierne bag aftalen vil blandt andet indfgre
sanktioner over for virksomheder, der ikke afregner medarbejdernes skat korrekt, ligesom myndig-
hederne far mulighed for at stille krav om, at virksomheder benytter digitale kasseapparater

Baggrunden for aftalen er, at selvom sort arbejde har veeret faldende i Danmark de seneste ar, koster sort arbejde
det danske samfund penge i form af tabte skatteindteegter. Aftalen med tilhgrende tiltag skal give skattemyndighe-
derne bedre muligheder for at begraense og kontrollere den sorte gkonomi.

Skatteminister Karsten Lauritzen er tilfreds med, at det er lykkedes at na til enighed om en raekke nye initiativer, der
skal begraense sort arbejde.

Konkret er partierne bag aftalen blandt andet enige om at give skattemyndighederne mulighed for at paleegge virk-
somheder at benytte et digitalt salgsregistreringssystem - for eksempel et kasseapparat - hvis de ikke af egen hand
sikrer tilstraekkelig registrering af salgstransaktioner. Forslaget er inspireret af lignende initiativer i Norge og Sverige,
og formalet er at styrke kontrolmulighederne af virksomheders kab og salg, som i stigende grad sker digitalt.

Partierne er desuden enige om, at udvalgte brancher med stor risiko for fejl og snyd paleegges digitale salgsregistre-
ringssystemer fra 1. januar 2025.

Partierne gnsker ogsa at seenke greensen fra 10.000 kroner til 8.000 kroner for, hvornar en keber, der betaler kontant
for en ydelse, kan komme til at heefte for seelgerens manglende betaling af skat og moms.

En lavere greense for den sakaldte solidariske haeftelse skal bidrage til, at flere betaler digitalt, hvilket styrker mulig-
heden for kontrol. For at styrke kaberes retssikkerhed er aftalepartierne samtidig enige om, at kgbere skal kunne
undga at haefte solidarisk ved at fremvise en faktura i stedet for at indberette kabet.

Der er derudover enighed om skeerpe sanktionen over for virksomheder, der gentagne gange har fejl og mangler i af-
regningen af A-skat, ligesom partierne vil give skattemyndighederne mulighed for at paleegge udvalgte virksomheder
at fare elektronisk logbog over ansatte i virksomheden.

- Digitale betalinger - for eksempel med MobilePay - bliver mere og mere udbredt. Vi har derfor brug for, at skatte-
myndighederne far bedre adgang til digitale data om virksomheders kab og salg, hvis det skal vaere muligt at udfere

et effektivt og malrettet kontrolarbejde. Og den adgang skal der naturligvis veere, sa vi kan mindske maengden af sort
arbejde sa meget som muligt, siger skatteminister Karsten Lauritzen (V).

@
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Uddannelsesforbundet indgéar overenskomst
med uddannelseskoncern

Uddannelsesforbundet og Dekra er blevet enige om en overenskomst for underviserne pa Dekra’s
transportuddannelser. Indholdet af overenskomsten med Dekra er pa linje med Uddannelsesforbun-
dets tilsvarende overenskomster pa det private omrade.

Bade i Uddannelsesforbundet og hos Dekra er der stor tilfredshed med overenskomsten.

- Dekra har veeret meget samarbejdsvillig og konstruktiv i sin tilgang til forhandlingerne. Ud over at vi er meget til-
fredse med selve aftalen, gleeder vi 0s ogsa over, at vi nu deekker stort set hele det private inden for vores omrade
med overenskomster, siger formand for Uddannelsesforbundet Hanne Pontoppidan.

Koncerndirekter i Dekra Danmark, Peter Laursen, ser overenskomstaftalen med Uddannelsesforbundet som et na-
turligt led i Dekra’s udvikling og veekst i Danmark, hvor Dekra udbyder bade erhvervs- og AMU-uddannelser.

- Vi er meget glade for aftalen, som afspejler vores virksomhed og det samarbejde, vi i forvejen har i det daglige med
arbejdsmarkedets parter, herunder jobcentre, arbejdsgivere, fagforbund og a-kasser. Med overenskomsten styrker vi
vores position som en serigs partner inden for transportkurser og -uddannelser i Danmark, siger Peter Laursen.

Dekra tilbyder alle former for transportkurser og -uddannelser pa omraderne for taxi, bus og lastbil. Mange af disse
afholdes som AMU-forlgb. Dekra udbyder ogsa erhvervsuddannelse (EUD) til bus- og lastbilchauffar og beskeeftiger
cirka 250 fagleerere og andre undervisere.
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Transportminister efter taksinedsattelse og mere motorvej:

- Vi skal have en langsigtet plan
for fremtidens infrastruktur

Transport-, bygnings- og boligminister Ole Birk Olesen (LA) pegede under Anleegsdag 2017 tirsdag
pa, at det var vigtigt med en langsigtet planleegning af fremtidens infrastruktur for at undga en stop-
go tilgang i anleegsbranchen. Planen skal bygge pa den aktuelle fordeling pa vej- og baneomradet

Aret Anlaegsdag blev afholdt i lyset af, at der i disse ar investeres omkring 119 milliarder kroner i landets jernbaner og
omkring 39 milliarder kroner i vejene. Det skaber beskaeftigelse i anlaegsbranchen, og det gnsker ministeren fortsat,
at der skal veere.

Ole Birk Olsen mener, at selvom situationen i dag er, at der er begreenset plads til investeringer pa transportomradet,
skal fremtidens infrastruktur planlaegges nu.

Ifalge ministeren vil VLAK-Regeringen med sin 2025-planen skabe muligheder for en mere langsigtet planlaegning af
fremtidens infrastruktur.

- Det vil vi blandt andet for at undga en stop-go tilgang til anleegsprojekter, siger Ole Birk Olesen og fortsaetter:

- En sadan tilgang kan nemlig i nogle perioder fare til jobmangel og arbejdslashed, mens gkonomien i andre perioder
risikerer at blive overophedet, hvis der er for meget pres pa branchen. | stedet for at Igbe den risiko mener jeg, at vi
skal skabe de bedste rammer for en langsigtet planleegning.

Ministeren haber derfor, at et flertal af Folketingets partier vil bakke op om regeringens 2025-plan, sa der kan blive
frigivet 22 milliarder kroner til nye investeringer i infrastruktur. De midler vil VLAK-Regeringen bruge til at rette op pa
fordelingen af transportinvesteringer, sa investeringerne fremadrettet bedre afspejler transportens fordeling pa vej-
og baneomradet, hvor omkring 90 procent foregar pa vejene.

- Nar vi aktuelt ikke har sa mange penge til investeringer i landets infrastruktur, ma vi se ekstra ngje pa, hvordan vi
fordeler de relativt mindre belgb, vi har til radighed. Og regeringen er ikke i tvivl. Nar der igen er ledige midler, vil vi
bruge pengene pa vejene, hvor langt sterstedelen af transporten foregar, siger Ole Birk Olesen.
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Motorvej pa Vesttyn til 2,4 milliarder kroner
kan veere ferdig i 2022

VLAK-Regeringen og Dansk Folkeparti blev i sidste uge enige om, at motorvej E20 pa en 24 kilome-
ter lang straekning mellem Nr. Aaby og Odense V skal udvides fra fire til seks spor. Ifglge transport-,
bygnings- og boligminister Ole Birk Olesen (LA) kan udvidelsen af motorvejen pa Vestfyn veere feer-
dig i Iabet af 2022

Inden anleegsarbejdet kan ga i gang, skal der gennemfares detailprojektering, myndighedsbehandling, arealerhver-
velse, udbud af anleegsarbejdet samt forberedende anlaegsarbejder. Det forventes pa den baggrund, at selve an-
leegsarbejdet vil kunne begynde i 2019/2020.

Transport-, bygnings- og boligminister Ole Birk Olesen peger pa, at en udvidet motorvejen mellem Nr. Aaby og
Odense Vest vil give mere plads il biler, der skal kare pa straekningen.

- Streekningen er afgarende for trafikken mellem @st- og Vestdanmark. Det @ger fremkommeligheden og giver de rej-
sende starre sikkerhed for at kunne komme frem til tiden, siger Ole Birk Olesen.
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Treengsel skaber uforudsigelige keer pa vejene

Trafikken pa de danske motorveje er steget stat siden 2010. Den ggede treengsel er nu begyndt at
give sig udslag i en mere uforudsigelig trafikudvikling, hvor der naermest uden varsel kan opsta keer
pa de store veje. Et eksempel er en af de travleste motorvejsstraekninger i Danmark - motorvej E45
mellem Aarhus og Skanderborg - hvor det nogle dage kun tager to til fem minutter ekstra i myldreti-
den at kare gennem straekningen, mens det andre gange kan op til tyve minutter ekstra

- Det er naturligvis frustrerende for bilisterne,

for det opleves ofte som yderst irriterende, Fle'CI om E45

nar man skal bruge sin kostbare tid pa at Den @stjyske Motorvej E45 er en af Danmarks travleste mo-
vente i en uventet kg p4 motorvejen, siger torveje

trafikdirekter Niels Terslov fra Vejdirektora- «  Der karer omkring 60.000 keretgjer i dagnet pa straekningen
tet. mellem Skanderborg og Aarhus

. o _ . +  Vejdirektoratet er lige nu i gang med at udvide motorvejen
Arsagen skal i hej grad findes i den vold- mellem Skanderborg S og Aarhus S med et ekstra spor i
somme trafikveekst, der har veeret pa E45 hver retning

gennem @stjylland. Ifelge Vejdirektoratets +  Udvidelsen forventes at veere ferdig i slutningen af 2019
malinger er der kommet 25 procent flere

biler pa streekningen siden 2010. Og den
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ggede trafik giver en teetpakket motorvej, specielt i myldretiderne, hvor der ikke skal seerligt meget til, for det udlgser
meerkbare forsinkelser.

Ifalge Niels Tarslgv er iseer det faktum, at rejsetiden er blevet mere uforudsigelig, til gene for bilisterne.

- Vi planleegger alle vores dag efter, hvor lang tid det tager at komme fra det ene sted til det andet. Derfor kan det
vaere meget irriterende og stressende for trafikanterne, nar de bliver fanget i uventede kger pa vejene.

Vejdirektoratet er lige nu ved at udvide den @stjyske Motorvej mellem Skanderborg og Aarhus med et ekstra spor i

hver retning. Niels Tarslgv forventer, at det vil skabe markant bedre forhold for trafikanterne pa den streekning, nar de
nye spor er klar.

- Det fierner dog ikke den generelle udfordring med, at den vedvarende stigende trafik skaber mere uforudsigelige
rejsetider pa motorveje flere steder i landet, siger han.

Trafikveekst skaber uforudsigelige rejsetider
42 dage om aret er rejsetiden fordoblet pd E45 mellem Skanderborg og Aarhus kl, 18-17
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Virksomheder om stigende traengselsproblemer:

- Der er brug for et lgft til veje og kollektiv trafik

- Trafikken bliver veerre og veerre, og det bliver mere usikkert, hvor lang tid det tager at komme
frem. Det bremser vaeksten, nar pendlere og erhvervstransporter er ngdt til at afseette ekstra tid
til transport. Sadan lyder kommentarer fra branchedirekter Michael Svane hos DI Transport til
Vejdirektoratets seneste undersggelse af treengslen pa motorvejene

- Virksomhederne har i DI's seneste undersggelse af det lokale erhvervsklima sendt det klare signal, at der er
brug for at give bade vejene og den kollektive trafik et markant Igft.
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Taxi-kersel

Kebenhavnsk taxi-selskab kerer hjem fra Jylland

Fra 1. november vil kunderne hos Taxa 4x35 i Kolding skulle kontakte Taxa Fyn, nar de vil have en
taxi fra vognmaendene i Kolding. De nye tider i Kolding kommer, fordi TAXA 4x35 har overdraget
deres taxakarsel til Taxa Fyn for at koncentrere sig om taxi-karslen i Kabenhavn, som er selskabet
kerneomrade

Taxa 4x35 har 742 biler i hovedstadsomradet. | takt med, at
konkurrencen i markedet vokser, og der indfgres en ny lov- Om TCIXG 4X3 5

givning for omradet pr. 1. januar, gnsker taxi-virksomheden

at fokusere sin operation i Kabenhavn yderligere for at Taxa 4x35 har over 3.000 erhvervskunder og
kunne stille den bedst mulige service til radighed for kun- over 300.000 bestilte ture om maneden
deme. +  Selskabet arbejder pa nye teknologier og

nye koncepter, der skal komme bade kunder,
- Vi har veeret utrolig glade for at vaere til stede i Kolding, chauffgrer og vognmeend til gavn.

men vi mener, at tiden er moden for et skifte til gavn for
bade vores vognmaend og kunder i Kolding. Vi er meget til-
fredse med den nye aftale med Taxa Fyn, som i forvejen har
stor erfaring med at drive taxi-virksomhed i blandt andet Fredericia og Middelfart, siger Peter Bjerregaard, der er ad-
ministrerende direktar i Taxa 4x35.

- For Taxa 4x35 handler det nu om at sikre kunderne i Kebenhavn den bedste service ved blandt andet at digitalisere
vores forretning yderligere. Ligesom vi vil kigge naermere pa muligheden for at forsteerke vores service til erhvervs-
og privatkunder i hovedstadsomradet, siger han videre.

Efter laengere tids forhandlinger faldt valget pa Taxa Fyn, blandt andet fordi Taxa Fyn har et velfungerende koncept
og sidder pa en stor del af taxakarslen pa Fyn. Derudover har de stor erfaring med at udarbejde kommunale kontrak-
ter og opna de synergier, der ligger i at drive taxi-virksomhed i en reekke byer pa Fyn og i Jylland, der nu skal imple-
menteres i Kolding.

- Vi er meget tilfredse med, at aftalen er faldet pa plads, og vi er glade for udfaldet. Det passer godt til vores eksiste-
rende koncept, og vi ser frem til at drive taxakarsel i hele trekantsomradet, hvor forbrugerne vil opleve en ensartet
service savel i Kolding som pa Fyn, siger Tadzudin Kasami, adm. direkter i Taxa Fyn.

Aftalen indebeerer, at vognmaend, der har veeret tilsluttet Taxa 4x35 i Kolding nu tiltreeder et nyt bestillingskontor ejet
af Taxa Fyn og vognmaendene i Kolding. Det nye selskab kommer til at hedde Kolding Taxa A/S, og medarbejdere fra
blandt andet call-centret i Kolding bliver ogsa en del af dette.

Taxa 4x35 peger pa, at ogsa Kolding kommune er positive over for, at den nye taxi-virksomhed bliver et samarbejde,
der deekker trekantsomradet og store dele af Region Syddanmark.
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Taxi-kersel

Taxiselskab introducerer ture med fast pris i ny app

Kgbenhavnere og andre, der har brug for en taxi i hovedstadsomradet og gnsker at kare med taxi-
selskabet Taxa 4x35, kan veelge at fa prisen at vide pa forhand. Kgbenhavns starste taxiselskab har
gnsket at give kunderne mere valgfrined og lancerer ture med fast pris samt en raekke andre tiltag,
der skal forbedre gennemsigtigheden ved bestilling af taxi

Taxa 4x35 introducerer med app’en en raekke nye tiltag, der skal gare turen mere gennemsigtig. Kunderne kan
blandt andet vaelge mellem fast pris eller taxameter samt falge vognen i Taxa 4x35's app bade far og under turen.

- Vi arbejder hele tiden pa at give vores kunder endnu mere valgfrihed og medindflydelse, sa vi er meget glade for
endelig at kunne introducere de nye lgsninger. Vi gleeder os iseer til at se, hvordan de vil tage imod turene med fast
pris, siger Peter Bjerregaard og fremhaever, at fastpriskonceptet geelder uanset tid, trafik og andre faktorer.

Taxa 4x35's fastpriskoncept er beregnet ud fra deres bestillingsmotor, hvor man har haft 100.000 bestillinger igen-
nem som beregningsgrundlag. Herefter er antallet af kilometer og kerselstid blevet kombineret med Google Maps,
som beregner det hele og deraf giver en pris. Google Maps tager blandt andet hgjde for kg, myldretid og registreret
vejarbejde.

Fremtidssikring af taxijob

Med udsigt til en ny og mere liberaliseret taxilov har flere internationale karselstjenester og taxiselskaber gjnene ret-
tet mod det danske marked. Her skal fastpriskonceptet og de gvrige features veere med til at fremtidssikre selskabet
og dets vognmaend i en tid, hvor kunden kraever mere gennemsigtighed.

- Samfundet og forbrugerne eftersparger mere gennemsigtighed og convenience, og det skal vi naturligvis Iytte til.
Taxa 4x35 er i forvejen landets mest digitale taxiselskab, og vi har lige rundet 350.000 downloads af vores app. Det
er mit job at forstaerke og sikre den position, sa der ogsa er jobs til vores vognmaend og deres chaufferer om tre ar.
Og det ger vi blandt andet med disse tiltag, siger Peter Bjerregaard.

Fastpristure hos Taxa 4x35 kan indtil videre kun kares pa Sjeelland og inkluderer ikke eventuel bro- og feergeafgift
samt lignende afgifter.

| den nye Taxa 4x35 app med fastpriskonceptet, hvor man kan man vaelge mellem fast pris eller taximeter, kan man
eksempelvis ogsa tilfgje favoritadresser og fa tilsendt en digital kvittering pa mail. Det er ogsa muligt at betale med
MobilePay - og bedgmme chauffgrerne ved at tildele dem mellem en og fem stjerne.

Taxa 4x35’ konkurrent, Dantaxi 4x48, lancerede for et ars tid siden en lignende app.
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Stine, Dantaxi 4x48 Medlemsservice

Udnyt fordelenei den
kommende taxilov.

Universaltilladelse

Udnyt alle fordelene i den kommende taxilov

Den nye universaltilladelse daekker over: Taxi, limousine, OST og sygetransport. Méske er lasningen for dig at
kere OST pé& hverdage og taxikersel i weekenderne. | Dantaxi 4x48 kan du variere karselsmegnstre og
kundesegmenter pd kryds og tveers. Hos os f&r du mest ud af din universaltilladelse.

Professionel administration

Du stdr aldrig alene med et problem

Som vognmand i Dantaxi 4x48 kan du traekke pd nogle af branchens dygtigste og mest erfarne administrative
medarbejdere. Medlemsservice hjelper dig med praktiske og juridiske spargsmal i hverdagen. Du kan f& hjeelp
og radgivning til indkeb af din nye taxi, og din afregning er altid i sikre haender i vores bogholderi.

Billan & garantistillelse

Vejen til egen vognmandsforretning starter i Dantaxi 4x48

Cabital Finans er et Dantaxi 4x48 ejet bilfinansieringsselskab med et indgdende kendskab til taxibranchen.
Cabital tilbyder vores vognmaend billdn p& markedets bedste vilkar.

Cabital Finans tilbyder gerne at stille garanti i forbindelsen med etableringen af din nye vognmands-
virksomhed.

Mere info:

Hvis du vil here mere om alle fordelene ved at kere for Dantaxi 4x48
kontakt direkter Carsten Aastrup pé tif. 45 95 44 50

eller p& ca@dantaxi4x48.dk

www.dantaxi4x48.dk Da ntGXi
4x48


http://www.taxinord.dk/ny-vognmand/

DANTAXI 4X48 KORER I:

Aalborg, Favrskov, Aarhus, Roskilde, Nykebing Falster,
Vejen, Kebenhavn, Nordsjeelland, Senderjylland, Vestsjeelland,
Bornholm, Vordingborg, Nykebing Mors, Billund (pr. 1. 1. 18),

Viborg, Thisted, Guldborgsund, Silkeborg, Hjarring,
Skanderborg, Skagen, Odder og Kege

NOGLETAL

Arlig omsaetning DKK 1.7 mia.
Taxiture 8 mio.
Taxier 1.429
Region Hovedstaden 889
@vrige Danmark 540
Telefonopkald 3.5 mio

MEDARBEJDERE

Administrationen 120
Antal chaufferer 3.600
Antal vognmaend 800

DEN DIGITALE TAXI
DanTaxi 4x48 & MOOVE app's
Antal downloads siden 2011 350.000
Digitale ture i % af alle ture
(Region Hovedstaden) 53 %

Dantaxi 4x48 Hovedkontor Dantaxi 4x48 Vest H
Kongevejen 135 Stationsmestervej 85 Dantax'
2830 Virum 9200 Aalborg SV 4x48


http://www.taxinord.dk/ny-vognmand/
http://www.taxinord.dk/ny-vognmand/

Fra forersaedet

Af Thomas Egeskov Fobian, specialkerselschauffer

Jeg lzegger ikke skjul pa at jeg til dagligt arbejder hos Egons Turist og Minibusser. Egons vandt lige far sommer en
udbudsrunde med deraf en masse ny kersel, bade for skoler og til genoptreeningscentre.

| forvejen karer vi til daglig for skoler og institutioner i Slagelse kommune, sa den opgave Ia lige til hgjrebenet, som
man siger.

Nye busser blev kbt ind, kontoret gjorde klar. Det sa ud til at det blev rent venstrehandsarbejde!
Karslen begyndte mandag 2. oktober.

Og sperg lige om alt gik efter planen?! Lad mig lige farst sige at alle overlevede. Samtidig er jeg glad for at jeg har
veeret i branchen i mange ar, og derfor kender bade byen, skolerne, institutionerne osv.

Alt var gjort klar, jeg siger alt. Men som med sa meget andet, sa gar sadan en stor opstart sjeeldent efter planen.

Det er lidt som at planlaegge en rejse til for eksempel Amsterdam. Man ger klar il turen, lzeser om landet og stedet,
hvor man skal feriere, sa man ikke er totalt uvidende nar man ankommer. Op i flyet, man er helt rolig, forventningerne
er store, man gleeder sig......., 0g sa lander flyet i Moskval!!

Og nu skal man sa begynde naesten helt forfra.

Sadan lidt havde vi det mandag formiddag. Alt var gjort klar, men mange andringer kom undervejs, som dog blev
klaret, enten undervejs eller pa kontoret til naeste tur/dag. Vi havde endda rendt rundt som hovedigse hans i flere

uger op til 2. oktober.

Indkab af 33 nye minibusser var sgu da det mindste af det!
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Fra forersaedet

Kontoret vidste jo karslen kom. Men hvad med listerne med barn, adresser og seerlige aftaler: Lille Frida hos far i lige
uger og mor ulige eller omvendt. Og markering af dem, der bytter midt pa ugen, fordi mor og far slet ikke kan dgje
synet af hinanden, hvis barnet da ikke er i aflastning pa en helt tredje adresse.

Fru Hansen som skal hentes ved kekkentrappen, og helst pa samme tid hver gang, og huske transportstol ved regn-
vejr, for der vil Fru Hansen ikke have vade skridsikre sokker pa, nar hun skal til treening.

Vagn som skal bruge trappemaskine, nar konen ikke er hjemme, fordi hun bestemt mener, at farmand sagtens kan
ga!

De lister kom jo farst i ugen op til - altsa naesten alle lister!
| skrivende stund er det onsdag 4. oktober, og meget har &ndret sig, lister rettet, nye chauffgrer har faet leert bus-
serne at kende med deres indretning, nye smartphones, som er blevet en fast ting i alle vores busser, og til sidst alle

lokumsaftalerne som ingen har en chance for at kende!

Og at der sa hurtigt kom ro pa hverdagen, er udelukkende fordi Egons har en god skare af ansatte, som har veeret i
firmaet lzenge.

De kender postgangen i firmaet, har gensidig forstaelse for at kontoret ikke lige svarer, eller maske far svaret lidt
vredt.

Det tager godt imod de nye folk, og far sat dem ind i alt fra firmaets dna til hvor kaffen kan hentes.
Bade chauffarer og kerselskontor har vaeret “naturligt” traeette om aftenen.

Uge 40 er heldigvis snart ovre!

Og sa er det tak for denne gang.

5 gange tidligere har jeg skrevet om hverdagen set fra farersaedet.

Jeg har skrevet om mine tanker, mit syn pa den svage gruppe af mennesker, som jeg hver dag karer med, unge
som gamle, sveert eller mindre handicappede, barn og unge med diverse A-diagnoser, samt kommet med ideer
til fornyelse inden for minibus-verdenen. Jeg har nu besluttet at give stafetten videre.

Det skulle undre mig meget, om ikke der sidder én ude i det danske, der deler mine tanker og holdninger, og
som har lidt, de vil forteelle om. Eller give noget viden videre til de mange minibuschauffarer, der dagligt karer
farnaevnte grupper af mennesker fra a til b.

Med venlig hilsen

Thomas Egeskov Fobian

Her pa redaktionen siger vi Thomas Egeskov Fobian tusind tak for indlaeggene, som i hvert fald har sat nogle
tanker i gang hos os.
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Flyvende forbindelser

Lufthavn pé Djursland far flere udenrigsruter

Torsdag formiddag har SAS og Aarhus Lufthavn, der ligger omkring 40 minutters karsel fra Aarhus
Midtby, preesenteret fem nye udenrigsruter med udgangspunkt i lufthavnen. Det er SAS, der opretter
og vil beflyver de nye direkte ruter, der forbinder Aarhus Lufthavn med direkte forbindelser med Oslo
(N), Stockholm (S), Miinchen (D), Mallorca (E) og Split i Kroatien (HR) fra foraret 2018

SAS investerer et trecifret millionbelab i Aarhus Airport. Det omfatter ud over de fem nye internationale forbindelse
ogsa flere forbindelser mellem Aarhus og Kebenhavn.

SAS’ satsning pa internationale flyforbindelser til og fra Aarhus abner for omkring 3.000 nye flyafgange, over 300.000
nye saeder, som ventes besat af over 200.000 nye passagerer i lufthavnen - i det forste ar.

- Vi kan se et vaesentligt potentiale i omradet. Vi styrker indenrigstrafikken med flere ekstra daglige afgange mellem
Aarhus og Kabenhavn. Det giver bedre mulighed for at anvende fly som transport til Kebenhavn, hvor der er adgang
til vores globale netveerk. Derudover skaber vi en raekke direkte ruter fra Aarhus til feriedestinationer, som vi vil blive
ved med at videreudvikle. Dette er en stor satsning for SAS sammen Aarhus Airport og satsningen er med til at
skabe adskillige arbejdspladser i og omkring Aarhus, siger Lars Sandahl Sgrensen, der er koncerndirektar i SAS.
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Flyvende forbindelser

Derudover de fem nye ruter udvider SAS ruten mellem Aarhus og Malaga til en helarsrute, saledes at SAS totalt set
vil tilbyde syv ruter til og fra Aarhus.

Luftbro mellem Aarhus og Kebenhavn

SAS gger samtidig flyvningerne mellem Aarhus og Kabenhavn med 20 procent, hvilket vil vaere med til at styrke
sammenhaengskraften mellem @st- og Vestdanmark. Samlet set vil SAS fra april 2018 beskaeftige tre-fire fly i betje-
ningen af Aarhus.

Med det nye samarbejde star Aarhus Airport foran en veekst i lufthavnens trafik pa over 50 procent. Samarbejdet med
SAS er blandt andet et forsgg pa at imgdekomme konkrete gnsker fra lufthavnens erhvervskunder.

- For halvandet ar siden fik vi lavet en undersggelse, hvor erhvervslivet i @stjylland svarede pa, hvilke gnsker de
havde for lufthavnens trafik. Der blev entydigt peget pa forbindelser til Oslo og Stockholm samt en hyppigere fre-
kvens pa ruten til Kabenhavn. Faellesnaevneren for de tre @nsker er SAS, som er det eneste selskab, der flyver til alle
tre destinationer. Derfor er det med bade gleede og stolthed, at vi nu kan praesentere en massiv udvidelse af lufthav-
nens trafik i netop de gnskede retninger, siger Torben Boldsen, der er bestyrelsesformand i Aarhus Lufthavn.

| dag har British Airways, Ryanair, Chech Airlines og DAT internationale flyvninger til og fra Aarhus Airport.

Flydende forbindelser

Feergerederi kan se frem til at kunne flytte

Byradet i Aarhus har vedtaget en lokalplan, der abner for, at rederiet Molslinjen kan flytte fra sin
nuvaerende kajplads pa Aarhus @ til en ny plads i @sthavnen, hvor der er kort til motorvejen

| de eksisterende planer for udviklingen af Aarhus Havn har det ligget klart i en arraekke, at Molslinjen skulle
flytte med ud i @sthavnen, hvor de nuveerende havneaktiviteter er koncentreret. Den gamle nordhavn i Aarhus er
ved at blive omdannet til en @ med bolig-omrader og sma erhvervsvirksomheder.

Ud over at skabe plads til Molslinjen abner den vedtagne lokalplan ogsa for anlaeg af en anlgbsbro med mere il
vandflyvere.

En ny feergeterminal i @sthavnen vil betyder, at feergetrafikken pa trafikken pa @sthavnsvej og Marselis Boule-
vard vil udgere anslaet 16 procent af den samlede trafik.

Omvendt vil der ske en reduktion i trafikken til og fra feergen via Ngrrebrogade, hvor feergetrafikken i dag udger
omkring 14 procent af den samlede trafik.
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Metroen i Kebenhavn har fragtet
over 60 millioner passagerer fil lufthavnen

Metrolinien til lufthavnen abnede i 2007, og i lgbet af de seneste 10 ar har over 60 millioner passa-
gerer benyttet metroen pa streekningen til Kebenhavns lufthavn. Den fgrste passager i metroen Ler-
gravsparken til lufthavnen i Kastrup var kronprins Frederik

Siden den farste tur har 63 millioner passagerer taget metroen til Kebenhavn. Dertil kommer passagerer fra det gv-
rige metrosystem, der abnede far 2007.

Passagertallet har hvert ar veeret stigende, og den starste stigning skete sidste ar, hvor godt en million flere passage-
rer benyttede metroen pa straekningen til lufthavnen i forhold til aret far. Det skyldes blandt andet nye byomrader ved
Amager Strand og en stor stigning i flyrejser til og fra Kabenhavns Lufthavn.

Passagertallet ventes ogsa at stige markant i fremtiden. Prognoserne viser, at 93 millioner passagerer vil benytte
straekningen til lufthavnen i labet af de naeste 10 ar. Det skyldes blandt andet &bningen af Cityringen i 2019 og den
omfattende udbygning af lufthavnen, som ventes at spille positivt ind pa metroens passagertal.

Med abningen af den 4,5 kilometer lange metrostraekning til lufthavnen i 2007 blev det for fqrste gang muligt for pas-
sagererne at blive fragtet direkte fra ankomsthallen og hele vejen til Kabenhavns centrum. Abningen gjorde det ogsa
muligt at komme fra Kongens Nytorv til lufthavnen pa under et kvarter.

Nar Cityringen abner i sommeren 2019 vil stationer som Hovedbanegarden og Radhuspladsen ogsa veere inden for
et kvarters transport fra lufthavnen. Til den tid vil den direkte forbindelse desuden omfatte alle Kgbenhavns brokvar-
terer, Frederiksberg og indre by.

Cityringen skal efter planen byde de forste passagerer velkommen i sommeren 2019 med 17 nye metrostationer i det
centrale Kabenhavn. Samtidig bliver Cityringen ogsa udbygget med forbindelser til bade Nordhavn og Sydhavn.

Fakta om metroens passagertal

| 2016 satte metroen rekord med knap 61 millioner passa-
gerer. Dermed blev 2016 det bedste ar i metroens historie ..
med en passagerstigning pa knap 6,5 procent i forhold til FCIki'CI om |Uﬂ'hdvn5|ln|en
aret far. 1 2020 vil seks af de 10 mest travle stationer i
Danmark veere metrostationer. Til den tid vil metroen have
116 millioner passagerer arligt. Det svarer til 375.000 pa-
stigere hver dag.

Metrostraekningen til lufthavnen inkluderer
fem stationer og er 4,5 kilometer lang. De
fem stationer er: @resund, Amager Strand,
Femaren, Kastrup og Kgbenhavns Lufthavn.
Den nye metrolinje abnede 28. september
2007 - en maned tidligere end ventet. An-
leegsarbejdet varede i knap fire ar, og med
sine 1,7 milliarder kroner i 2007-priser holdt
projektet sig inden for budgettet.
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Aarhus Letbane ger status
pa vej mod godkendelse

Aarhus Letbane fortsaetter arbejdet med at opna godkendelser fra Trafikstyrelsen, sa Danmarks for-
ste Letbane hurtigst muligt kan fa lov at kere med passagerer. Letbanens farste abningsdato var sat
til juni, men blev i god tid inden udsat nogle maneder og sat til 23. september. Men aftenen inden
sagde Trafikstyrelsen nej ti at udstede de n@dvendige godkendelser

Siden da har Aarhus Letbane og letbanens operater, Keolis, arbejder malrettet pa at opna de sidste godkendelser,
der skal til, for at Letbanen officielt ma abne. Letbanen har i tre maneder kart testkarsler efter kareplanen, men
mangler stadig de ngdvendige tilladelser og godkendelser for at kunne fa lov til at abne dgrene for passagerer.

Bade Aarhus Letbane og Keolis har i samarbejde med Trafikstyrelsen aftalt processer for det videre arbejde.

Keolis forventer mandag 16. oktober at fremsende en opdateret version af det sikkerhedsledelsessystem, som Trafik-
styrelsen ikke kunne godkende 22. september, mens Aarhus Letbane afventer en afklaring af Trafikstyrelsens sene-
ste kommentarer til de tekniske regler. Efter planen fremsender Aarhus Letbanes uvildige assessor en opdateret
sikkerhedsvurderingsrapport til godkendelse hos Trafikstyrelsen 20. oktober.

Forst godkendelse, sa abningsdato

Aarhus Letbane bar kunne szettes i drift umiddelbart efter, at Trafikstyrelsens sagsbehandling af de sidste forhold er
afsluttet. Nar Aarhus Letbane har modtaget alle godkendelser fra Trafikstyrelsen, forventes det efter aftale med
ejerne, Aarhus Kommune og Region Midtjylland, at Letbanen vil blive sat i gang med tre til syv dages varsel.

Indtil godkendelserne foreligger, fortsaetter Aarhus Letbane som hidtil med at kare efter kareplanen, dog uden passa-
gerer. Aarhus Letbane kan pa nuveerende tidspunkt ikke sige noget om, hvornar Letbanen kan forventes at abne pa
Odderbanen, men vurderer at det bar kunne ske i perioden fra midt i december til midt i januar.
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Borgmesteren i Aarhus:
- Der har varet en darlig kommunikation

Tirsdag 26. september om formiddagen holdt Aarhus Kommune pressemgde om den aflyste letba-
neabning. Aarhus Borgmester Jacob Bundsgaard (S) vurderer, at de involverede parter - Aarhus
Letbane, operataren Keolis og Trafik, Bygge og Boligstyrelsen, der er godkendende myndighed -
har haft sveert ved at kommunikere

Jacob Bundsgaard peger pa, at den redegarelse, som han har faet af Aarhus Letbane over forlgbet de seneste uger,
viser, at Letbanen er sikker og lever op til myndighedernes sikkerhedskrav. Det starste udestaende er den internatio-
nale persontransportkoncern, Keolis, der blandt andet karer letbanetog i Norge, ikke er naet i mal med opgaven om
at fa godkendt sit sikkerhedsledelsessystem.

Interesserede kan se redeggrelsen med tilhgrende dokumenter pa de naeste sider.
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Regionrédsformand om letbaneredegerelse:

Redegerelse fra letbanen
er ikke fyldestgzrende

Reglonsradsformand Bent Hansen (S) er langt fra tilfreds med den redegarelse, som Aarhus Let-
bane lagde pa bordet tirsdag efter, at Letbanens abning 23. september blev aflyst fredag sidst pa
dagen

- Vi har brug for fakta. Men den redegarelse, vi har faet, er ikke fyldestgarende.
Sadan lyder kommentaren fra regionsradsformand Bent Hansen om redeggrelsen.

- Mest af alt efterlyser jeg et svar pa, hvornar letbanen kan sla dgrene op for de mange borgere, som tripper for at fa
adgang til moderne kollektiv trafik. Men det svar bleeser stadig i vinden, siger Bent Hansen videre.

Ham peger pa, at letbaneselskabet ma komme op med noget mere konkret. Og det skal ske i en fart.

- For alles talmodighed ma siges at veere opbrugt. Det er jo ikke ligegyldigt for borgerne, hvornar letbanen abner,
siger Bent Hansen, der overordnet er kritisk i forhold til den tilgang, Aarhus Letbane har haft til myndighedsgodken-
delsen.

Han fremhaever, at ledelsen i Aarhus Letbane gennem et par maneder har vaeret opmaerksom pa, at den internatio-
nale persontransportkoncern, Keolis, der skal kare letbanetogene i Aarhus, har haft og har problemer med at fa god-
kendt et kreevet sikkerhedsledelsessystem - blandt andet pa grund af et nyt it-system.

- Pa den baggrund virker det naivt at basere en myndighedsgodkendelse pa en form for forhandling. Det handler ikke
om at "finde hinanden", som der star i redeggrelsen. Det handler om at leve op til nogle krav, som myndighederne
seetter, siger Bent Hansen og fortseetter:

- Nu m& Aarhus Letbane i arbejdstgjet. Abner straekningen til Odder ikke som planlagt 26. november, koster det hver
maned Region Midtjylland 1,1 millioner kroner il erstatningsbusser.

Fakta om Region Midtjylland og Aarhus Letbane:

Region Midtjylland ejer 50 procent af selskabet Aarhus Letbane I/S, der varetager letbanens kommende
drift

*  Aarhus Kommune ejer de resterende 50 procent

«  Staten udtradte som ejeri 2015

«  Nar det geelder anleegsdelen for letbanens farste etape, er der fastlagt en ejerandel pa 87,7 procent til Aar-
hus Kommune og 12,3 procent til Region Midtjylland
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Letbanen
B. Stgttedokument

Redeggrelse for forlgbet frem til den manglende sikkerhedsgodkendelse af Letbanen

Notat
Oversigt over hvilke godkendelser der skal til for at drive en letbane under Jernbane-

loven Aarhus Letbane I/S

P. Hiort Lorenzens Vej 71-95

DK-8000 Aarhus C
Der skal en raekke godkendelser og certifikater pa plads for at kunne starte driften af e

en letbane i Danmark. Pa baggrund af geeldende lovgivning og bekendtggrelser, har
Aarhus Letbane sammenstillet nedenstaende oversigt.

CVR: 34704724
EAN: 5798002913088

info@aarhusletbane.dk

De grgnne markeringer (\/) indikerer: letbanen.dk

1. Engodkendelse er modtaget og/eller

2. Ricardo Rail (Uafhaengig Akkrediteret Assessor) har afleveret en sikkerheds-
vurderingsrapport, der vurderer, at driften pa etape 1 kan igangseattes og un-
derstgtter at Trafikstyrelsen kan udstede ibrugtagningstilladelse

25 september 2017

Journal-nr. SP-Interessenter

De gule markeringer indikerer ( ) at en godkendelse udestar.

01 | Godkendelse somin- | 20-02-17 Nej Godkendelse med 3 vilkar: Ikke relevant| 01-09-2017
‘/ frastrukturforvalter L] Operationelle regler skal veere godkendt J
til drift (Se ID 6).

=  Normgrundlag for anleeg og baner for
den infrastruktur, som sikkerhedsgod-
kendelsen omfatter, skal vaere godkendt
(Se ID 05).

= Infrastrukturen, som sikkerhedsgodken-
delsen omfatter, skal veere godkendt i
form af en ibrugtagningstilladelse. (Se ID

04).
02 | Typegodkendelse af 27-08-17 JA, Sikkerheds- | Typegodkendelse ej fremsendt til AAL. 25-08-2017 -
v | Variobahn (letbane- vurderingsrap- | AAL har flere gange opfordret til dialogmgder /
kgretgjer) port og rele- mellem relevante parter, med det formal at
vante certifi- smidiggg@re sagsbehandlingen. Dette tilbud

kater, som

1 Sikkerhedsvurderingsrapporten er den uafhaengige assessors vurdering af at det tekniske sy-
stem kan indstilles til godkendelse hos Trafikstyrelsen. Sikkerhedsvurderingsrapporten indehol-
der assessors vurderinger. Rapporten benyttes som dokumentation for, at sikkerheden er i or-
den, og indgar i den obligatoriske dokumentation, i forbindelse med ansggninger om ibrugtag-
ningstilladelse.

Side 1af3
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Letbanen
vurderer kgre- | har Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen valgt ikke
tgjerne sikre at tage i mod.
og egnede for Der foreligger en assessor rapport uden for-
fase 1 forelig- behold.
ger Eneste udestaende er en test af letbanetoget
kobling. Det har ikke betydning for driften,
men alene betydning i forhold til en eventuel
bugsering ved havari. Koblingstest og an-
maerkningsfri assessorvurdering er fremsendt
til TBBST fredag den 22-09-17.
03 Ibrugtagningstilladel- | 27-08-17 JA, Sikkerheds- | lbrugtagningstilladelser ej fremsendt til AAL. | 25-08-2017 -
v~ | sertil Variobahn vurderingsrap- | Status som ovenfor. /
(letbanekgretgjer) port og rele-
vante certifi-
kater, som
vurderer kgre-
tgjerne sikre
og egnede for
fase 1 forelig-
ger
04 | Ibrugtagningstilla- 01-09-17 JA, Sikkerheds- | lbrugtagningstilladelse ej fremsendt til AAL. 01-09-2017 -
v~ | delse til Infrastruktur vurderingsrap- | TBST Sagsbehandler har stillet spgrgsmal Ig- &
port, som vur- | bende, som alle er besvaret tilfredsstillende. 14-09-2017
derer infra- AAL har flere gange opfordret til dialogmgder J
strukturen sik- | mellem relevante parter, med det formal at
ker og egnet smidigggre sagsbehandlingen. Dette tilbud
for fase 1 fore- | har Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen valgt ikke
ligger at tage i mod.
Ricardo Rail har siden august staet klar til at
besvare og preecisere forhold som TBBST
matte have.
Efter Assessors udsagn kan der udstedes
ibrugtagningstilladelse.
En forudsatning er vejmyndighedens godken-
delse (se ID 17).
Godkendelse af de tekniske regler er en for-
udsaetning for godkendelse af infrastrukturen
(Se ID 05).
05 Godkendelse om tek- | 31-08-17 JA, Sikkerheds- | Godkendelse ej fremsendt til AAL 30-08-2017 -
v | niske sikkerhedsreg- vurderingsrap- | Sagsbehandler har stillet spgrgsmal Igbende J
ler til fase 1 af ibrug- port, som vur- | frem til 04-09-2017, som alle er svaret. Den
tagningen af Aarhus derer regel- 14-09-2017 far AAL at vide at man kan for-
Letbane seettet sikkert vente yderligere spgrgsmal — disse fremsen-
og egnet for des fgrst den 21-09-2017 sen aften.
fase 1 forelig- Ricardo Rail har siden august staet klar til at
ger besvare og preecisere forhold som TBBST
matte have.
Ricardo Rail fastholder sin konklusion om at
de tekniske sikkerhedsrelaterede systemer,
som tages i brug i fase 1 kan betjenes og ved-
ligeholdes korrekt.
Trafikstyrelsen har varslet yderligere spgrgs-
mal som forventes modtaget i uge 39.
Oversigt over de modtagne forelgbige spgrgs-
mal ses nedenfor.
06 | Godkendelse opera- 01-09-17 JA, Sikkerheds- | De operationelle regler (TSF/ SIT) er god- 25-08-2017 | 20-09-2017
v | tionelle regler vurderingsrap- | kendt. / /
Side 2 af 3
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Letbanen
port, som vur- | Et supplerende sikkerhedscirkulaere udestar
derer regel- (ét spgrgsmal udestar) — dette var forventet
saettet sikkert godkendt fredag, men forventes nu godkendt
og egnet for primo uge 39.
fase 1 forelig-
ger
07 Uddannelsesplaner 27-08-17 Nej Godkendt. Ikke 08-09-2017
v | for Trafikoperatgrin- relevant /
struktgrer og letba-
nefgrerinstruktgrer
08 | Tilladelse til at drive Oplyses af | Nej, tilladelsen | Tilladelse med vilkar Ikke 21-09-2017
v~ | jernbanevirksomhed | KAL er en forud- = Godkendt traekkraft til radighed (Se ID 03 relevant J
til Keolis Aarhus Let- saetning for at og 04).
bane A/S drive jernba- = Operatgren har et sikkerhedscertifikat
nevirksomhed (Se ID 16)
09 Uddannelse til letba- | 25-08-17 Nej Uddannelse til letbanefgrere er godkendt. Ikke 21-09-2017
v’ | nefgrer (Keolis) relevant J
10 | Uddannelse til letba- | 25-08-17 Nej Uddannelse til letbanefgrer kgrelaerer er god- Ikke 21-09-2017
v | nefgrer kgrelarer kendt. relevant /
(Keolis)
11 Uddannelse til letba- | 25-08-17 Nej Uddannelse til letbanefgrer instruktgr er god- Ikke 21-09-2017
v | nefgrer instruktgr kendt. relevant /
(Keolis)
12 | Efteruddannelse let- | 25-08-17 Nej Efteruddannelse letbanefgrere er godkendt. Ikke 21-09-2017
v/ | banefgrere (Keolis) relevant J
13 Efteruddannelsesse- | 25-08-17 Nej Efteruddannelsesseminar instruktgrer OCC og Ikke 21-09-2017
v~ | minar instruktgrer LBF er godkendt. relevant /
0OCC og LBF (Keolis)
14 | Godkendelse af OCC- | 25-08-17 Nej OCC-instrukser er godkendt. Ikke 20-09-2017
v | instrukser (Keolis) relevant J
15 | Godkendelse af OSI- | 25-08-17 Nej OSl-instruks er godkendt. Ikke 20-09-2017
v | instruks (Keolis) relevant J
16 | Ansggning om sik- 09-06-17 Nej Udkast til afggrelse om opnaelse af sikker- Ikke -
kerhedscertifikat til hedscertifikat modtaget den 22-09-2017, relevant
at drive jernbane- hvoraf fremgar at der vil blive givet afslag pa
virksomhed (Keolis) ansggning om sikkerhedscertifikat. (Hgrings-
frist til 06-10-2017).
17 | Vejmyndighedens | - Nej Fremsendes til TBBST umiddelbart efter feerd- Ikke 20-09-2017
v~ | godkendelse af an- selsmgdet med deltagelse af Aarhus Kom- relevant /
legget mune og Politi.
Side 3af 3
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C. Stgttedokument

Redeggrelse for forlgbet frem til den manglende sikkerhedsgodkendelse af Letbanen

Tidsforlgb for perioden 01. — 22. september 2017

Tidsforlgbet fra primo september med seerligt fokus pa ugen op til abningen (kun de vig-
tigste mgder, mails og telefonsamtaler er medtaget). Alle godkendelser modtaget i peri-

oden er medtaget.

Tidspunkt Emne Beskrivelse
01.09.2017 Godkendelser AAL modtager fglgende godkendelser:
modtaget fra = Sikkerhedsgodkendelse som infrastrukturfor-
TBBST valter.
08.09.2017 Godkendelser AAL modtager fglgende godkendelser:
modtaget fra = AAL uddannelsesplaner for Trafikoperatgrin-
TBBST struktgr og letbanefgrerinstruktgr
14.09.2017 kl. CRM sender Claus Rehfeld Moshgj (CRM) orienterer Bestyrelsesfor-
22.37 mail til JH om mand Johnny Hansen (JH) om, at Audit fra Trafik-,
resultatet af Ke- | Bygge- og Boligstyrelsen (TBBST) hos Keolis den 13. og
olis’ audit 14. september ikke er gdet godt. TBBST rettede fokus
pa andre omrader i Sikkerhedsledelsessystemet (SLS)
end det, der var forventet fra Keolis’ side. Forventnin-
gerne var baseret pa mgde mellem TBBST og Keolis
forud for dokumentgennemgangen. IT problemer i
Keolis’ SLS frustrerede de to auditorer.
15.09.2017 kl. CRM sender CRM orienterer JH om at der er modtaget to tilbage-
18:16 mail til JH om meldinger fra TBBST.
tilbagemeldin- En melding, der gar pa at der er aftalt mgde med Cer-
ger fra TBBST tificeringskomiteen i forhold til udstedelse af certifikat
til Keolis, den anden at AAL kan ga i dialog om, at vi
kan fa lov til at kgre i et omrade hvortil AAL’s sikker-
hedsgodkendelse ikke dekker (Letbanens vaerksted til
Aarhus H, som anvendes til AAL abningsevent). Det
tolker AAL positivt.
18.09.2017 TBBST indkalder | CRM modtager en mail fra Kare Clemmesen (KC), der
KI. 15.15 til mgde introducerer sig som ny vicedirektgr i TBBST med gn-
ske om et snarligt mgde. Pa telefonsamtalen foreslar
styrelsen mgde onsdag den 20.09.2017. KC forklarer,
at der er udfordringer.
CRM bekraefter kl. 19:28 sin deltagelse og deltagere
(Fra AAL: Projektchef Morten Springdorf (MSP), Sikker-
hedschef Claus Pedersen (CP), CRM. Fra Keolis: Direk-
tgr Thomas Braendstrup (TB))
20.09.2017 Mail til TBBST Fremsendelse af godkendelse af vejvendte forhold fra
@stjyllands Politi og Aarhus Kommune.
Side 1af 5
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20.09.2017 Mgde med Fra TBBST deltager KC, Leif Funch (LF) og Helle Viltoft

KI. 10.00 — ca. TBBST i Kgben- | (HV).

12.30 havn Umiddelbart efter introduktionen, forklarer KC at
TBBST ikke ser mulighed for, at Aarhus Letbane kan
saettes i drift den 23/9-2017. Det er fgrste gang AAL
modtager denne besked.

CRM gennemgar status pa godkendelsen af AAL.
TBBST rejser forhold vedr. de tekniske regler, herun-
der de trafikale anleegsbestemmelser og det god-
kendte assessorkommissorium, som Ricardo har an-
vendt. Det er alle forhold, der ikke tidligere har vaeret
kendt af AAL.

AAL presser meget hardt pa for at komme i dialog om,
hvorvidt der kan findes en vej for at fa en tilladelse pa
vilkar.

KC opfordrer AAL til at aflyse driftsstarten. CRM un-
derstreger, at hvis det skal ske, ma det vaere pa bag-
grund af et skriftlig afslag.

20.09.2017 Telefonsamtale | CRM kontakter efter mgdet telefonisk KC for igen at fa

Ca. Kl. 13.00 CRM & KC mulighed for at komme i dialog om en idriftseettelse
med en raekke vilkar.

KC vil ikke afholde CRM fra at fremsende et forslag pa
sadanne vilkar.

20.09.2017 Kontakt til Be- AAL bestyrelsesformand Johnny Hansen (JH) kontak-

Ca. kl. 13.30 styrelsesfor- tes. Efter aftale kontakter CRM Stadsdirektgr Niels

mand og Inte- Hgjberg (NH) og Regionsdirektgr Jacob Stengaard
ressenter Madsen (JSM). CRM fremsender kl. 14.16 mail om-
kring situationen.

20.09.2017 kl. Bestyrelsesfor- | JH orienterer Regionsdirektgr JSM om situationen i

14:31-14:33 manden kontak- | TBBST.

ter Region
Midtjylland

20.09.2017 Mail til TBBST CRM fremsender oplaeg til vilkar til KC og opfordrer til

KIl. 17.53 dialog om yderligere vilkar og understreger, at AAL
mener, at der er opstillet de ngdvendige barrierer.
CRM orienterer om at der torsdag morgen samles de
tekniske eksperter hos AAL for at udrede forholdet og
styrelsens forelpbige kommentarer.

20.09.2017 + Godkendelser AAL modtager fglgende godkendelser:

21.09.2017 modtaget fra = Operationelle regler

TBBST =  Keolis uddannelser
= Keolis sikkerhedsinstruks (OSl)
=  Keolis OCC Instruks

21.09.2017 Mail til TBBST AAL Sikkerhedschef CP indkalder til hastemgde fredag
den 22.09.2017 med TBBST sammen med Assessor
vedr. de Tekniske Regler.

21.09.2017 Mail til TBBST CRM sender mail med opdateret status oversigt og

KI. 10.45 takker for modtagne godkendelser.
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21.09.2017 Mail til TBBST Opdatering pa oplaeg til vilkdr med indgaede aftaler og
KI. 11.18 cc. til JH, NH, afklarede forhold

JSM
21.09.2017 kl. CRM orienterer | CRM orienterer JH om status og om sin samtale med

13.23,16.40 og
kI 19.51

JH om status

direktgren for TBBST. Der er enighed om, at CRM del-
tager i mgde med styrelsen fra morgenstunden den
22. september. JH tager sig af bestyrelsesmgdet, som
er planlagt til kl. 14.00 — 16.00 den 22.09.2017

21.09.2017 Samtale CRM og | AAL presser hardt pa for at komme i dialog om der kan
Ca. kl. 15 KC findes en vej for at fa en tilladelse pa vilkar.
21.09.2017 Mail til TBBST Der er to forhold der udestar:
15.25 cc. JH, NH, JISM 1. De tekniske regler (fremtidigt vedligehold)
2. Sikkerhedscertifikat til Keolis
AAL opfordrer igen til at kunne diskutere vilkar under
hvilke Aarhus Letbane kan saettes i drift
21.09.2017 Mail til TBBST Opfordrer til at kunne diskutere vilkar under hvilke
KI. 15.48 Direktgr Aarhus Letbane kan saettes i drift
cc. JH, NH, JSM
21.09.2017 Telefonsamtale | TBBST Direktgr understreger, at det ser svaert ud. For-
Ca. Kl. 19.15 med TBBST Di- klarer at TBBST ser pa muligheden for at kunne kgre
rektgr pa vilkar. Spgrger til deltagelse pa mgde fredag, og si-
ger at vilkar vil blive diskuteret, selvom det kan veere,
at de maske er helt umulige at opfylde. Afslutter med
at sige om CRM har bemzerket, at han har meldt sig til
abningsfesten.
21.09.2017 Telefonsamtale | Aftaler at CRM tager til TBBST mgde i Kgbenhavn for
med JH at diskutere vilkar og JH kgrer bestyrelsesmgde.
21.09.2017 Godkendelser Den 21.09.2017 modtages fglgende tilladelse:
modtaget fra = Keolis tilladelse til at drive Jernbanevirksom-
TBBST hed
22.09.2017 Mail til TBBST AAL rykker for at modtage typegodkendelsen af Va-
riobahn (Letbanetog)
22.09.2017 Mgde med Ricardo Rail (Uafhaengig Akkrediteret Assessor) fast-
KI. 10.00 — ca. TBBST i Kgben- | slar, at de star helt bag deres rapport og at Aarhus Let-
12.00 havn banes infrastruktur kan ibrugtages. De medgiver pa
mgdet, at der givet kan vaere forbedringer i materialet
rundt omkring, men det aendrer ikke ved konklusio-
nen.
AAL presser hardt pa for at komme i dialog om der kan
findes en vej for at fa en tilladelse pa vilkar, hvilket af-
slas.
Det aftales at afslaget sendes pa skrift.
22.09.2017 Telefonsamtale | CRM kontakter JH pr. telefon og fortzeller, at der for-
Kl. 12:32 med JH sgges forhandlet om vilkar for tilladelse, men at styrel-
sen synes afvisende, og at CRM har meddelt dem, at
man ikke kan aflyse abningen uden en egentlig afvis-
ning af ansggningerne.
22.09.2017 Telefonsamtale | JH orienterer igen Regionsdirektgr JSM og gkonomidi-
Kl. 13:52 rektgren i Arhus kommune.
Side 3 af 5
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Aarhus Letbane I/S Ricardo Danmark ApS
Ngrre Farimagsgade 11, 2. th.

P. Hjort Lorenzens Vej 71-95, DK-1364
Copenhagen
8000 Aarhus C Denmark

T +45 25 666 500

D +45 25 666 500

F +4532 96 18 81

E thomas.rasch@ricardo.com

Company Number 36 89 38 85
22 September 2017 Your ref

Tekniske sikkerhedsregler

Ricardo Certification Aps har d. 21/9 kI 18:47 modtaget Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsens (TBBST)
forelgbige, og ufuldstaendige kommentarer til AALs ans@gning om godkendelse af tekniske sikkerhedsregler
til fase 1 i udkast.

Pa made d. 22/9 2017 har TBBST oplyst at godkendte tekniske sikkerhedsregler er af styrelsen stillet som
en forudsaetning for ibrugtagning af Letbanens fase 1.

Ricardo har ved sikkerhedsvurderingsrapport af 30/8 2017 (ref. 169381-DK-AsBo0-022) vurderet sikkerheden
og kan i den forbindelse oplyse at vi fastholder vores konklusion om at de tekniske sikkerhedsrelaterede
systemer, som tages i brug i fase 1 kan betjenes og vedligeholdes korrekt, og henviser til vores SVR herom.

Vi ser ikke at TBBST's kommentarer ud fra en samlet vurdering giver anledning til at fase 1 ikke kan
ibrugtages grundet sikkerhedsmaessige forhold.

Vi afventer TBSST endelige sagsbehandling, som har overskredet den udmeldte sagsbehandlingstid. Vi har
siden fremsendelsen i august staet parat til at besvare og praecisere forhold som TBSST matte have for at
smidiggare sagsbehandlingen.

Jeg kan for en god ordens skyld oplyse at der ikke har veeret kontakt fra Styrelsens side fer i gar aftes og vi
anser at en tidligere dialog kunne have fremmet Styrelsens sagsbehandling.

Nar vi har modtaget Styrelsens officielle kommentarer indgar vi gerne i en dialog om de forhold som TBSST
finder uhensigtsmaessige.

| forbindelse med mgdet d.d. mellem Styrelsen, AAL og Ricardo, blev afheengigheder mellem de tekniske
regler og godkendelsen af infrastrukturen samt sikkerhedsgodkendelsen nzevnt. Ricardo kan i sagens natur
ikke forholde sig til sikkerhedsgodkendelsen, men @nsker i forbindelse med sikkerhedsvurderingsrapporten
for infrastrukturen til fase 1 at detaljere indholdet:

De tekniske regler samt godkendelsen af disse er udelukkende naevnt i forbindelse med diskussionen om
risikoacceptprincippet Anerkendt Praksis (infrastruktursikkerhedsvurderingsrapportens afsnit 6.1). Her
findes assessors argumentation for, hvorfor Assessor accepterer at projektet anvender BN frem for LBN
som anerkendt praksis. Et af argumenterne er her, at det var forventet, at de tekniske regler kunne blive
godkendt af styrelsen forud for den operationelle drift, hvorved de per definition ville veere acceptable som
Anerkendt Praksis.

rail.ricardo.com
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Denne argumentation var ikke tiltaenkt som argument for, at de tekniske regler ngdvendigvis skulle
godkendes inden drift med henblik pa at sikker drift.

| stedet henledes opmaerksomheden pa, at Assessor i andre sammenhaenge har accepteret en sendring af
risikoacceptprincip fra Anerkendt Praksis til Eksplicit Risikoestimering og vedlagt en risikovurdering, hvilket
er fuldt i overensstemmelse med CSM-RA.

Indtil projektet far godkendt de tekniske regler, finder Assessor det derfor muligt at argumentere for, at
argumentationsnotaterne for letbanenormerne kan anvendes som risikovurderinger i forbindelse med
Eksplicit Risikoestimering til de pagaeldende farer, som refererer til letbanenormer.

| praksis vil det kreeve en tekstuel aendring i de respektive farelogs (Anerkendt Praksis til Eksplicit
Risikoestimering samt tilfgjelse af reference til argumentationsnotat). Assessor ville hurtigt kunne give en
vurdering pa en sadan (midlertidig) eendring.

En sadan tilgang vil formelt ophaeve den opfattede afhaengighed mellem godkendelsen af tekniske regler og
godkendelsen af infrastrukturen, da sikkerheden forbliver den samme blot dokumenteret pa anden vis.

Endelig skal det naevnes, at Assessor ikke har betragtet anvendelsen af en teknisk regel (her en
Letbanenorm - LBN) blindt som en Anerkendt Praksis. Fagassessor har i stedet for hver enkelt fare
assesseret, om det faglige indhold af letbanenormer har afdeekket faren, idet anvendte normers oprindelse
er Banenormer anvendt i en anden organisation, og dermed stottet et andet sikkerhedsledelsessystem.

Med venlig hilsen
S a” L

omas Rasch
Business manager
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