Frederik Stjernegaard Jensen,
turistbuschauffer hos Centrum Turist

- Jeg kan god lide at ggre noget
for andre

Laese mere side 33 - 37

Danish Coach Award 2014

blev delt ud under Ferie
For Alle Busserne bringer

passagerer til og fra

| o~

Lees mere side 15 og 16 togene

Lees mere side 6, 7 og 8

Rejsearrangerer blev

Rejsekortet gik ned
meldt til politiet

- trafikselskaber blev taget

pad sengen -
Lees mere side 22 og 23

Lses mere side 25 - 29

Mad os pa
Facebook



https://www.facebook.com/transportnyhederne.dk
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SIDE 2

Mens vi venter pd
hurtigere togrejser

Danske Regioners naestformand, Venstre-manden Carl Holst, der er formand for
Region Syd, peger pa, at busser er en vigtig del af det kollektive trafiksystem.

Derfor vil han have politikerne pa Christiansborg til at sende flere penge til
regionernes trafikselskaber, sa de far mulighed for at bringe og hente de
passagerer, som S-R-Regeringen @nsker at fa til at rejse mere med togene, nar
Togfonden.dk’s milliarder sender de farste hurtigere tog ud pa skinnerne med en
karetid mellem Danmarks starste byer pa en time - og skaber hurtigere tog de
fleste andre steder.

Der gar nogle ar, inden de hurtige togforbindelser kommer. Men det er selvfalgelig
godt at veere i god tid - og regionsformanden har en pointe, nar han peger pa
busserne som et vigtigt led i den kollektive trafik, nar der er tog med i
forbindelserne.

Derfor har de politiske beslutningstagere sammen med trafikplanleeggerne i
trafikselskaberne god tid til at vurdere, udvikle, tilpasse og justere den kollektive
trafik, s den ken opfylde de aktuelle behov for effektiv transport.

| den seneste tid er der ganske mange eksempler pa, at trafikselskaberne og
politikerne har fokus pa effektiv bustransport.

Der er ogsa eksempler pa, at private operatgrer har fokus pa omradet - og oplever
fremgang.

Maske statter den overordnede udvikling, hvor de sterre byer oplever en
befolkningstilvaekst pa bekostning af af andre omrader, i sig selv tilpasningen af
den kollektive bustransport til og fra stationerne af den simple grund, at der rent
fysisk mangler plads til vores personbiler - pa p-pladser og pa indfaldsvejene til
byerne.

God lzeselyst
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Nyheder fra Mekasign

- Taenk gront, det gor vi!

Med vores nye ULTIMA skiltserie kan du spare
braendstof pga. lav veegt og
lav energi forbrug.

Klik pa billedet for at
se mere om ULTIMA.

Test dig selv fgr politiet ggr det.
Ny professionel Alkotester, bade
til private og erhverv.

Kun 1750,- kr. inkl. moms.

Kontakt Mekasign for kgb af
Drivesafe Alkotester.

=/ nas

Sindballevej 27 , Lindved 7100 Vejle - TIf.: 7585 1777 - www.mekasign.dk


http://mekasign.dk/da/brancher/produkter/mobitec/skilte/mobiled/ultima/?t=1382529931

SIDE4

Transportrammer

18 har sagt om tilskud fra pulje

Trafikstyrelsen har modtaget 18 ansa@gninger til puljen til forbedring af kollektiv trafik i
yderomrader. Trafikstyrelsen vil nu gennemga de indkomne ansggninger og udarbejde en
indstilling til transportministeren, som vil danne grundlag for beslutningen om, hvordan
puljemidlerne skal fordeles.

Tilsagn og afslag pa de indkommende ans@gninger vil blive givet inden for fire maneder.

Puljen udmgntes til projekter inden for falgende
omrader:

Udvikling af nye ruter, herunder driftsstatte i op til 2

0 . Foerputan 1. rende ]
ar, samt opstartsomkostninger e Aesnge eaebrsrel Arams eigh |+
Investeringer i infrastruktur, der bidrager til at gare eescrvretgasaistar
den kollektive trafik i yderomraderne bedre A RS -
IR rederht g Cavrrgre ot Cavegse 0 Xx
Ansggninger kan veere enten til forsgg, som kan ks A
[V Y iV g
afdeekke nye og innovative ideer, eller til projekter, e 0s |otwem —— ,
der giver en generel forbedring af tilbuddet til e T T 2
passagerer og derigennem tiltraekker flere ARG PIIY 1~ scommt e
. o .‘?"c:r* .l,'. ‘-1‘”".\0- | 3408 N0
passagerer i yderomraderne. e Tesaan s st T
.\...C.LE ...l.-l aigefan 'l.-‘::l.."'i“.-’ o
Puljen til at forbedring af den kollektive trafik i R B oo o
yderomrader blev etableret som led i trafikaftalen jamedy) lmemmeees  josens a0
Takstnedsaettelser og investeringer til forbedring af [Eoen Lpane e nm—— | sz}
den kollektive trafik fra 12. juni 2012. V234334 | orsbmnss Trotemnast ';‘Ilf.':‘:l‘.;”:i'.z},'.:'.; |

| aftalen fremgar det, at der til puljen skal afsattes T (r— “ "’ e
57 millioner kroner pr. ar i perioden 2013-2017.

Interesserede kan finde en oversigt over de
18 ans@gere her:
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Transportrammer

Busvognmand er trygge ved Magnus
Heunicke som ny transportminister

Socialdemokraten Magnus Heunickes udnzevnelse til ny transportminister efter Pia Olsen
Dyhr (SF) bliver positivt modtaget hos organisationen Danske Busvognmaend.
Organisationen peger pa Magnus Heunickes erfaring og engagement - og hilser ham
velkommen som transportminister

Danske Busvognmaend peger pa, at kollektiv trafik og transportsektorens bidrag til
vaekst og beskeeftigelse bar veere hovedoverskrifter i transportministerens

arbejde.

- Vi kender Magnus Heunicke som en engageret og vidende transportpolitiker fra
hans tid som transportordfgrer for Socialdemokraterne. Derfor er vi ogsa meget
trygge ved at se ham som minister for omradet, siger John Bergholdt, der er
landsformand for Danske Busvognmeend.

- Tager vi den kollektive trafik farst, skal Magnus Heunicke sla de sidste sem i de
aftaler, der udmeanter Togfonden.dk. En af de ting, vi kan se mangler, er at sikre, at

den kollektive bustrafik understetter de planer og ambitioner om passagervaekst, Magnus heunicke (S) bliver budt
som Timemodellen lzegger op til. Derudover vil transportministeren snart velkommen som transportminister af
fremlaegge en ny lov om trafikselskaber, der indeholder en del justeringer af den Danske Busvognmaend.

nuveerende lovgivning og skal skabe rammerne om en sammenhangende,
kollektiv trafik i Hovedstadsomradet pa tveers af busser, tog og metro, siger John Bergholdt, som fremhaever, at den anden
vigtige opgave bliver at sgrge for, at transportsektoren bidrager positivt til veekst og beskeeftigelse.

Landsformanden peger ogsa pa to vigtige omrader inden for persontrafikken.

- Den danske taxibranche har veeret under pres leenge, og en revision af taxilovgivningen er undervejs. Hvis udviklingen
skal vendes og erhvervet i starre grad understette veekst og beskaeftigelse, skal der efter min mening ske en loveendring
med fokus pa forenkling og modernisering og ikke en loveendring, der har karakter af smajusteringer af den i dag meget
detaljerede lovgivning. Endelig har vi brug for, at transportministeren understatter buserhvervets konkurrenceevne. Der
ligger allerede et lovforslag fra skatteministeren, der sikrer ensartede momsregler for danske og udenlandske
busvirksomheder. Sa er vi et stykke af vejen, men fortsat fokus pa vore medlemmers rammebetingelser i konkurrencen med
udenlandske virksomheder, der udfarer cabotagekarsel, er viatia, siger John Beraholdt.
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SIDE 6

Kollektiv trafik

Danske Regioner:

Det kollektive trafiksystem er en helhed

En analyse fra Danske Regioner viser, at busserne har en vigtig funktion som leverandgr af
passagerer til toget. Bussen star for halvdelen af den trafik til togene, hvor der er andre
transportmidler involveret. For de lange togrejser er det 6 ud af 7 passagerer, der tager en
bus, cykel eller bil til toget. Det far naestformanden for regionerne Carl Holst (V), der er
regionsformand i Region Syd, til at foresla, at aktererne i den kollektive trafik satter sig
sammen for at sikre, at kundernes behov

Det er vigtigt at se pa det kollektive trafiksystem som en helhed - og anerkende den rolle, som cykler, biler og busser har
som leverandgrer af passagerer til toget. Det er konklusionen pa en analyse, Danske Regioner har faet foretaget pa
baggrund af et udtreek fra DTUs Transportvaneundersggelse.

Danske Regioner peger pa, at jo leengere
togrejser, desto vigtigere er det at have fokus
pa, hvordan man kommer til toget. Nar 6 ud af 7
lange togrejser involverer et andet
transportmiddel til eller fra toget, m& man derfor
serge for ordentlige muligheder for at komme il
toget med bus, bil og cykel, hvis man vil have
kunder til imemodellen.

- Vores tal understreger kun, hvorfor det er
vigtigt at taenke busserne ordentligt ind i
togfondens planer. Nar togfonden styrker de
lange straekninger med hurtige forbindelser
mellem nogle fa store stationer, skal vi sgrge for
at have nogle ordentlige busforbindelser ind til
disse stationer. Ellers bliver togfonden ikke il
gavn for hele landet, men kun for folk i de
starste byer, siger Carl Holst, naestformand i
Danske Regioner.
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Kollektiv trafik

Carl Holst mener, at naeste skridt i forhold til imemodellen for togforbindelserne mellem de store byer ma veere, at parterne
i den kollektive trafik i feellesskab ser pa, hvordan man kan fa flest mulig passagerer med toget - seerligt i forhold til de byer,
hvor superlyntoget forventes at stoppe

- Kun ved at de forskellige aktarer i den kollektive trafik seetter sig sammen om en sadan opgave, sikrer vi os, at man ser pa
kundernes behov i sammenhaeng. Hvis der ikke kommer flere passagerer i bussen, s kommer disse passagerer ogsa til at
mangle i toget, siger Carl Holst.

En analyse fra Danske Regioner viser, at 33 procent af alle togture har en bustur tilknyttet i den ene ende. Halvdelen af alle
tilslutningsture til toget foregar med bus, og den resterende halvdel involverer biler eller cykler.

Analyse fra Danske Regioner:

Bussen
understgtter
fogrej|sen

Timemodellen for den landsdaekkende togtrafik
har brug for far bustransport til og fra stationerne,
hvis malet om at fa flere passagerer til at tage
toget skal nas. Hvis bustransporten bliver ladt
tilbage, kan man komme til at mangle passagerer

Danske Regioners analyse er baseret pa udtraek fra
Transportvaneundersggelsen, som siden 1992 har kortlagt

danskernes rejsevaner.

| det notat, som Danske Regioner har faet udarbejdet, fremgar det blandt andet, at 33 procent af alle togture har en
busrejse i den ene eller den anden ende.
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Kollektiv trafik

De tilsvarende tal for cykler og bil er er henholdsvis 26 procent og 17 procent. Ser man pa togrejser over 100 km stiger
bussens andel som tilbringertrafik til 36 procent .

Resultatet far naestformand for Danske Regioner, Carl Holst (V), il at konkludere, at der er vigtigt at teenke busserne ind i
togfondens planer, hvis den skal lykkes.

- Nar togfonden styrker de lange straekninger med hurtige forbindelser mellem nogle fa store stationer, skal vi sgrge for at
have nogle ordentlige busforbindelser ind til disse stationer. Ellers bliver togfonden ikke til gavn for hele landet, men kun for
folk i de starste byer, siger Carl Holst.

Danske Busvognmand er utilfredse

Hos Danske Busvognmaend er landsformand John Bergholdt utilfreds med relationerne
mellem milliardinvesteringen i Togfonden.dk og bustrafikken, der sgger for transporten til og
fra togstationerne

- Jeg forstar ikke, at man kan tage beslutning om at investere 28 milliarder kroner og have en vaekstambition pa 9,6
millioner ekstra passagerer om aret uden at forholde sig til, at over hver tredje af disse passagerer har brug for en
busforbindelse i den ene eller den anden ende, siger han.

Som det ser ud nu, er der ifglge John Bergholdt to muligheder i 2020, nar Timemodellen er feerdigudbygget. En
ekstraregning for bustrafik til kommuner og regioner eller en stor gruppe brugere af den kollektive trafik, der ikke kan fa den
sammenhangende og effektive rejse med bus og tog, de har brug for.

Neestformanden i Danske Regioner, Carl Holst (V), skanner, at der bliver brug for en opgradering af bustrafikken for cirka
400 millioner kroner, hvilket er et beskedent belgb i forhold til de omkring 28 milliarder kroner, der investeres fra Togfonden.

De 400 millioner kroner er 1,4 procent af milliardinvesteringen i Togfonden.dk.

En af de politikere, der forhandlede aftalen om Togfonden.dk pa plads i januar, Dansk Folkepartis trafikordfarer Kim
Christiansen, er ikke indstillet pa at Togfonden.dk skal omfatte busdrift.

Den vedrgrer anleeg af toginfrastruktur og ikke drift.

- Hvis Danske Regioner vil have flere penge, ma de selv tage den med regeringen, siger Kim Christiansen ifglge Danske
Busvognmeend.
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Kollektiv trafik

Trafikstyrelsen er bagud
med sager om OST-tilladelser

Et starre antal sager om brud pa overenskomstreglerne i bus- og taxilovene hober sig op i
Trafikstyrelsen, som har en meget tung arbejdsgang i denne type sager

Af Mikael Hansen

Len- og arbejdsvilkar for trafikselskabernes Flextrafik har veeret et meget varmt emne i de seneste par ar, iseer for
tilladelserne til offentlig service trafik med personbiler, de sakaldte OST-tilladelser. Striden gar pa, om der skal Iennes med
timelgn eller provisionslgn. Hvad der star fast er, at Trafikstyrelsen er tilladelses- og kontrolmyndighed for overholdelse af
lovens krav om Ign- og arbejdsvilkar.

Og Trafikstyrelsen har endnu ikke tilbagekaldt én eneste OST-tilladelse, mens et stigende antal sager hober sig op |
styrelsen.

Dansk Taxi Rad skriver i sit nyhedsbrev:

"Der er gjeblikket 1089 tilladelser til offentlig servicetrafik i funktion rundt i Danmark. Det er Trafikstyrelsen, der har
tilsynsmyndigheden med tilladelserne og selv om antallet er vokset hen over érene, sé erkender vicedirektar Keld
Ludvigsen, at man indtil videre ikke har tilbagekaldt en eneste tilladelse til offentlig servicetrafik pa grund af manglende
overholdelse af overenskomster. Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid pa en klagesag kan ikke oplyses”.

- Nar en virksomhed skal have tilladelse til offentlig servicetrafik fra Trafikstyrelsen, kontrollerer vi bl.a. at den ogsa
overholder lovgivningens krav til chaufferers lgn- og ansaettelsesvilkar. Senere kontroller pa dette omrade forudseetter, at
Trafikstyrelsen bliver gjort opmaerksom pa forhold, som konkret berettiger, at styrelsen ivaerksaetter tilsyn. En undersggelse
af len- ansaettelsesvilkarene i en virksomhed er meget tidskraevende, og bliver desvaerre ofte forsinket af, at det viser sig at
vaere ngdvendigt at indhente yderligere oplysninger. En sadan undersggelse omfatter indsendelse af ansaettelseskontrakter
og lensedler fra en given periode, som skal vurderes af arbejdsmarkedets parter. Denne vurdering danner herefter grundlag
for Trafikstyrelsens afgarelse, siger Keld Ludvigsen til Dansk Taxi Rad.

Pa foranledning af Fynbus, Midttrafik og Sydtrafik, har Trafikstyrelsen i november og december sidste ar iveerksat
undersagelser af lgn- anseettelsesvilkarene i 25 virksomheder, der udfarer kersel pa grundlag af tilladelser il offentlig
servicetrafik for de tre trafikselskaber. Undersggelserne er endnu ikke afsluttet.

Ogsa tilladelser til taxikarsel har veeret undersagt i november og december sidste ar. Her er det kommunerne, der er
tilsynsmyndighed. Kommunerne afgav svar pa godt 14 dage. Alle tilladelserne levede op il lovens krav og undersggelserne
er nu afsluttet.
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- Det er en helt uholdbar situation, at tilsynet og kontrollen med OST-tilladelserne fungerer sa tungt, som tilfeldet er.
Branchen har brug for en langt hurtigere sagsbehandling. Der er en meget stor og langvarig diskussion i branchen om,
hvorvidt nogle snyder pa veegten og skaffer sig konkurrencefordele ved at fifle med Ian- og arbejdsvilkar. Vi har brug for en
hurtig afklaring, siger direkter i Dansk Taxi Rad, Trine Wollenberg, til transportnyhederne.dk.

Trafikstyrelsen vandt i april 2013 den sakaldte NORTRA-sag i Vestre Landsret over en gruppe nordjyske vognmaend, hvor
det blev slaet fast, at offentlig service trafik med personbiler skal aflannes med timelgn. Dommen er anket til Hgjesteret.

Busrejser var godt repraesenteret
pd Ferie for Alle

Fredag 21. til sendag 23. februar lagde Messecenter Herning haller til Ferie for Alle -
Danmarks og Skandinaviens starste feriemesse. Busrejserne var godt repraesenteret pa
messen, som rummede alt fra camping og golf til charterferie og Danmarksferie

Busrejserne var godt repraesenteret pa Ferie for Alle i Messecenter Herning. | afsnittet for udlandsferier kunne man
finde 10 rejsebureauer med busrejser
som speciale, men mange flere
bureauer havde busrejser som en del
af deres tilbud. Flere
busrejsebureauer afholdt
konkurrencer pa messen, selvfalgelig
med busrejser som preemier til de
heldige.

Rejser, ophold og aktiviteter fra 1.088
udstillere var med pa Skandinaviens
starste feriemesse. Det var ny
udstillerrekord pa Ferie for Alle.

| 2013 var der 63.840 besggende over de tre messedage pa Ferie for Alle. Men det tal blev overgaet i ar, hvor messen
blev besggt af 64.520 geester.
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Politiet stopper bus
med gymnasieelever
og handvaben

Syd- og Sagnderjyllands Politi ,,: B I‘
stoppede natten til torsdag i

uge 8 en bus med

gymnasieelever, der havde -1 -. -
A

I\

veeret pa vinterferie i Prag.
Ud over den bagage, de
havde med hjemmefra,
havde de ogsa tage nogle

tasker og poser fyldt med
forskellige ulovlige vaben
med hjem i bussen

Bussen med gymnasieleverne fra Fyn
bliver standset af politiet, da den ved fem-tiden karer over den dansk-tyske graense.

De fynske gymnasieelever far besked pa hver i seer at tage deres egen bagage. Da de har gjort det, star der nogle taske og
poser tilbage uden ejermaend - eller kvinder.

| poser og tasker finder politiet knive, macheter, strempistoler, peberspray og slangebgsser med metalkugler.
Ingen af eleverne vil kendes ved vabnene, som bliver konfiskeret af politiet.
Det lykkes ikke politiet at finde ejermaendene - eller -kvinderne, sa eleverne far lov til at kere hjem - uden vabnene.

Ifelge dr.dk kan politiet have faet et tip om, at der var vaben i bussen. Men det har politiet ikke ville bekreaefte over for dr.dk.
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Chauffer tar dagbeder

og en betinget dom
for hgjresvingsulykke

Mandag 3. februar afsagde Kabenhavns
Byret dom i sagen mod den 61-arige
turistbus-chauffar, som i et hgjresving 28.
september sidste ar oversa en 20-arig
kvinde, som var cyklet op pa siden af
bussen, da chauffaren skulle svinge til hgjre

Byretten fandt, at chauffgrer burde have set cyklisten i lgbet
af de fire-fem sekunder, hvor hun kerte langs hgjre side af
bussen, hvor chauffaren havde vist tegn til at skulle svinge

til hgjre. Han havde dermed udvist maglende agtpagivenhed, hvilket Byretten idemte ham 20 dagbeder af 250 kroner for
uagtsomt manddrab og for overtreedelse af faerdselsloven. Ud over dagbaderne fik han ogsa en betinget frakendelse af
foreretten i tre ar.

Ulykken skete, da chaufferen kom kerende i sin turistbus pa Store Kongensgade i Kabenhavn og skulle svinge til hgjre ad
Dronningens Tveergade.

Chauffaren i den 14 meter lange bus var under sin kersel meget opmaerksom pa ikke at ramme andre biler eller lysstandere
under hgjresvinget. Han oversa dermed cyklisten. Et optagelse fra et overvagningskamera i naerheden viste
omstaendighederne ved ulykken. Pa kameraets optagelse kunne man se bussen, med blik i hgjre blinklys, og hvordan den
20-arige cyklist, der kom cyklende bag efter bussen, i ferste omgang tilsyneladende ville kere uden om bussem, men sa
beslutter sig for at kegre indenom.

Chauffgren opdager ikke cyklisten, som var naet helt op til bussen hgjre forhjul, Hun kommer ind under bussen forhjul og
bliver draebt pa stedet.

Chauffaren gar stadig til psykolog efter den voldsomme oplevelse.
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SIDE 13

Arbejdsforhold

Bus-virksomhed
i Randers er endt
i Skifteretten

Skifteretten i Randers har taget en
busvognmandsforretning i Randers
under konkursbehandling. Den
pageeldende virksomhed, der blev
etableret i marts 2010, har veeret
under tvangsopl@sning

Ifglge Statstidende drejer det sig om virksomheden
Randers Turistbus ApS under tvangsoplasning,
CVR-nr. 32829694, der havde adresse pa

Kavalerivej i Randers.

Advokat Jgrgen Lindhardt Steffensen, Lindhardt
Steffensen Advokater, @sterbrogade i Grenaa, er
udpeget som kurator.

Eventuel anmodning om valg af kurator og
kreditorudvalg skal fremsaettes skriftligt over for
skifteretten senest tre uger efter denne
bekendtgarelse. Enhver, der har fordring eller andet
krav mod skyldneren, opfordres til inden fire uger
efter denne bekendtgarelse til boets kurator at
anmelde sit krav opgjort pr. 17. februar.

Virksomheden kom ud af det senest afsluttede
regnskabsar opgjort 30. september 2011 med et
resultat pa minus 276.000 kroner efter skat.
Egenkapitalen var p& minus 110.000 kroner. Aret
far - der var virksomhedens farste - blev ogsa
afsluttet med negativt resultat.

Retten i Roskilde
saetter det sidste
punktum

Busselskabet, der gik konkurs i juni
2010, blev etableret i 1995.
Virksomheden efterlader 17 procent il
kreditorer, der falder ind under
konkurslovens paragraf 95

Ifelge Statstidende drejer det sig om konkursboet
@sttrafik A/IS, CVR-nr. 18713373, der havde
adresse pa Harlev Stationsvej i Harlev.

Den afsluttende skiftesamling finder sted i Retten i
Roskilde, Skifteretten, Helligkorsvej i Roskilde,
torsdag 27. februar klokken 8.45, hvor udkast til
regnskab og udlodning med en dividende pa 17,32
procent til paragraf 95-krav vi blive fremlagt og
eventuelt stadfaestet.

Udkastet ligger til eftersyn i skifteretten.
Fordringer og andre krav, der farst anmeldes efter
stadfeestelse af regnskabet, tages ikke i

betragtning.

Udbetaling foretages fire uger efter stadfeestelsen,
medmindre anke forinden er sket.

Lees ogsa:

Busselskab i Harlev er gaet konkurs
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Mercedes-Benz — et maerke fra Daimler

Salgskonsulent
Johnnie Espersen
Tif.: +45 56 37 00 20

Salgskonsulent
Poul Nielsen
Tif.: +45 56 37 00 42

' Mercedes-Benz

Salgskonsulent

Carsten @. Nielsen
TIf.: +45 56 37 00 35

Salgskonsulent
Claus Korsgaard
TIf.: +45 56 37 00 63

EvoBus Danmark A/S - Mercedes-Benz Busser - Centervej 3 - 4600 Kage - TIf.: +45 56 37 00 00
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To nye og en genganger drog
hjem med Danish Coach Award

- Stort tillykke til Papuga A/S fra
Brarup, der for andet ar i traek
viste sig som vognmanden med

den mest innovative ide i feltet.
Sadan lad det fredag, da direktor
i Danske Busvognmaend Steen
Bundgaard i forbindelse med
uddelingen pa Ferie for Alle i
Messecenter Herning overrakte
arets Danish Coach Award

Denne gang imponerede Papuga A/S med
virksomhedens szerlige Van Hool dobbeltdeekker bus, der er bygget pa et buschassis fra svenske Scania.

Bussen er en satsning, der ifglge komiteen, som uddeler priserne, ber fa branchen til at genoverveje alternative muligheder
for indkab af busser og udnytte handlen pa tveers af EU’s graenser.

De to andre vindere var nomineret til Danish
Coach Award for fgrste gang.

Som Arets Busrejsearranger valgte
priskomiteen Klingenberg Busrejser, der
gennem over 30 ar har sendt tusindevis af
busrejsegeester afsted. Rejsebureauet, der i
dag udelukkende szlger busrejser, kan
saledes pryde sin markedsfering med det
eftertragtede Danish Coach Award-logo det
kommende ar.
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SIDE 16

Som Arets Turistbusselskab pegede priskomiteen pa
Herfalge Turistfart.

- Herfglge Turistfart var nomineret sammen med et
steerkt felt af bade store og sma turistvognmaend fra
hele landet. Familievirksomhedens moderne og
internationale markedsfgring endte dog med at
overbevise priskomiteen om, at det var Herfglge
Turistfart, der skulle kares som vinder, sagde Steen
Bundgaard, der selv har siddet med i den syv mand
store priskomite.

P4 billedet fra venstre Arets Innovater,
Carsten Papuga, Arets Turistbusselskab
ved Heino Norddahl Larsen (Herfalge
Turistfart) og Arets Busrejsearranger
Helge Klingenberyg.
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Bus & IT-lgsninger
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\
Kontakt vores salgspersonale \

for mere information:

Dorthe Porsmose Pedersen

™ 237256 14

Jens Lind-Petersen
& 40 97 95 21

Bruno Hansen
40 51 65 53

VOLVO B8RLE-URBIS 9.9 - 13,1 meter

Bedre busser seelges

www.buscentervest.dk

______________________________________________________

7’
/ Turistbusser
14 Volvo B11R 9700HD 5-stj.

14 Volvo B11R 9700HD 4-stj.

14 Volvo B11R-9900HD 4-stj.

13 Volvo B9R 9500H
11 Volvo B13R-9700HD
06 Volvo B12B 9900
03 Volvo B12B-9900HD
96 Volvo B10M Star 302
95 Volvo B10M Star 302

06 Man Lions Coach R08
04 Setra S416 HDH

Rute- og bybusser
05 Volvo B12M-8700
02 Volvo B12BLE-8500
00 Volvo B10M-V25

98 Volvo B10BLE-8500
97 Volvo B10M-8500
96 Volvo B6R-Vest

96 VDL DAF-LEXIO

@vrige

13 DEMO MB VEGA GT
05 Iveco 50C

99 Volvo B10M bogbus

~

&3 () unul SO

50+1+1, 460 HK, I-shift, EURO 6.
54+1+1, 460 HK, I-shift, EURO 6.
54+1+1, 460 HK, I-shift, EURO 6.
51+1, 13 meter, 380 HK, I-shift, EURO 6.

59+1+1, flere udfarsler, 460HK, EURO 5, km 260.000.

48+1+1, 13 meter, 460 HK, I-shift, EURO 3.
57+1+1, tiptop stand — motor kun km 40.000.
Carrus 302, EURO 1.

48+1+1, Carrus 302, EURO 1.

52+1+1, EURO 3 + filter, 420 HK, km 530.000.
51+1+1, EURO 3 + filter, 478 HK, km 660.000.

52+35, 13,7 meter lavbagperron, km 765.000.
30+35, 12 meter, laventre.

50+38, 13,7 meter, lavbagperron.

33+35, 12 meter, laventre.

47+24, rutebus med hofteseler.

29+12, 10 meter, hofteseler, kr. 45.000.
49+24, 12 meter, m. hofteseler.

16 personers — UNVI-aptering.
19+1, udvendig lift.

12 meter, meget velholdt, kun km 199.000, 220V mm.

~. Forbehold for mellemsalg og trykfejl. Eventuelle priser skal tillaagges moms.

KIMTOKORI

/ Rejsekort og prakabling \

Bus Center Vest A/S tilbyder
ogsa praekabling, saledes at din
bus bliver direkte forberedt til
Rejsekortet.

Vi anvender kun godkendte
kabler og har specialuddannet
personale.

Arbejdet udfgres hos jer eller pa
vores veerksted.

Design din egen Iveco Compa T 70C17.

Plads til op til 28 pass.
Toilet, kokken og komfortabel
indretning.
Kontakt Bus Center Vest A/S for pris.

lveco 70C Compa T |

N Se mere pa www.unvi.es )

____________________________

SPECIAL VEHICLES

Kontakt Bus Center Vest pa fIf. +45 40 51 65 53 eller tif. +45 75 51 72 00.

Bus Center Vest A/S ® Kokmose 7 ® 6000 Kolding ® info@bus-center-vest.dk
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Sikkerhed

Den nye transportminister fik stillet
sporgsmal om sikkerhedsseler i busser

Venstres folketingsmedlem, Torsten Schack Pedersen, der gennem en arreekke har stillet
flere spargsmal om sikkerhedsseler og deres montering i eksempelvis barnehavnebusser,
har stillet nye spargsmal, som den nye transportminister Magnus Heunicke (S) skal svare pa

Torsten Schack Pedersens spargsmal lyder:
Mener ministeren fortsat i lyset af historierne fra P4 Fyn den 28. og 29. januar 2014 om de mange busser, som ikke
overholder de geeldende regler om fastspaendingsudstyr for bgrn, at ulovligt udstyr er blevet tilbagekaldt pa en effektiv

made?

Vil ministeren nu i lyset af

2011-036

historierne fra P4 Fyn den 28. og
29. januar 2014, om de mange
busser, som ikke overholder de
geeldende regler om
fastspaendingsudstyr for barn og
sikkerhedsselers forankring pa
seedernes stel, tage initiativ til, at : -
Trafikstyrelsen tilfgjer reglerne i : —_— - ,-w.‘ s e
Detailforskriften og Vejledning om ‘?'&ﬁ?@\WWquﬂw‘iﬁ- 9
Syn og offentligger en komplet liste — >
over farligt og ulovligt
fastspaendingsudstyr til barn, og at

der gives krystalklar besked til
synshallerne og KL om, at dette
forhold ber kreeve seerlig opmaerksomhed fremover?

Hvordan mener ministeren i lyset af de mange busser, som ikke overholder geaeldende regler om fastspaendingsudstyr for
bern, at de hidtidige afvisninger af problemets omfang er blevet handteret af regeringen, og hvorfor er der ikke grebet ind
tidligere, nar der har vaeret praesenteret dokumentation for, at geeldende lovgivning ikke har vaeret overholdt?
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SIDE 19

Sikkerhed

Den nye transportminister har svaret
pd sporgsmal til sin forgaenger

Thorsten Schack Pedersen, der er folketingsmedlem for Venstre, stillede kort far skiftet i
Transportministeriet en raekke spargsmal om sikkerhedsseler i busser. Spgrgsmalene var

adresseret til den davaerende transportminister Pia Olsen Dyhr (SF), og det blev derfor den
nye socialdemokratiske transportminister Magnus Heunicke, der fik lov til at svare

Det har han gjort.

Magnus Heunicke svarer, at han ingen grund har til at betvivle Trafikstyrelsens indsats pa omradet.

Han peger ogsa pa, at en naermere redegearelse for Trafikstyrelsens tilsynsaktiviteter og behandling af konkrete sager ligger
udenfor rammerne for paragraf 20-spgrgsmal, som nedenstaende spgrgsmal fra Thorsten Schack Pedersen harer ind
under.

V-politiker stiller nye spargsmal
til transportministeren

Transportminister Magnus Heunicke (S) gav som
noget af det farste i sin tid som minister et svar til
Venstres folketingsmedlem Torsten Schack
Pedersen, om havde stillet en raekke spargsmal
om sikkerhed og sikkerhedsseler i
ba@rnehavebusser. Transportministeren svarede,
at han ikke havde grund til at betvivle
Trafikstyrelsens indsats for at sikre sikkerheden i
busserne

Men Torsten Schack Pedersen var ikke imponeret over
ministersvaret. Derfor har han nu stillet en raekke nye spargsmal i
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SIDE 20

Sikkerhed

hab om at fa et mere fyldestgarende svar - og fa last problemet med busser, der far eftermonteret sikkerhedesseler pa en
made, som ligger langt fra geeldende regler - og som ogsa ligger langt fra at kunne levere den sikkerhed, man som
almindligt menneske kan forvente at fa. nar man spaender selen for sig selv - eller andre - ens barn for eksempel.

Torsten Schack Pedersens nye spargsmal kan lzeses nedenfor:

1. Det er kommet frem, at Odense Kommune har 17 bgrnehave- og institutionsbusser, hvor sikkerhedsselerne er monteret
ulovligt pa saedernes stel. Trafikstyrelsen har i den forbindelse oplyst til Danmarks Radio, at man er i gang med at foretage
stikpraver af tilfeeldigt udvalgte busser af denne type. Vil ministeren i forleengelse heraf oplyse, hvor mange busser
Trafikstyrelsen har undersegt, og hvor mange man har planlagt at undersgge i alt? Ministeren bedes herunder oplyse, om
navnte undersggelser allerede er afsluttede og om resultatet af disse undersggelser. Safremt undersggelserne ikke er
afsluttet bedes ministeren oplyse, hvornar de ventes afsluttet.

2. Vil ministeren oplyse, om Trafikstyrelsen har foretaget en naermere fysisk undersggelse af de mange barnehavebusser,
som Styrelsen inden for de seneste to ar har modtaget oplysning om har sikkerhedsselerne forankret pa seedernes stel?
Har dette givet anledning til, at nogle af disse busser er blevet bygget om?

3. Trafikstyrelsen har i et interview til Danmarks Radio oplyst, at man i den konkrete sag fra Odense med 17 ulovlige
bernehave- og institutionsbusser, kan henvende sig til Teknologisk Institut med henblik pa at fa selemonteringerne
lovliggjort. Vil ministeren oplyse, om Teknologisk Institut er i besiddelse af den sakaldte tredimensionale H-punkt testdukke,
som anvendes il at udmale sikkerhedsselers konstruktive vinkler, og dermed tilladte placeringer af sikkerhedsseler?
Herunder om Teknologisk Institut er akkrediteret til at udfere sadanne afpravninger af sikkerhedsseler og
sikkerhedsseleforankringer?

4. Er ministeren, jf. svar pa spergsmal 436 — 442, TRU alm. del (2012 — 13) samt svar pa spgrgsmal 554 — 557, TRU alm.
del (2011 - 12) vedrarende ulovligt fastspaendingsudstyr til barn i busser, fortsat af den opfattelse, at den hidtidige indsats
fra Trafikstyrelsen har sikret, at synshaller har den tilstraekkelige opmaerksomhed omkring problemet, eller vil ministeren
tage initiativ til, at problemerne omkring ulovligt fastspaendingsudstyr til barn i busser eksplicit vil komme til at fremga af
detailforskrifter m.v. vedrgrende syn, og vil ministeren tage initiativ til - eventuelt gennem KL - at gare kommuner og
institutioner opmaerksomme pa problemstillingen omkring ulovligt fastspaendingsudstyr til barn i busser?

Bestil dit eget arsabonnement pé transportnyhederne.dk
Benyt tilbuddet og fa 50 procent i rabat - klik her!
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Sikkerhed

Danske Busvognmand peger pd
muligheder for forvirring

17 barnehavebusser i Odense Kommune blev i forbindelse med klargaringen til syn fornylig
gennemgaet af et andet veerksted, end tidligere. Pa vaerkstedet blev det klart, at
sikkerhedsselerne i busserne ikke levede om til love og regler om godkendelse og om

montage

- Det er vigtigt for det forste at understrege, at der i den her situation ma veere tale om eftermonterede seler. Det er stort set
kun i forbindelse med eftermonteringen af seler i busser, der ikke fra fabrikken er udstyret med sikkerhedsseler, at forvirring
kan opsta. Det bliver ikke lettere, hvis bussen ikke fra fabrikken er udstyret med selefastgarelsespunkter, siger Lasse
Repsholt, chefkonsulent i Danske Busvognmeend.

Han peger pa, at eftermonterede seler i henhold til Detailforskrifter for karetgjer skal vaere "solidt fastgjort til karetgjets faste
dele. Pa karetgj, som fra fabrikken er udstyret med selefastgarelsespunkter, skal disse anvendes til fastgerelse af

sikkerhedsselen".

Trafikstyrelsen oplyser i gvrigt i sin vejledning til synsvirksomhederne, at fastggrelsen af sikkerhedssele skal veere i
overensstemmelse med karetgjsfabrikantens forskrifter. Alternativt kan opfyldelse af ovennaevnte krav dokumenteres ved
en udtalelse fra et anerkendt prgvningslaboratorium.

- Vi finder det utroligt vigtigt, at man kan regne med synsvirksomhedernes prgvning af bussernes sikkerhedsseler og, at den
er ensartet og korrekt i hele landet. Det har busejerne og isar deres passagerer krav pa, siger Lasse Repsholt.

TRANSPORTKALENDEREN.DK =
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SIDE 22

Ret og regler

Rejseselskab er blevet meldt til politiet

Forbrugerombudsmanden har meldt rejseselskabet RM Travel ApS til politiet for at bruge
alkohol i reklamer rettet mod unge under 18 ar, hvilket er i strid med markedsfaringsloven.
Politianmeldelsen sker som en udlgber af Forbrugerombudsmandens undersggelse af
markedsfaringen af rejser for unge til Prag

Pa hiemmesiden praguge7.dk og pa sin Facebook-side reklamerede RM Travel ifglge Forbrugerombudsmandens for
skolerejser til Prag i uge 7 og 8.

Selskabet lovede blandt andet "Pubcrawl” og "Beer Factory” og skrev desuden, at Prag byder "... overalt pa pubber og
veertshuse med det bergmte og gode tjekkiske gl.”

Reklamerne var ofte suppleret med billeder af alkohol eller billeder og videoer med glade unge mennesker, der festede med
glas, hvis indhold umiddelbart kunne lede tankerne hen pa alkohol.

Pa "praguge7.dk” stod der, at "... da det er en tur for hele skolen, kan alle deltage, sa leenge de gar pa gymnasiet,
handelsskolen, teknisk skole eller lign. uddannelse.”

Forbrugerombudsmanden peger pa, at der ikke var et aldersfilter, der sikrede, at unge under 18 ar ikke havde adgang til
hverken praguge?.dk eller RM Travels Facebookside.

RM Travel har ifglge Forbrugerombudsmanden ikke @nsket at udtale sig i forhold til Forbrugerombudsmandens opfattelse
af, at selskabet har overtradt markedsfaringslovens forbud mod brug af alkohol i reklamer rettet mod unge under 18 ar.

- Det har vist sig, at det var en god idé at holde ekstra gje med rejseselskabernes markedsfaring af skolerejser til Prag. Der
er abenbart flere selskaber, som ikke respekterer, at det er forbudt at bruge alkohol i reklamer rettet mod unge, siger
Forbrugerombudsmand Henrik @e og fortseetter:

- Jeg vil nu tage initiativ til en snak med rejseselskaberne bag Pragturene om, hvordan de fremover markedsfarer sig over
for skoler og gymnasier.

Fakta om markedsferingslovens paragraf 8, stk. 3
Markedsfering rettet mod bern og unge under 18 ar ma ikke indeholde omtale af, billeder af eller henvisninger til rusmidler,

herunder alkohol.
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SIDE 23

Ret og regler

Alkohol i markedsfering
over for unge
udlgser politianmeldelse

Rejseselskabet GO Rejser har brugt alkohol i sin markedsfaring af rejser til Prag rettet mod
unge under 18 ar. Det er i strid med markedsfaringsloven, og Forbrugerombudsmanden har
politianmeldt selskabet

GO Rejser reklamerede pa hiemmesiden gorejser.dk og pa sin Facebook-side for skolerejser til Prag i uge 7 og 8.
Selskabet lovede blandt andet:

"Happy hour pa Prags bedste diskoteker!" og "Prags eneste pub-crawl med fri bar. 1,5 times fri bar i ALT".

Reklamerne var ofte suppleret med billeder af alkohol eller billeder og videoer med glade unge mennesker, der festede med
glas, hvis indhold kunne lede tankerne hen pa alkohol.

Pa gorejser.dk stod der, at unge godt kunne deltage i Pragturene, sa leenge de bare var fyldt 16 ar. De behgvede ikke at ga
pa et gymnasium eller en anden uddannelsesinstitution.

Der var lige som pa en tilsvarende rejseside - praguge7.dk - som efterfalgende ogsa er blevet politianmeldt - ingen
filtreringsmekanisme, der sikrede, at unge under 18 ar ikke havde adgang til hverken gorejser.dk eller til GO Rejsers
Facebook-side.

- Reklamer med alkohol rettet mod unge er forbudt. Efter sidste ars store medieomtale af unges Prag-rejser i vinterferien
fandt jeg det naturligt at holde ekstra gje med rejseselskabernes markedsfaring over for de helt unge i ar. Det viste sig sa at
vaere med god grund. Det er vigtigt, at vi undgar lignende sager i fremtiden. Jeg vil derfor indkalde rejseselskaberne bag
Pragturene til et made, hvor de kan fa radgivning til, hvordan de fremover markedsfarer sig over for unge, siger
Forbrugerombudsmand Henrik Qe.

Go Rejser besvarede ikke Forbrugerombudsmandens henvendelser forud for politianmeldelsen.

Go Rejser blev ifalge CVR-registeret etableret 1. august sidste ar. Selskabet, der er personligt ejet og drevet, har det
fuldenavn Go Rejser/Go Prag V/ Mahdi Ghorbani.
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Kollektiv trafik

Bus-kunder i Aarhus

er uenige om

byens nye busnet

Midttrafik har gennemfart en brugerundersggelse, som Aarhus Stiftstidende har faet
aktindsigt i, far den bliver officielt bliver lagt frem. Avisen peger pa, at mange er godt tilfredse
med byens nye busnet med hurtige A-ruter, mens lige sa mange er utilfredse

Ifalge Aarhus Stiftstidende svarer over halvdelen - det er 53 procent - af de knap 1.500 personer, der har deltaget i
undersggelsen, at de er 'meget uenig’ eller 'uenig’ til felgende pastand: "De omrader, hvor jeg feerdes, har en passende
busbetjening i forhold til mit behov". Omvendt er en anden stor gruppe - 35 procent - med avisens ord godt tilfredse.

Nar det gaelder den nye busplan
med A-buslinier er passagererne
ogsa delt. Ifglge avisen viser
unders@gelsen, at knap 50
procent af passagererne er
positive over for busplanens A-
buslinier, mens 30 procent er
negative.

Det nye bus-net, der blev
lanceret i 2011 skal vurderes af
politikerne i Aarhus Byrad i lgbet
af foraret.
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Billetstop

Rejsekortnedbrud tog
trafikselskaberne
pd sengen

En fejlagtig opdatering af rejsekortsystemet fik rejsekortudstyret pa stationer og i de
mange busser til at ga i sort fra morgenstunden fredag 14. februar 2014. Samtidig gik bade
Rejsekort A/S og de involverede trafikselskaber mere eller mindre i sort. Informationen {il
kunderne og til personalet i busser og tog var yderst mangelfuld, hvis der overhovedet kom
nogen information

Af Mikael Hansen, journalist transportnyhederne.dk mikael@transportnyhederne.dk

Undtagelsen var Nordjyllands Trafikselskab(NT), som helt fra
morgenstunden gav gratis busrejser til rejsekortbrugere og til
dem, der ville have kart pa enkeltbillet i busser, hvor rejsekortet
ikke virkede. Rejsekortbrugere kunne ogsa kere gratis med
Nordjyske Jernbaner, mens andre passagerer blev henvist til at
kabe enkeltbillet i togene. Meldingen fra NT var den eneste
logiske, den der tog hensyn til, hvordan Rejsekort fungerer i
praksis.

Men hos DSB, trafikselskabet Movia, Metroselskabet og Sydtrafik
var morgenmyldretiden overstaet, far meldingerne om gratis rejse
blev sendt ud.

Passagerer med forudbetalte periodekort og ungdomskort var
ikke bergrt af nedbruddet, men de fik ikke gratis rejse 14. februar.
Bustrafikken i Midttrafik og FynBus var ikke bergrt, for her er Rejsekort ikke indfert.

For sen besked
Direktar i Rejsekort A/S, Bjgrn Wahlsten, beklager forlgbet overfor Magasinet Bus, og han fremhaever, at
trafikselskaberne til en vis grad er undskyldt.
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- Rejsekortselskabet og trafikselskaberne
fik besked om problemerne alt for sent, og
det var ogsa en meget ufuldsteendig
besked, der kom fra vores leverander,
East-West Denmark.

Det er East-West, der foretager
opdateringer af rejsekortsystemet, og det
er en helt rutinemaessig begivenhed. Men
det var altsa ikke den rigtige opdatering,
der blev sendt ud i systemet.

Bjern Wahlsten er meget utilfreds med at
pressen var tidligere ude end East-West.
Rejsekort A/S og trafikselskaberne var
derfor bagud fra morgenstunden med

informationen til kunderne - og il o i _
busoperatarer, chauffarer og togfarere. Bussernes systemer til Rejsekortet opdateres, nar busserne er hiemme.
- Vi skal have nogle meget alvorlige samtaler med
leverandgren, for det vi oplevede var helt uacceptabelt, siger
Bjern Wahlsten til Magasinet Bus.

- Problemerne burde vaere opdaget omkring klokken 4, men
vi fik farst en nogenlunde deekkende besked lidt far
klokken 7.

Og sa gik den feelles beredskabsplan i gang med
telefonmader i to krisegrupper - en teknisk og en kommerciel

gruppe. Og lidt efter klokken 8 blev meldingerne sendt ud pa

trafikselskabernes informationskanaler - busradio, mail, ’
hjemmesider og app'er. Men da var morgenmyldretiden ved |
at klinge af.

Konduite i busser og tog
| realiteten var det overladt til morgentrafikkens togfarere, kontrollgrer og buschauffarer i at klare situationen.
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Billetstop

- Vi har heldigvis nogle meget dygtige medarbejde i fronten i den kollektive trafik, og de har helt sikkert haft den
ngdvendige konduite overfor kunderne, selv om de vidste endnu mindre om, hvad der foregik end os andre, siger Bjgrn
Wahlsten.

Enkeltbilletter i busser udstedes pa rejsekortudstyr
Enkeltbilletterne i busserne under i Movia, NT og Sydtrafik
blev ogsa ramt af nedbruddet. For billetmaskinen til
enkeltbilletter er ogsa en del af rejsekortudstyret.

Hvordan skal man kebe en billet, nar Rejsekort hverken
kan tjekke ud eller ind, og man heller ikke kan kabe en
enkeltbillet? Og jo, en mobilbillet var en mulighed, hvis
man var den lykkelige ejer af en smartphone. Mon ikke
mange telefoner er blevet begravet dybt i frakkelommen
den morgen?

Trafikselskaberne

Uanset de sene meldinger er det dog meget sveert at se,
at der rent faktisk skete en koordinering mellem de
trafikselskaber, som har indfart rejsekortet. | alle
trafikselskaber har operatarer og trafikselskab en gensidig informationspligt, hvis der er problemer.

Trafikselskabet Sydtrafik var derfor til en vis grad undskyldt, for busserne i Syd- og Sgnderjylland gik stort set fri af
nedbruddet. Kun ganske fa busser havde faet den forkerte opdatering indleest. Sydtrafik fik derfor ingen fejlmeldinger fra
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morgenstunden. Farst da krisegrupperne holdt telefonmade, blev
Sydtrafik opmaerksom pa problemet.

Nordjyllands Trafikselskab (NT) fik meldinger om problemerne tidligt om
morgenen 14. februar, og NT’s interne krisestab madtes lige omkring
klokken 7. 1 nogle busser pa Aalborg Busterminal virkede Rejsekort
normalt, mens det var ude af drift i andre busser. Konklusionen var
derfor at udsende meldingen om gratis buskersel i de busser, hvor
Rejsekort ikke virkede. Kort tid efter blev NT's medlem af den
landsdaekkende krisegruppe ringet op og deltog i de videre drgftelser.
Og konklusionen blev den samme, som NT var naet frem til lidt over
klokken 7: Gratis buskarsel i de busser, hvor Rejsekort var nede.

Busserne i Movia var hardest ramt, og her var forvirringen ogsa starst.
Flere operatgrer har overfor Magasinet Bus undret sig over en raekke
modstridende meldinger fra Movia til operatgrerne.

Meldingerne til passagererne blandt andet pa Movias hjemmeside var
temmelig ufuldsteendige. Movia oversa tilsyneladende, at der ikke kunne
udstedes enkeltbilletter i de fejlramte busser. Men lidt over klokken ni
kom sa den feelles landsdeekkende melding om gratis rejse i alle busser
og tog, indtil fejlene var rettet.

Centerchef Sgren Englund, Movia, indrgmmer forvirringen i en udtalelse
til nyhedstjenesten Version2:

- Jeg erkender, at vi som trafikselskaber var for leenge om at komme

med en feelles udmelding. Det kan vi godt klandres for. Og det er vi

meget opmaerksomme pa, ikke gentager sig. Vi havde en procedure, men den var for langsommelig. Vi skulle have sat
os sammen 1-2 timer tidligere. Det er et starre koordineringsarbejde pa tveers af trafikselskaber. Og det bevirker, at vi
kommer til at fremsta langsomme.

Rejseregler holder ikke

Rejsekortnedbruddet saetter et spargsmalstegn ved grundprincipperne bag billetter og kort i kollektiv trafik, nemlig at
passageren altid skal have gyldig billet eller kort til den rejse, man er i gang med, og at det alene er passagerens ansvar
at kunne fremvise gyldig rejsehjemmel.
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Trafikselskaberne tabte 3,5 millioner kroner
pd rejsekortnedbruddet i

DSB og Movia fik langt det starste indteegtstab fra -
rejsekortnedbruddet 14. februar. DSB'’s tab er beregnet
til 1, 8 millioner kroner, mens Movia anslar et tab pa 1,2 } at checke ud
millioner kroner. De gvrige trafikselskaber, som bruger hvis du br uger
Rejsekort, Metroselskabet, Nordjyllands Trafikselskab | i

og Sydtrafik var ikke sa hardt ramt og har beregnet et

indtaegtstab pa tilsammen 500.000 kroner. 2
Det endelig indteegtstab er endnu ikke opgjort.
(Kilde DR Nyheder)

Derfor stilles der ekstra krav
til fjernbusruter

- Hvis busselskaber vil have del i statstilskuddet til billigere billetter, ma de leve op til de krav,
myndighederne stiller med baggrund i lovgivningen

af Mikael Hansen, journalist Transportnyhederne mikael@transportnyhederne.dk

Pa baggrund af historien om busselskabet Radbillet.dk i Magasinet Bus nr. 1-2014 har vi stillet nogle spargsmal til
Trafikstyrelsen om baggrunden for at indfare strengere regler end lovens minimumskrav for fiernbusruter for at fa del i
tilskuddet til sociale rabatter.

Som det fremgar, udbetales tilskuddet til sociale rabatter pa baggrund af en kontrakt om udferelse af offentlig servicetrafik.
Og offentlig servicetrafik forudseetter, at fiernbusruten tilbyder mindst én daglig dobbelttur og at kerslen udferes med busser
med mindst 40 passagerpladser.

Minimumskravene for at fa en tilladelse til fiernbuskersel er fire ugentlige dobbeltture gennem mindst et halvt ar. De indsatte
karetgjer skal veere busser i lovens forstand - et karetgj til erhvervsmaessig personbefordring af flere end 9 personer,
fgreren medregnet.
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Fiernbusruter

Magasinet Bus har spurgt to politikere, om de star bag de skaerpede krav vedr. sociale rabatter og hvorfor det ikke er nok at
opfylde lovens minimumskrav.

Andreas Steenberg, radikal trafikordfarer, star bag de
nye krav. Han papeger, at der er logisk, at der er en
forskel pa kravene til at fa en tilladelse og kravene til at
fa et statsligt tilskud til kerslen. Han siger til Magasinet
Bus:

-De nye skeerpede krav er udtryk for, at vi vil sikre, at
der ligger et reelt korselstilbud bag en fiernbusrute, far
vi vil ga ind og statter det med statspenge.

Magasinet Bus:
- Hvorfor er det ikke nok at opfylde tilladelseskravene?

Andreas Steenberg:

- Vi vil ikke stette de ruter, der kun kerer pa tidspunkter
med mange passagerer og sa at sige "skummer
fladen”. Vi forhindrer ikke nogen i at gere det, sa leenge
de overholder tilladelsesreglerne, men de kan altsa ikke
fa del i tilskuddet.

Andreas Steenberg, radikal trafikordfarer.

- Synes Det Radikale Venstre, at tilladelseskravene til fiernbusruter er sat for lavt?

Andreas Steenberg:

- Nej, egentlig ikke. Vi synes, der skal vaere de muligheder, som reglerne abner for. | gvrigt er det sveert at fa pengene til at
sla til i tilskudsordningen til de sociale rabatter. Det skal forhandles her 26. februar. Det Radikale Venstres indstilling er, at
der ber findes flere midler til ordningen.

Kristian Pihl Lorentzen, trafikordfgrer for Venstre, star bag de nye krav farst og fremmest fordi de er forhandlet med
busbranchen. Han forklarer til Magasinet Bus:

- Jeg synes ogsa, at der er rimeligt at stille krav til kareplanen og til passagerkapacitet. Der skal veere tale om et ordentligt
tilbud til passagererne.
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Magasinet Bus:
- Hvorfor er det ikke nok at opfylde tilladelseskravene? De er
vel lige sa klare og tydelige som de skaerpede krav?

Kristian Pihl Lorentzen:

- Man kan jo sagtens fa en tilladelse og kere efter den. Det
her handler kun om, hvordan man far del i statstilskuddet, og
vi synes det er helt i orden at stille ekstra krav i den
forbindelse - isaer nar branchen bakker op om det.

Synes Venstre, at kravene til fiernbusruter er sat for lavt?

Kristian Pihl Lorentzen:
- Vi har aktuelt ingen @nsker om at zendre pa de gzeldende

regler. Vi ser de skeerpede regler som en motivation for sa
hgit et serviceniveau som muligt pa fiernbusruterne. Kristian Pihl Lorentzen, trafikordfgrer for Venstre.

Magasinet Bus
sparger
Trafikstyrelsen

| forbindelse med artiklen om Radbillet.dk’s planer om nye fjernbusruter, stillede vi
Trafikstyrelsen en raekke spargsmal. Trafikstyrelsen har svaret. Bade spgrgsmal og svar kan
ses nedenfor

Magasinet Bus sparger:

* Hvad er begrundelsen for at stille skaerpede krav ud over tilladelseskravene til fiernbusoperatarer for at udbetale tilskud til
Sociale rabatter (mindst en dobbelttur pr. dag og anvendelse af busser med mindst 40 passagerpladser)?

« Udbetales tilskuddet til sociale rabatter pa grundlag af forliget i juni 2012 om bedre og billigere kollektiv trafik (pulje pa 5
mio. kr. om aret)? Hvis ikke, hvad er s& hjemlen?
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Fiernbusruter

* Har politikerne bag forliget (S, SF, R og DF) godkendt de nye regler?

* Er de nye regler i overensstemmelse med gaeldende konkurrenceregler i Danmark?

Trafikstyrelsens svar:

Forméalet med kontrakt "om offentlig tjieneste vedrarende bestemte kundegrupper” (dvs. minimumsrabatter til studerende,

pensionister og bgrn) er at understatte mobilitet og god tilgeengelighed til befolkningsgrupper med lavere indkomster og

derved styrke den kollektive transport.

Ved forhandlingen og udformningen af kontrakten har sigtet
veeret, at ordningen skal veere aben og ikke-diskriminerende
samt sikre lige konkurrencevilkar pa fiernbusmarkedet.
Derudover ogsa at sikre fiernbusser lige konkurrencevilkar i
forhold til anden kollektiv trafik.

Trafikstyrelsen gnsker med kontrakterne at sikre en vis
minimumsbetjening af de ruter, hvor staten skal give tilskud til
de rabatter der ydes.

Herunder en bus af en vis starrelse, som kan sikre et rimeligt
antal pladser til kunderne — sa der skal ikke kares med
minibusser eller lignende pa udvalgte dage.

Herunder at der er sikkerhed for at der udbydes billetter til
kunderne alle ugens dage, sa trafiktilbuddet er rimeligt og
robust

Trafikstyrelsen havde oprindeligt spillet ind med et minimum
pa to daglige dobbeltture, men har forhandlet med Danske
Busvognmaend og er blevet enige om et minimum pa én
daglig dobbelttur

Busstop

Roedbillet.dk om nye regler for fjernbusker

De skal forhindre konkur

Af Micae! Mansen, journal st transponmydeceme di
niae@ranspormnytederne. S

Detsdover saal cor A 7o Tofhgtcusers tye wye

Detyted Duaser Mol mads! 40 passagerpladuer r 21 %

to « tigkoet

Racbiiet ck sthedo | ‘orsie omgang denos pianer | bero om
2 wowde deres maenet 73 | febraar 20°4. Udvideber
Soe DOGene Dyt 50m VIRoag, Siove o Sludong med

Sreao Dustorbindeiser ¥ Kpderhan

Von Sreidar Thomas Mintze, Radbiiet di, Soriiior ny &

Vagasnet Bus, o plane™o algewe nealsenos om <o id

| Magasinet Bus 1 - 2014 skrev vi om Radbillet.dk’s planer
om nye fiernbusruter.

Det star vognmaendene frit for at abne en fiernbusrute - blot skal de overholde minimumskravene i lov om trafikselskaber

(karsel 4 ugentlige dage i minimum et halvt ar).

Trafikstyrelsen stiller udelukkende ovennaevnte krav for de ruter, hvor der indgas en kontrakt om at udfare offentlig

servicetrafik mellem operataren og Trafikstyrelsen.

Finansieringen kommer fra "§ 28.53.03 Rabatter til passagergrupper pa fiernbusruterne” i Finansloven. Med "bedre og
billigere kollektiv trafik” blev bevillingen haevet med 5 millioner kroner fra ca. 10 til 15 millioner kroner, hvilket dog ikke har

veeret tilstraekkeligt til at deekke ordningens udgifter i 2012 og 2013.
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Arbejdspladsen

Frederik Stjerneg
tunstbuschauff@rh S Cenj;rum
Turist :
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Frederik Stjernegaard Jensen er pa tre punkter en meget atypisk turistbuschauffgr: Han er
under 40 ar, han har kert turistbus i tre ar, og sa har han ingen problemer med kare- og
hviletidsregler og de mange karselsdokumenter

Af Mikael Hansen, mikael@transportnyhederne.dk

Den typiske turistbuschauffar er over 60 ar, har kart turistbus i mange ar og er godt og grundigt treet af kare- og
hviletidsregler og karselsdokumenter.

Men det kommer maske an pa udgangspunktet. Frederik Stjernegaard Jensen kommer fra en mere usikker tilvaerelse. Han
har veeret selvsteendig vognmand i bud- og kurérkarselsbranchen og har ogsa veeret lastbilchauffer og flextrafikchauffer.
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Arbejdspladsen

- Det er mange ar siden, at jeg fik den drgm at kere en stor bus, forteeller han.
- Nu er det blevet til noget, og det har jeg det rigtig godt med.

Det at kare bussen er dog en del af jobbet, som i det lange lgb treeder lidt i baggrunden. For Frederik Jensen er kontakten
med mennesker blevet det afgarende.

- Jeg kan godt lide at gare noget for andre, og det han jeg rig lejlighed til som turistouschauffar. Der er noget meget positivt
ved at befordre glade mennesker pa ferie eller pa vej ud til ukendte oplevelser. Jeg har selv lidt af en feriefornemmelse, selv
om jeg er pa arbejde pa hele turen.

Pa ture med rejseleder har buschauffaren en mere tilbagetrukket rolle i forhold til gaesterne, men der er altid nogle, der
gerne vil tale med manden bag rattet.

- Som chauffgr er man med i det "WVor
feellesskab, som sadan et VQlitet K

rejseselskab ogsa er, og det seetter Tt Qdition \
jeg stor pris pa, siger Frederik |

Stjernegaard Jensen.

- Og sa er det selvfglgelig vigtigt, at
chauffgrer og rejseleder kan
sammen. Det er naermest en
betingelse for at turen bliver
vellykket.

Nar han er chauffer pa
indenlandske ture guider han ogsa
passagererne efter behov.

- Min personlige holdning er, at man skal lade folk selv opleve tingene. Sa jeg ngjes med at give nogen hovedtraek - en kort
introduktion il f.eks. en interessant kirke, forteeller han.

- Sa kan gaesterne selv ga i dybden eller lade vaere, som de har lyst til.
Jobbet er en livsstil

Det er en livsstil at veere turistbuschauffar. Det kraever forstaelse fra familie og venner, at man er pa farten i mange dage og
sa har fri i flere dage derefter. Frederik Stjernegaard Jensen har veeret gift, men er nu skilt og aleneboende.
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- Det er vel ikke anderledes at vaere turistbuschauffer end at veere semand eller soldat, forklarer han.

- Men det kraever selvfelgelig, at familien er indforstaet, og det er en szerlig livsstil, som man skal veere indforstaet med.
Den starste ulempe ved jobbet er, at man skal arbejde, nar andre folk har fri. Og sa skal man huske selv at holde fri. Der
skal veere en klar greense mellem arbejde og fritid.

- Jobbet passer godt til mig. Jeg kan godt
lide at veere pa farten og at opleve noget
nyt. Det ligger langt fra mit temperament at
veere for eksempel bybuschauffar. Jeg tror
jeg ville fa pip af at kere den samme rute
dag ud og dag ind.

- | turistbusserne har vi heldigvis glade
geester med meget fa undtagelser. Og min
opgave som chauffar er sammen med
rejselederen at understgtte den positive
stemning. Sa bliver der ogsa plads til, at vi
kan klare sma afvigelser i turprogrammet
uden sure miner. Det hgrer med til jobbet
at lgse opstaede problemer undervejs, og
det kan veere rigtig mange forskellige ting,
man skal tage sig af.

Specialist i kore- og hviletid

Nar talen falder pa sma afvigelser, teenker
man straks pa kere- og hviletidsreglerne,
som fylder meget i en turistchauffgrs
hverdag. Men for Frederik Stjernegaard
Jensen er det blevet en hel sport at holde
styr pa kare- og hviletiden. Selv er han
blevet lidt af en specialist i netop disse
regler.

- Det er jo betingelsen i dag, at alt det
omkring tachograf og kareskiver fungerer
og styres efter en snor, forklarer han.

Magasinet Bus udgives af transportnyhederne.dk
Skolebakken 7, 1. tv - DK-8000 Aarhus N - tIf: +45 27202531 - e-mail: redaktionen@busnyhederne.dk



mailto:redaktionen@transportnyhederne.dk
mailto:redaktionen@transportnyhederne.dk

|SIDE 36

Arbejdspladsen
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-Der kan tit veere afvigelser pa

|

turen og man kan for eksempel
ikke kan holde pauser pa de helt
korrekte tidspunkter. Det er tit pa
grund af trafikkger, at han ikke
kan na frem til en rasteplads i
tide, men sa skal man blot notere
arsagen il afvigelsen. Det er
bare for dumt ikke at gare det
med det samme. Hvis man lader
som ingenting, kan sadan nogle
smating nemt ramme én i
nakken ved en kontrol pa turen
eller ogsa hiemme i
virksomheden mange maneder
senere. Der kan selvfglgelig altid
ske fejl og forglemmelser, men
: ] : . formig er det bare noget, der
PR A LS ' ” ' B ¢ e e - | skalgares, og noget jeg
SRR A R T fokuserer rigtig meget pa. Og s&
kan jeg sove roligt om natten.

- Sa sveert er det altsa ikke, men ma bare saette sig ind i reglerne og overholde dem, konkluderer Frederik Stjernegaard
Jensen.

Digital kommunikation

Alt omkring planleegning og kommunikation i Centrum Turist foregar digitalt. | bussen sidder en kombineret GPS og
mobiltelefon. Alle data omkring turen er lagt ind her pa forhand. Ogsa undervejs kan dette apparat bruges til at sende
beskeder og meddelelser mellem bussen og Centrum Turists kontor i Aarhus. Og via GPS ved kontoret altid preecis, hvor
bussen er, og hvor den har veeret hvornar.

- Jeg har det fint med, at de kan fglge med i min og bussens feerden. Det er en stor tryghed. Og vi har dokumentationen, sa
for eksempel klager om tid og sted nemt kan afgeres ud fra GPS’ens registreringer.

- Og sa er mobiltelefonen det uundveerlige redskab i dag, siger Frederik Stiernegaard Jensen.

Det geelder for eksempel ogsa fejlmeldinger pa bussen. De sendes ogsa digitalt.

Magasinet Bus udgives af transportnyhederne.dk
Skolebakken 7, 1. tv - DK-8000 Aarhus N - tIf: +45 27202531 - e-mail: redaktionen@busnyhederne.dk



mailto:redaktionen@transportnyhederne.dk
mailto:redaktionen@transportnyhederne.dk

SIDE 37

Arbejdspladsen

- Og tit er fejlene allerede rettet, nar jeg skal kare igen.

Han bor selv pa @stfyn, og han arbejder mest fra Centrum Turist's lejede busanleeg i Middelfart. Det er kun sjeeldent, at han
behgver at komme til Aarhus. Al planlaegning klares digitalt.

- Ulempen er, at man i det lange Igb kan fale sig som et nummer i raekken, det kan blive temmelig upersonligt, mener
Frederik Stjernegaard Jensen.

- Man skal bare huske at tale med og mades med kolleger og chefer engang imellem. P& den anden side ved jeg ogsa
godt, at turistkarsel nu om dage skal veere meget effektiv, for at forretningen kan Igbe rundt.

En hund efter uddannelse
Nar der er tilbud om efteruddannelse, er Frederik Stjernegaard Jensen én af de ferste il at melde sig.

- Jeg sa egentlig gerne, at alle chauffgrer kom pa kursus 14 dage hvert ar. Personligt vil jeg altid gerne lzere noget nyt, og
det er godt at fa gentaget de forskellige regler og fa dem diskuteret med kolleger og fagfolk. Selv om du ved det meste i
forvejen, er der altid noget nyt at hente.

Nar man kerer turistbus, kan det veere praktisk at veere godt hjemme i tysk, engelsk, fransk, svensk og norsk - maske ogsa
italiensk og spansk.

- Men jeg er bedst til fynsk, siger Frederik Stjernegaard Jensen og konstaterer, at han kan klare sig til husbehov med det
engelsk og tysk, han har leert sig undervejs.

- Jeg har da altid faet en seng at sove i og noget af spise, uanset hvor jeg har veeret, siger han.

Han synes dog, at det kan veere sveert at bega sig i Frankrig, nar man ikke kan fransk, men ogsa her er der hver gang
fundet lgsninger pa trods af sprogbarrieren.

Graharet branche
Maske opnar Frederik Stjernegaard Jensen alligevel at fa lzert en del franske gloser, inden han engang stopper som
turistchauffer. For der vil veere rig mulighed for at fortszette i rigtig mange ar.

- Branchens starste problem er, at de fleste turistchauffarer er teet ved pensionsalderen - og mange er over. Der er i den
grad brug for yngre kreefter, og det er sveert at se, hvor de skal komme fra. Mange yngre chauffarer prioriterer familien og
en mere regelmaessig hverdag, siger Frederik Stjernegaard Jensen.
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Busstop

Fire B'er tog bussen

Fredag 14. februar - valentins dag - er en dag, som iseer bliver markeret i de
engelsksprogede lande, som keeresternes dag. Dagen er ved at vinde indpas i Danmark. | ar
slog den eksempelvis igennem pa Linie 162, der karer pa ruten mellem Odense, @rbaek og
Svendborg. Gennemslaget kom, da to mennesker blev viet under turen

Dermed var der mindst fire B'er med pa linien den dag. Bussen, brud, brudgom og bryllup.

De to, der valgte at blive gift pa linie 162, var 61-arige Vibeke Sgrensen og 70-arige Niels Henrik Holm, der madte hinanden
i bussen for et ar siden.

Bussen pa Linie 162 med afgang klokken 15.10 kgrte op pa forsiden af Odense Banegardcenter. 20 minutter senere blev
Vibeke og Niels Henrik gift af en giftefoged pa bussens bagseede.

| anledningen af brylluppet var bussen pyntet med hvide roser og tyl.

Skole sender vognmand ud pé vejene

Dansk Vognmandskole A/S i Ishgj er klar
med endnu et hold gods- og
busvognmeaend. Skolen - der er med i det
landsaekkende TUC DK-samarbejde - har
uddannet tre nye busvognmaend og fem
godsvognmaend

De tre busvognmaend er Jan Hansen, Tom Lisberg Ewers
og Per Pihl Hansen (nummer to, tre og fire fra venstre).
De fem nye godsvognmaend er fra venstre Davud Demir,
Sedat Comert, Kevin Hansen, Henrik Jgrgensen og
Henrik Gundorf Hansen.

TUC DK-samarbejdet er Danmarks stgrste udbyder af transportuddannelser. Skolerne tilbyder ny- og efteruddannelse af
ca. 35.000 chauffgrer.




Jysk kommune vil levere
bedre busruter til studerende

Mariagerfjord Kommune arbejder i pa en ny plan for den kollektive trafik. Det kan resultere i
pa, at de studerende pa kommunens ungdomsuddannelser far kortere transporttid til og fra
ungdomsuddannelserne i Hobro og Hadsund

| forbindelse med arbejdet med en ny plan for den kollektive trafik i kommune har ungdomsuddannelserne i kommunen -
Mariagerfjord Gymnasium, Tradium, Tech-College Mariagerfjord og VUC i Hobro og Hadsund - haft mulighed for at
fremfare deres gnsker

Konkret arbejder Mariagerfjord Kommune med mere direkte busruter mellem kommunens store byer, hvilket kan veere med
til at afkorte transporttiden. Samtidig er der ogsa planer om busser, der karer ad mere direkte ruter til og fra
ungdomsuddannelserne.

Malet er at begraense ventetiden for de studerende, nar de skal til og fra uddannelsesstederne. Den endelige plan for den
kollektive trafik i Mariagerfjord Kommune skal ligge klar i Igbet af marts.
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Billetter

"Mobil i Odense" skal effektivisere
kommunens transporttilbud

Alle visiterede karselstilbud i Odense Kommune styres nu af et nyt sekretariat i By- og
Kulturforvaltningen. Malet er at spare penge uden at det gar ud over servicen til borgerne.
Besparelsen skal opnas ved gennemgang af alle visiteringer og ved en bedre koordinering
af karslen

Af Mikael Hansen

Odense Kommune gar hermed samme vej som en raekke andre kommuner, som har opnaet store besparelser ved at
effektivisere de sakaldte visiterede karsler. Visiterede karsler er karselstilbud, som kommunen efter loven skal tilbyde til
borgerne, f.eks. skolekarsel, handicapkersel, laegekarsel, transport til aktivitetscentre.

Kommuner som Varde, Vejle, Lejre og Aalborg har opnaet markante besparelser ved at samle karselsbestilling og
karselskoordinering i én enhed og ved at udbyde de visiterede karsler under ét.

Mobil i Odense

Odense Kommune har taget fat pa et stort koordineringsprojekt,” Mobil i Odense", som dels skal effektivisere de sakaldte
visiterede karsler og som skal forbedre mobiliteten og styrke baeredygtige transportformer. "Mobil i Odense" er ét af de
starste projekter hidtil af sin art.

Fra 1. januar 2014 overtog det nye sekretariat karselskoordineringen og bestillinger for 21 kommunale institutioner. En
gennemgang af visiteringen til de mange karselsordninger har farste prioritet. Erfaringer fra andre kommuner har vist, at der
er et relativt stort antal fejlvisiterede borgere bl.a. pa grund af uklare visiteringsregler. Odense Kommune har netop revideret
visiteringsreglerne og gjort dem mere sammenhangende - og de har faet byradspolitikernes bla stempel.

| labet af 2014 overtager "Mobil i Odense"-sekretariatet desuden planlzegningsopgaven for de mange karsler.

Erfaringen fra andre kommuner viser, at det er en stor opgave blot at fa overblikket over de mange karsler, som typisk har
veeret kert af en lokal vognmand for den enkelte institution.

Mobilitetsplanen

Det andet ben pa "Mobil i Odense" er en stor mobilitetsplan for Odense Kommune, teet forbundet med Odenses ambitigse
trafikplan, som i lgbet af de kommende ar skal fierne en stor del af biltrafikken i byen. Mobilitetsplanen indeholder 34
delprojekter, som mest handler om fodgaengere og cyklister og om mobiliteten for svage grupper.




Medie-information

Med Magasinet-Bus fglger transportnyhederne.dk op pa de daglige nyheder om
persontransport med store og sma busser.

Vores malgruppe er busvognmaend, buschauffarer, busleverandarer,
trafikselskaber, kabere af bustransport og andre med interesse for omradet og
kollektiv trafik.

Magasinet-Bus udkommer 11 gange arligt og sendes elektronisk til over
+  5.500 e-mailadresser.

/ Magasinet-Bus kan hentes pa transportnyhederne.dk
/ * | under menu-punktet Magasinet-Bus.
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